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Psihosocialas rehabilitacijas pakalpojums
ilgstoSiem bezdarbniekiem

Aija Apele'?, Ruta Klimkane?

' Grupu un individuala psihoanalitiska psihoterapeita privatprakse, Latvija
2 Invalidu un vinu draugu apvieniba “Apeirons”, Latvija
3 Rigas dome, Labklajibas departaments, Latvija

Ievads. Latvija, t. sk. Riga, turpina samazinaties registrétais bezdarba limenis, samazinas ari
ilgstoSi nestradajoSo bezdarbnieku ipatsvars un pilngadigo nestradajoSo personu skaits, kuras sanem
pasvaldibas socialo palidzibu Rigas Socialaja dienesta. Tai paSa laika Rigas Socialaja dienesta joprojam
saglabajas augsts klientu ipatsvars, kuri ilgstosi ilgak par gadu nestrada un nespéj reintegréeties darba
tirgu. 2013. gada decembri no visiem darbsp€jigajiem nestradajoSajiem Rigas Sociala dienesta klientiem
32% bija ilgstoSi bezdarbnieki. Situacija norada, ka lidz §Sim nodroSinatais valsts un paSvaldibas atbalsts
un sadarbiba nav pietiekami fokuseta, lai risinatu ilgstoSu bezdarbnieku psihosocialas problémas.
2013. gada Rigas paSvaldiba tika ipasSi modeléts un ieviests jauns socialais pakalpojums - psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojums ilgstoSiem bezdarbniekiem (turpmak - pakalpojums).

Pakalpojuma merkis. Klienta psihosocialas funkcionéSanas stiprinaSana, mazinot ilgstoSa
bezdarba raditos psihiskos un socialos traucejumus, attistot pietiekamu personibas speku adekvatai
psihosocialajai funkcionéSanai, t. sk. reintegracijai darba tirgii. Pakalpojuma primarais uzdevums nav
palidzet atrast darbu, bet intensivi stiprinat un attistit personibas psihosocialos resursus, mazinot
ilgstoSa bezdarba radito personibas nomaktibu, apatiju un apjukumu, attistit vélmi stradat, motivaciju
meklet darbu un ietekmet klienta gatavibu iesaistities darba tirgu.

Metodes / pakalpojuma komponentes. Mérka sasniegSana tika nodroSinata ar regularu psiho-
socialas rehabilitacijas pasakumu palidzibu divu meéneSu garuma (aktivitates katru darba dienu - foku-
setas individualas psihoterapeita konsultacijas, karjeras konsultacijas grupa, darba terapija un atbalsta /
izglitojoSas grupas). Tika paredzéta ari iesp€ja turpinat individualas psihoterapijas sesijas péc pakalpo-
juma sanemsSanas (lidz tris méneSus ilgi), pec tam klientam atgrieZoties sistemiska sadarbiba ar savu
socialo darbinieku un sanemot individualu sociala darba pakalpojumu un atbalsta grupas pakalpojumu
bezdarba situacija nonakuSam personam. Pakalpojuma iesaistitie profesionali ir psihoterapeits, karjeras
konsultants un socialais darbinieks. Klienta / pakalpojuma sanémeja raksturojums: persona bezdarba
situacija, kura ir Rigas Sociala dienesta klients un kura bez pastaviga darba ir bijusi ne ilgak ka cetrus
gadus. Bezdarbnieka psihosocialais stavoklis pirms ieklauSanas programma ir novajinats, tomer klienta
sociala pieredze un personibas brieduma pakape ir pietiekamas un lauj izvirzit hipotezi par darbspeju
atjaunoSanas iesp€jamibu.

Rezultati. Pakalpojumu sanéma 25 cilveki vecuma no 25 lidz 62 gadiem. Sakot klienta psiho-
socialo rehabilitaciju, tika veikta klienta psihosocialas disfunkcijas izverteéSana. Psihiskas disfunkcijas
faktori: nomaktiba, trauksme, fobija, panika, neparvaréeta krize, hroniska krize un somatoformi trau-
ceéjumi. Socialas disfunkcijas faktori: neregulari ienakumi vai iztiek no socialas palidzibas, socialo un
saskarsmes prasmju trikums, vajas latvieSu valodas prasmes, sastopama ari kombinacija ar atkaribas
problemam, pastaviga majokla trukumu, neatbilstoSu vai nepietiekamu izglitibu. Visiem programmas
klientiem, kas speja ieklauties rehabilitacijas sistéma, ir pozitiva psihisko un socialo faktoru dinamika,
kas tika izverteta ar 1paSi radita instrumenta - 22 kriteriju kopuma - palidzibu. Visiem programmas
klientiem ir iesakts, bet priekSlaicigi partraukts parmainu process (pakalpojuma laika ierobeZojuma
faktors) jeb priekSlaiciga rehabilitacijas terminacija, kas nelava sasniegt optimalus rehabilitacijas rezul-
tatus. leviestais pakalpojums pamato sistemiskas psihosocialas rehabilitacijas pakalpojumu efektivitati
un pakalpojuma ilglaiciguma nozimi ilgstoSu bezdarbnieku rehabilitacija.

Secinajumi. Pakalpojums ir lavis izdarit realas apléses par psihosocialas rehabilitacijas prog-
rammu komponentém (profesionalo pakalpojumu formam un metodém), to izmaksam, kas valsts un
pasvaldibu atbildigajam struktiram butu janodroSina, lai ar ilgstoSu bezdarbu cinitos ne tikai formali,
bet ari, lai pakalpojumi, to kombinacijas un apmers, atbilstu $is socialajai izslegtibai paklautas iedzivo-
taju grupas realajam vajadzibam.
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