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Talruna sociala dzive: eksperimentalu
pétniecibas metozu aprobacija

Klavs Sedlenieks
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Ievads. Lai gan mobilie telefoni ienem arvien lielaku vietu ikdienas dzive, pétijumi, kas ir saistiti
ar talrunu socialas lomas izzinasanu, ir saméra neattistiti. Sada situacija liela méra saistita ar mobilo
telefonu privato raksturu, proti, telefonu lietoSana Skiet individuala un pat intima, to lietojumu ir gruti
noverot un dokumentet treSajam personam, t. i., pétniekiem. Socialaja antropologija lietu nozime un
‘pateresana’ tiek plasi pétita, tomer ari Seit mobilajiem talruniem veltits saméera maz uzmanibas'. Lai
izmeginatu vairakas jaunas metodes mobilo talrunu lietoSanas izpéte, Rigas Stradina universitates
socialas antropologijas pétnieku grupa Dr. K. Sedlenieka vadiba izstradaja eksperimentalas metodes
un aprobgja tas prakse. MetoZu kopums tika izstradats, lai izpétitu mobilo talrunu saikni ar to lietotaju
socialo dzivi, ka ari socialo saiknu (tiklu un savstarpejas saskarsmes) lomu mobilo telefonu (it ipasi
viedtalrunu) apgtsana.

Metodes.
Petijuma tika pielietotas tris komplementaras metodes:

1) “talrunu dzivesstasti”: petnieki interveja informantus par to, kada ir bijusi talrunu loma vinu
personigaja dzive, liekot uzsvaru uz nozimigiem mirkliem - talruna iegadi, lietoSanu dazadas
dzives situacijas un talruna “dzives” izbeigSanu;

2) autoetnografijas, kuru laika pétniekiem bija jalieto lidz tam nepazistams viedtalrunis un
reflektivi janovero tas, ka petnieks pats apgtst un izmanto viedtalruni;

3) viedtalrunu izmantoSanas eksperiments, kura laika viedtalruni tika pieSkirti pieciem senio-
riem (70-90 g.) un vinu progress lietoSana tika monitoréts ar regulariem telefona zvaniem,
ludzot seniorus reflektét par telefonu lietoSanu.

Dati tika fikseti dienasgramatu un interviju transkriptu forma, kas velak kodéti un analizeti ar
programmas Dedoose palidzibu.

Rezultati. Senioru telefonintervijas, kaut gan sniedza daudz butiskas informacijas, izradijas
sameéra mazefektiva metode, lai iegttu tieSi to informaciju, kas attiecas uz telefonu lietoSanu. Toties ta
lava iegut kontekstualu informaciju par senioru dzivi. Tapéc pétijuma gaita S1 metode tika papildinata
ar klatienes vizitem, kas par telefonu apgiSanas progresu parasti deva daudz skaidraku informaciju.
Dzivesstastu intervijas sniedza autonomu informaciju, kas samera maz saskaras ar paréjam divam peéti-
juma dalam, bet koncentréti lava atklat lidz Sim nedokumentetus talruna socialas dzives ciklus (ienak-
Sanu gimene, dzivi, mantoSanu un “navi”). Autoetnografijas sniedza komplementaru informaciju ar
senioru telefonintervijam, demonstrejot maciSanas procesa paralelumu gan jaunas / vidéjas paaudzes,
gan senioru vide.

Secinajumi. Minétas metodes ir iespejams izmantot gan atseviSki, gan kompleksi. Tomer
telefonintervijas nav ieteicamas ka atseviSka metode, to ieteicams savienot ar klatienes intervijam.
Autoetnografijas ir velamas ka sakuma posms tiem petniekiem, kuri peta telefonu izmantoSanu ikdiena,
jo tas lauj labak iejusties informantu situacija.
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