LATVIJAS IEDZIVOTAJU VESELIBU APDRAUDOSO 141
EKSOGENO UN ENDOGENO FAKTORU 1ZPETE

Aptiekas nodarbinato farmaceitu darba apstakli
un darbspeéjas

Marija Andrejeva, Zenija Roja', Henrijs Kalkis*

Latvijas Universitate, Medicinas fakultate
! Latvijas Universitate, Ergonomisko pétijumu centrs
?Rigas Stradina universitate, Darba drosibas
un vides veselibas instituts, Latvija

Ievads. Latvija, tapat ka citur Eiropa, veselibas apriipe nodarbinatie cie$ no darba raditiem vese-
libas traucejumiem, kas galvenokart saistiti ar lielu slodzi un psihoemocionalu stresu darba. Ikdiena
aptiekas nodarbinato farmaceitu pienakumos ietilpst kvalitativa farmaceitiska aprupe. Nopietnas prob-
sija ir vismazak petita.

Darba merkis, materials un metodes. Pétjjuma merkis bija analizét farmaceitu darba
apstaklus un novertet vinu darbspejas. Petijuma piedalijas 125 farmaceiti no dazadam Latvijas aptiekam
vecuma no 18 1idz 65 gadiem. Veikta darbinieku aptauja, izplatot anketu (Roja Z., Kalkis V., 2005.), lai
noskaidrotu farmaceitu viedokli par darba apstakliem un veselibas traucéjumiem. Ar atras ekspo-
zicijas kontroles metodi [David G., Woods V., et al., 2005] noteikta stradajoSiem atseviSku kermena
dalu noslodze darba laika. Farmaceitu darbspéjas vertétas, lietojot Somijas Darba veselibas instituta
izstradato [Tuomi, 2001] darbspéju indeksu.

Rezultati. Aptaujas dati liecina, ka darba stazZs profesija 40% respondentu sasniedz 6-10 gadus,
28% tas ir 11-20 darba gadi, bet 24% - no 0 lidz 5 gadiem un tikai 8% farmaceitiskaja aprupe nodar-
binati no 21 lidz 35 gadiem. Farmaceitus ietekmé ari nodarbinatiba papildu darbos: medikamentu
kartoSana plauktos, pre¢u markeSana, precu pienemsana, precu pasiitiSana, recepsu ievadiSana dator-
sistema, apkopes darbi. Darba laika vini paklauti dinamiskai stradaSanai un monotonam operacijam.
Fizisko parslodzi darba laika farmaceiti noliedz. 36% aptaujato atzime, ka darbavieta ir parak spilgts
apgaismojums, kas apgrutina ikdienas pienakumus. 24% aptaujato, kas nodarbinati tirdzniecibas
centru aptiekas, stidzas par trok$na nelabveligu ietekmi. 44% farmaceitu tikai dal€ji apmierina darba
organizacija aptiekas (to varetu skaidrot ar nepiemeérotu vadibas stilu un laika ierobeZojumu). Darba
laika netiek ieverotas atputas pauzes. Gandriz 90% aptaujato sudzas par stresu. Neapmierinatibu
darbiniekiem izraisa dazadas konfliktsituacijas ar klientiem un savstarpéjas nesaskanas. Novertejot
atseviSku kermena dalu noslodzi darba laika, jaatzime, ka farmaceitiem pamata noslogotas kajas (80%)
un muguras lejasdala (37%), kas sakrit ar aptauja iegutiem datiem par sapem kajas, kaju tusku un
muskulu nogurumu. Darbspeju indeksa aprekins paradija, ka, par spiti nogurumam darba, farmaceitu
darbspé€jas ir augstas un atbilst IIT un IV kategorijai.

Secinajumi. Aptiekas nodarbinatie farmaceiti ikdiena paklauti dinamiskam darba veidam un
daZzadam stresa situacijam, nereti vini strada piespiedu pozas. Tomer farmaceitu darbspejas ir augstas,
par to liecina aprekinatais darbspeéju indekss. Pétijums tiks turpinats, lai analizetu aptiekas stradajoso
darba dzives kvalitati, ieverojot darbinieku attieksmi pret veseligu dzivesveidu.
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