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pur debitoru pariidu tirpustiesus atgiiianus pukalpojumu sniegianu

Rrga, 20 I 6.gada 22.novembris

Rlgas Stradi4a universitite, tas rektora .Ia4a Gardovska persona, kur5 r-rkojas atbilstigi Rrgas Stradi4a
universitdtes Satversmei, turpmak teksta - PASUTITAJS, no vienas puses

un

Sabiedrlba ar ierobeZotu atbildibu ,,CREDITREFORM LATVIJA", tas valdes locekfa Mara l:]aidekalna
persona, kurS rrkojas atbilstigi statltiem, turpmak teksta - IZPILDITAJS, no otras puses, atri kopa - puses,

pamatojoties uz PASUTITAJA iepirkuma "Debitoru paradu arpustiesas atgiliana,,, ID |,ir.; RSU-
20 | 6 I | 04 I AFN-MI, rezultatiem,

nosledz 5o hgumu, turpmak teksta - Ltgums, par sekojoSo:

1. Termini
1' 1' Paradu atgDSanas likums -- paradu arpustiesas piedzi4as procesu reglamentej o1ais Paradu iirpustiesas

atguianas likums;

1'2. Inkasso - darbrbu kopums bezstr-rdus kaveto maksajumu iekasesanai no PASUTITAJA Debitora rl'-iem),

1'3. Inkasso lieta nenokartoto saistrbu lieta, kas ar pieteikumu tiek nodota paraclu ir,:kasesanai
IZPILDITAJAM un ar atsevi5lu numuru tiek registr-etaIZPILDITAJA datubazE. Vir:na Inkass,r lieta var
ietvert vairakas prasrbas (vairakus neapmaksatus refinus u.tml.)

1.4. Inkasso pieteikums - pieprasrjums uzsakt Inkasso pret vienu vai vairakiem Debitor.iem, kas r:;agaravots
atbilstoSi PuSu savstarpej i saskar,rotam formatam.

1.5. Debitors - fiziska vai juridiska persona, kam pret PASUTITAJU ir neizpildrtas saistrbas, un Srm saisubam
ir iestajies izpildes termir,rS.

1.6. Inkasso komisija - summa procentos, ko PASUTITAJS maksa IZPILDITAJAM
veikto maksajumu neizpildrto saistibu dzesanai Inkasso llrocesa laikd.

piar jebkuru Debitora

1.7. Piedzir,ias izdevumi - ar Inkasso saist-rti izdevumi, kurus sedz Debitors saska4a ar Pardrlu atg[Sanas likuma
6.pantu.

2. Llguma priek5mets

2.1.IZPILDITAJS ap+emas saska4a ar Lrgumu veikt paradu Inkasso.

2.2. Nosledzot LTgumu, PASUTITA:S uzdod un pilnvaro IZPILDITAJU veikt kases operacijas - sanemt
maksajumus no PASUTITAJA Debitoriem, tai skaita Debitora pamatparadu, hgumsodu, procentu
maksajumus, zaudejumus, ka an Piedzifas izdevumus.

3. Atbildigls personas

3.l.Kafta no Pusem nosaka vienu atbildlgo personu, kam ir tiesrbas kontakteties un vienoties ar otru Pusi par
visiem jautajumiem, kas saist-rti ar Ltguma izpildi. Puse tiek uzskat-rta par informeitu, ja otru Puse ir
informejusi atbildlgo personu pa e-pastu vai faksu.

3.2. IZPILDITAJA atbildigd persona ir [..], tel.[..], fakss [..], e-pasts [..]

3.3. PASUTITAJA atbildigd persona ir [..], tel. [..], e-pasts 1..J.

3.4. Pusem ir tiesrbas pastdvrgi vai uz laiku nomainit atbildigo personu, informejot par to otru Pusi.

4. Inkasso process



4'1' Inkasso lietas IZPILDITAJS pie4em apstradei LTguma ietvaros, pamatojoties uz p,{SUTITA,tA Inkasso
pieteikumiem. IZPILDITAJAM ir pienakums uzsdkt Inkasso lietu 3 (tris) darba dienur laikd no
PASUTITAJA Inkasso pieteikuma sapemsanas.

4'2' Ja pe-c Inkasso lietas iesniegSanas lidz Inkasso lietas slegSanai rodas jauni Debitor:a kaveti rnaksajumi,
PASUTITAJS par tiem var z\To|IZPILDITAJAM un rie pievienojami Inkasso lietai.

4'3' Iesniedzot Inkasso lietu, PASUfIfAlAlt ir pienakums informet IZPILDITAJU ;par pASUTITAJAM
zinamajam Debitoru rzvirzrtajam pretenzijam, ja tadas ir biju5as izteiktas, attiecrba uz IZpILDtffuaVt
iekase5anai nodotaj iern paradiem.

4.4. PEc IZPILDITAJA piepras-rjuma PASIITITAJAM ir jaiesniedz Inkasso lietas dokumenti (lrgumu un
re\inu kopijas u.c.), ka ari jasagatavo nepiecie5amas pilnvarasIZPILDITAJAM veikt paradu iekirs6sanu no
konkreta Debitora, t.sk. vadrt panunas un slegt vienoSanos ar Debitoru par parada sarnaksu, ka arr sa$emt
maksajumus no Debitora.

4'5. Pec Inkasso lietas uzsak5anas hdz tas sleg5anai PASUTITAJS ne pats, ne ar treSo personu starpniecrbu
nesledz vienoSanas un pec savas iniciatr-vas neveic pdrrunas un saraksti ar Debitoru pai kaveto rnaksajumu,
nece| praslbu tiesa pret konkreto Debitoru, nenodod paradu iekas€Sanu no konkre1a Debitorir tre5ajam
persondm, ka an neveic prasriuma tiesrbu pret konkreto Debitoru cedeSanu, iznermot gadrjrrmus, kad
IZPILDITAJS ir devis iepriekSeju piekri5anu.

4'6. Ia puses rakstveida nevienojas citadi, PASUTITAJAM ir pienakums nekavejoties zir3ot IZpILI)ITAJAM
par bltiskiem notikumiem, ieskaitot jebkada veida komunikacrju ar Debitoru, kas attiecas u:,r apstrade
eso5ajam Inkasso lietam.

4'T.IZPILDITAIS ir tiesrgs vienoties ar Debitoru par parcd,asamaksu pa daldm bez pASU'1ITAJA piekriSanas.
VienoSanas ar Debitoru par samaksas v_eida un apjoma mair;u, ka ari samaksas perioclu ilgaku-par 3 (tris)
mdne5iem, var notikt tikai ar PASUTITAJA piekriSanu.

4'8. IZPILDITAJAM ir pienakums pdc PASUTITAJA pieprasrjuma reizi mEnesr informet pASUTIfAJU par
parada piedzir,ras rezultatiem (parada samaksa, maksajuma grafika sastadr5ana u.tml.) lietas, kurirs atrodas
Inkasso apstrade vismaz 30 (trlsdesmit) dienas.

4.9' PASUTITAJAM ir tieslbas sa4emt parskatus par Inkasso lietu apstrades gaitu un rezultittiem.
4.10. Ja, uzsakot Inkasso lietu vai arr Inkasso procesa laika tiek konstatets, ka starp PASUT'ITAJU un Debitoru

pastav str-rds p_ar paradu, kas nav atrisinams Inkasso ietvaros, Puses vienojas par turpma.ko rTcrbu r,Lr Inkasso
lietu. PASUTTTAJS ir tiesrgs Sadas lietas atsaukt, ka arr IZPILDITAfS ir iiesigs atte,ikt Inkassr procesa
turpina5anu Sadas lietas.

4.11. TZPTLDITAJS slcdz Inkasso lietu un paftrauc Inkasso procesu:
4.1 1.1. ja parads ir pi lnibd samaksats;
4.11.2. ja PASUTITAJS atsauc Inkasso lietu saska4a ar Lrguma 4. l3.punkta noteikumiem;
4.11.3. ja prasrJuma sumlna tiek samazinata ltdz dzestajai paruda summai sakara ar Inkas;so lietas

apstrades laika konstatetiem apstakfiem vai pusem vienojoties;
4.11.4. jaIZPILDITAJS ir konstat€jis parada piedzir,ras neiesp€jamrbu Inkasso ietvaros, un pASt.JTIfAfS

konkretos apsverumus atzinis par pamatotiem.

4.12. SlEdzot Inkasso lietu, IZPILDITAJS sagatavo un noslta PASUTITAJAM atskaiti par Inkas,so lietas
sleg5anas iemeslu un rekomendacij u.

4.13. PASUTITAJAM ir tiesrbas atsaukt Inkasso lietu gadrjuma, ja:
4.13.1. nav veikta kaut dalEja parada samaksa un/vai nav panakta vienosands par parad,a samaksu

(dzE5anu) pa dafam, bet ne dtrdk kd trts menesus pec Inkasso lietas uzsak5anas;
4.13.2. ja ir konstatEtas neprecizitdtes paradu pamatojo5aja dokumentdcij-a vai PASUTITAJAM ir citi

dibindti iemesli Inkasso lietas neturpinaSanai, attiecrgos iemeslus pamatojot IZPILDITAJ,\M.

4.I4.IZPILDITAJS sniedz PASUTITAJAM konsultacijas par d,arba un dokumentacijas optimizdcijas iesp€jdm
Inkasso procesa sekmrgakai norisei.



4.15. Ia Debitors apstrrd paradu daleja apjoma, PASCTITAJS ir tiesigs samazinat prasrjumu sumrnu Inkasso
ietvaros hdz summai, kadu Debitors neapstrrd.

4'16. Inkasso procesa ietvaros IZPILDITAJS ievero Paradu atglSanas likuma un no ta izrietoS6 Ministru
kabineta noteikumu normas. PASUTITAJAM Saubu gadr]uma ir tiesrbas celt iebildumus p,ar Inkasso
norises saturu. veidu vai formu.

5. Maksfljumi

5.1. Inkasso komisijas likmes, ko par sniegtu pakalpojumu sa4em IZPILDITAJS, ir noteiktr,rs Lrsuma
2.piel ikuma

5.2' Kop€ja llgumcena j"b Inkasso komisijas summa, kas Si Lrguma ietvaros var tikt samaksata
IZPILDITAJAM, ir 41999'99 EUR (detrdesmit viens tukstotis deviti simti devildesrnit devini ,t?uro un 99
centi (bez PVN), turpmak teksta - Lrgumcena).

5'3.IZPILDI-TAJAM ir tiesrbas uz Inkasso komisijas sa4emsanu PASUTITAJA konta ng Debitorie'm Inkasso
lietu ietvaros tieSi vai ar IZPILDITAJA starpniecrbu sa4emtiem maksajumiem.

5.4' Inkasso komisijas maksajumi tiek veikti atbilstoSi noteiktajai Inkasso komisijas procentu JLikmei par
iepriekSdja mEnesl sa4emtam parada summam (pamatparada, hgumsoda un/vai procentu summss), 4emot
v€ra sekojoSo:
5.4.1. ja Debitors maksajumu veicis nepastarpinati PASUTITAJAM, PASUTITAJS par saqen:rto maksu

informe IZPILDITAJU, pec kaIZPILDITAJS izraksta PASUTITAJAM relinu parrlnkasso komisiju;
5.4.2. ja Debitors maksajurnu veicis IZPILDITAJAM, IZPILDITAJS 10 (desmit) darba dienas laika no

Debitora maksajym_a sa4emsanas datuma parskaita Debitora apmaksato parad,a summu urz Lrguma
noradrto PASUTITAJA kontu banka, ieverojot, ka:
5.4.2.1. veicot 5o parskaittJumu, IZPILDITAJAM ar PASUTITAJA piekrisanu ir tiesTtras ieturer

pieligto Inkasso komisiju par Inkasso pakalpojumiern, ka arT Debitora samaksdtos Piedzi4as
izdevumus;

5.4.2.2. ja Inkasso komisija netiek atlldzinata ieturejuma kartiba (Lrguma 5.4.2.l.punkts). samaksu
IZPILDTTAJAM veic PASUTITAJS 20 (divdesmit) darba dienu laika arbi lstoSi IZp|-DITAJA
izrakst-rtam rekinam par iepriekSejo menesi.

5.5. Ikviena gad-rjuma, kad IZPILDITAJS parskaita no Debitoriem saryemtds summas I,ASUTITI;,JAM, ne
vEldk ka 2 (divu) darba dienu laikd pEc parskaitrjuma veikSanas IZPILDITAIS iesniedz arr pasl:aidrojo5u
informaciju (EXCEL) tabulas veida PASUTITAJAM nepiecie5ama informacijas izversuma.

5'6' PASUTITAJS ir tiesrgs pras-tt IZPILDTTAJAM papildus pamatojumu ikvienai srummai urr aizturet
maksajumu vai ieturejumu veikSanu hdz pilnvertlga pamatojuma sa4emsanai, ka arr iekasetriis parada
summas sa4emSanai. Samaksa tiek veikta ar parskaitr.jumu uz re\in6 noradlto IZPILDII'AJA bankas kontu.

5.7. Inkasso komisija ir jamaksa par visam iekasetajam summam, izlemot Piedzir,ras izdevumus, near:karrgi no
td, vai Debitors ir veicis samaksu IZPILDITAJAM vai tiesi PASUTITAJAM.

5'8. Inkasso komisija nav jamaksapar parada summam, kuras apmaksatas hdz Inkasso lieteLs uzsakSarras dienai
(ieskaitot), ka arr par panda summam, kuras apmaksatas pec inkasso lietas slegSanas.

5.9. PASUTITAJAM, pamatojoties uz PASUfIffueV pieejamajiem datiem par Debitona par-ada apmeru, ir
tiesrbas vienpuseji samazinat Inkasso prasrbas summu, par to informejot IZPILDITAJU.

6. Konfidencialitiite

6.1. Liguma saturu un pielikumus puses uzskatrs par konfidencialu un neizpaudls tre5zrjam perscndm bez
iepriek5Eja otras puses rakstveida apstiprinajuma, iz4emot gadr.jumus, kad izpau5anu prasa spel<a esosie
tiesrbu akti. Pusem janodroSina, ka visas personas, kuras iepazinu5as ar Lrguma saturu, ieverc Llguma
ietvertos konfidencialitates noteikumus.

6.2.IZPILDITAJS Lrguma ietvaros sa4emto informaciju drlkst uzkrat un izmantot savas datu bazes v,:ido5ana.
PASUTITAJAM nav tiesrbu ierobeZot IZPILDITAJU izmantot 5o informaciiu kreditoru interesu
aizsardztbas merkiem.



6'3' Pusem ir tiesrbas atsaukties uz otru Pusi, un izpaust LTguma ietvaros sa4emto infbrmaciju, tikai ja tasnepiecieSams LTguma noteikto pienakumu veik5anai, ja to prasa spEka eso5ie tiesrbu akti vai ir sa4emta
otras Puses rakstiska piekriSana. Pusem ir tiesrbas utltat tiesajam personam, ka pr\SUTITA.,'S izmanto
IZPILDITAJA pakalpojumus.

7. Atbildiba

7'l' ZPILDITAJS ir albildigs par zaudejumiem, kas radusies PASUTITAJAM vai Debitoram, ja
IZPILDITAJA ncrba ir bijusi prettiesiska vai parkapti Liguma minetie Inkasso lietu aprstrades noteikumi,

7.2. PASUTITAJS ir atbildigs par visiem zaudejumiem, kas radusies IZPILDITAJAM va.i Debiroram apzinati
nepatiesas vai kfldainas Inkasso praslbas rezultata.

7 .3.IZPILDITAJS nav atbildrgs par zaudEjumiem, kuru iemesls ir PASUTITAJA un vi4a Debitoru srrrdi,
7 '4' TZPILDITAJS ap$emas veikt paradu Inkasso kvalitatwi, atbilstosi starptautiski piie4emtajierrn Inkasso

standartiem un speka eso5iem tiesTbu aktiem.

7'5' Ja IZPILDITAJS vispar neizpilda kadu no 5I Llguma izrieto_Sajgm saistrbam, IZpILDI';AJS pcc
PASUTITAJA pieprasrjuma par katru no parkapumiem maksa PASUTITAJAM vi#,-ire;uligu,nsodu par
katru neizpildes gadrjumu EUR 50.00 (piecdesrnit eiro un 0 centi) apmera.

7.6. JaIZPILDTTAJS ktdu_no Sr Lrguma izrieto_Sajam saistrbam izpilda nepienacrgi vai neizpilda ista laika
(term-i4a), IZPILDITAJS pec PASUTI-TAJA pieprasrjuma par katru no piirkapumier;n maksa
PASUTITAJAM hgumsodu 0,50% apmerd no laika neizpilditas saisilbas summas par katru nokar,.eto dienu,
ja saistrba ir izsakama naudas izteiksme, vai EUR 50,- (piecdesmit eiro) par katru nokaveto dienu, ja
saistrba nav izsakama naudas izteiksme, bet ne vairak kd 10oA (desmit procentus) no Lrgumcenas par
parkapumu.

7'7. Ja PASUTITAJS-k1du_no 5r Lrguma izrieto_Sajam saistrbam izpilda nepienacrgi vai neizpilda istd laikd
(termi4a), PASUTITAJS pcc IZPILDITAJA piepras-rjum a par katru no pairkap;miern maks6
IZPILDITAJAM ligumsodu 0,5o% apmera no laika n.lrpita-ttar saisiibas summas par katru nokav,:to dienu,
ja saistrba ir izsakama naudas izteiksme, vai EUR 50.00 ((piecdesmit eiro un 0 centi) par katru nokaveto
dienu, ja saistrba nav rzsakama naudas izteiksme, bet ne vairak kd 10% (desmit procenLtus) no Lrr3umcenas
par parkdpumu.

8. Ltguma darbiba un izbeig5ana

8.1. Ligums stajas spEkd at taparaksttsanas br-rdi un ir speka lldz60 menesiem, vailldzbldim, ki,rd kop6ja
maksa jeb Ligumcena par Inkasso pakalpojumiem sasniedz 4lggg,gg EUR (detrdesmit viens t1kstotis
devi$i simti devi4desmit devi4i euro un 99 centi) bez PVN, atkarlba no ta, kurs nosacTiums iestdsies
pirmais

8.2. Puses var vienpuseji atkapties no Lrguma, trls menesus iepriek5 par to pazigojototrai pr-rsei.

8.3. Llguma konf-rdencialitates noteikumi ir speka arr pec Lrguma termir,ra beigam.

8.4. PEc IZPILDITAJA piepras-rjuma PASUTITAJS an pec Lrguma darbrbas beigam var sniegt inrlbrmaciju
(t.sk. dar-rjumu apliecino5us dokumentus) par Inkasso apstrade bijuSdm lietam attiecrba uz Debitoriem,
informacija par kuriem apstradata 5r Llguma ietvaros.

8.5. Vienpuseja Lrguma lau5ana neatbrtvo Puses no savstarpejo saistrbu izpildes un neizbeicIzIZPILD]TAJAM
izsniegtds pilnvaras attiecrba uz apstrdde eso5ajam vEl neslegtajam Inkasso lietam.

9. Citi noteikumi

9.1. PASUTITAJAM ir tiesrbas Llguma ietvaros izmantot IZPILDITAJA piedavatos tehniiskos un
funkcionalos informacijas tehnologiju nkus, resursus un iespejas.

9.2. Td' ka PASUTIfA"teH,f iepriekS nav zinami IZPILDITAJA rrcrba un piedavajuma esosie tehrriskie un
funkcionalie infonndcijas tehnologiju rrki, resursi un iesp€jas Lrguma efektrvakai izpildei, pec: Lrguma
noslEg5anas Puses ar atsevi5kam vieno5andm var precizet atseviSlus Lrguma izpildes praktiskos; un citus
aspektus.



9'3' Ja puSu starpa rodas strrdi vai nesaska+as par 5o Lrgumu vai ta izpildi,Puses pieliek visas pi.iles, lai tos
atrisinatu parrunu celd. Ja stridus vai nesaska4as neizdodas atiisinat parrunu ,celd, tie tiek izSfirti
Latvijas Republikas tiesas saska4d ar speka esoiiem tiesrbu aktiem.

9.4' Liguma groz-rjumi un papildinajumi ir speka tikai tad, ja tie noformeti rakstveida un ir abu puSu
paraksuti' Sadi Liguma grozrjumi un papildinajumi ar to parakstr5anas bridi kflst p;rr Lrguma
neat4emamu sastavdaf u.

9'5' Lrgums ir sastadrts divos eksemplaros latviesu valoda, pa vienam katrai pusei, urz 5 (piecZim) lapam.
Pielikuma:

- l.pielikums - "Tehniskais piedavajums,' _ 2 (divas) lapas;
- 2.pielikums - "Finan5u piedavajums,,- 1 (viena) lapa.

9.6. Rekvizlti

PASUTITAJS:
Rigas Stradi4a universitlte
Reg. Nr. 90000013771
Adrese: Dzirciema iela 16, Rrga,
LV-1007
Banka: AS "Swedbank"
SWIFT: HABALV22
Konts:LV02HABA0551000376050 Konts:
Banka: AS "SEB banka"
SWIFT: LNLALV2X
Konts: LV28UNLA00500 I 3 7 52619

Rektors
Janis Gardovskis

Personiskais paraksts

LV93 RIKO 00020 t330 67 63

(paraKsts) (paraKsrs)

zrmoga nosptedums

IZPILDITAJS:
SIA ,, CREDITREFORM LATVIJ.A''
Reg.Nr. 40003255604
Adrese: Skanstes iela 52, RIga,
LV-1013
Banka: AS "DNB banka"
SWIFT: RIKOLV2X

Valdes loceklis
Maris Baidekalns

Personiskais paraksts

IZRAKSTS PAREIZS

Rrgas Stradi4a universitate

Juridiskas daf as vad-rtaj s

RTga, 20 I 6.gada 22.novenbrt

D.Sleija


