) I RAKSTS
LIGUMS Nr. 6.2.-25/2016/0971
par debitoru paradu drpustiesas atgisanas pakalpojumu sniegSanu

Riga, 2016.gada 22.novembris

Rigas Stradina universitate, tas rektora Japa Gardovska persona, kurs rikojas atbilstigi Rigas Stradipa
universitates Satversmei, turpmak teksta - PASUTITAIJS, no vienas puses

un

Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,, CREDITREFORM LATVIJA”, tas valdes locek]a Mara Baidekalna
persond, kurs rikojas atbilstigi stattitiem, turpmak teksta - IZPILDITAJS, no otras puses, abi kopa — Puses,

pamatojoties uz PASUTITAJA iepirkuma “Debitoru paradu arpustiesas atgusana”, 1D Nr.: RSU-
2016/104/AFN-MI, rezultatiem,
nosledz So ligumu, turpmak teksta — Ligums, par sekojo$o:

1. Termini
1.1. Paradu atguSanas likums — paradu arpustiesas piedzinas procesu reglamentéjoSais Paradu drpustiesas
atgiuSanas likums;

1.2. Inkasso — darbibu kopums bezstridus kavéto maksajumu ickaséSanai no PASUTITAJA Debitora (-iem).

1.3. Inkasso _lieta — nenokartoto saistibu lieta, kas ar pieteikumu tiek nodota paradu ickas€&Sanai
IZPILDITATAM un ar atsevigku numuru tiek registréta IZPILDITAJA datu bazé. Viena Inkasso lieta var
letvert vairdkas prasibas (vairakus neapmaksatus rékinus u.tml.)

1.4. Inkasso pieteikums - pieprasfjums uzsakt Inkasso pret vienu vai vairakiem Debitoriem, kas sagatavots
atbilstosi Pusu savstarp&ji saskanotam formatam.

1.5. Debitors — fiziska vai juridiska persona, kam pret PASUTITAJU ir neizpilditas saistibas, un §m saistibam
Ir iestajies izpildes termins.

1.6. Inkasso komisija — summa procentos, ko PASUTITAJS maksa IZPILDITAJAM par jebkuru Debitora
veikto maksajumu neizpildito saistibu dz&3anai Inkasso procesa laika.

1.7. Piedzinas izdevumi — ar Inkasso saistiti izdevumi, kurus sedz Debitors saskana ar Paradu atgtiSanas likuma
6.pantu.

2. Liguma priekSmets
2.1. IZPILDITAJS appemas saskani ar Ligumu veikt parddu Inkasso.

2.2. Nosledzot Ligumu, PASUTITAJS uzdod un pilnvaro IZPILDITAJU veikt kases operacijas - sapemt
maksajumus no PASUTITAJA Debitoriem, tai skaitd Debitora pamatparadu, ligumsodu, procentu
maksajumus, zaud&jumus, ka arT Piedzinas izdevumus.

3. Atbildigas personas

3.1. Katra no Pusém nosaka vienu atbildigo personu, kam ir tiesibas kontaktgties un vienoties ar otru Pusi par
visiem jautdjumiem, kas saistiti ar Liguma izpildi. Puse tiek uzskatita par informétu, ja otra Puse ir
inform&jusi atbildigo personu pa e-pastu vai faksu.

3.2. IZPILDITAIJA atbildiga persona ir [..], tel.[..], fakss [..], e-pasts [..]
3.3. PASUTITAIJA atbildiga persona ir [..], tel. [..], e-pasts [..].

3.4. Pusém ir tiesibas pastavigi vai uz laiku nomainit atbildigo personu, informgjot par to otru Pusi.

4. Inkasso process
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Inkasso lietas IZPILDITAJS pienem apstradei Liguma ietvaros, pamatojoties uz PASUTITAJA Inkasso
pietei_kuzni@m. IZPILDITAJAM ir pienakums uzsdkt Inkasso lietu 3 (tr1s) darba dienu laikd no
PASUTITAJA Inkasso pieteikuma sapemsanas.

Ja péc Inkasso lietas iesnieg3anas lidz Inkasso lietas slégSanai rodas jauni Debitora kavéti maksajumi,
PASUTITAJS par tiem var zinot IZPILDITAJAM un tie pievienojami Inkasso lietai.

lesniedzot Inkasso lietu, PASUTITAJAM ir pienakums informét [ZPILDITAJU par PASUTITAJAM
zinamajam Debitoru izvirzitajam pretenzijam, ja tadas ir bijulas izteiktas, attiectba uz IZPILDITAJAM
iekas€Sanai nodotajiem paradiem.

P& IZPILDITAJA pieprasijuma PASUTITAJAM ir jaiesniedz Inkasso lictas dokumenti (‘Tlgumu un
rekinu kopijas u.c.), ka arf jasagatavo nepiecieSamas pilnvaras IZPILDITAJAM veikt paradu ickaséSanu no
konkréta Debitora, t.sk. vadit parrunas un slégt vienoganos ar Debitoru par parada samaksu, ka arT sanemt
maks&jumus no Debitora.

Péc Inkasso lietas uzsak3anas 1idz tas slég3anai PASUTITAJS ne pats, ne ar treSo personu starpniecibu
neslédz vienoSanas un péc savas iniciativas neveic parrunas un saraksti ar Debitoru par kavéto maksdjumu,
nece| prasibu tiesa pret konkréto Debitoru, nenodod paradu iekasésanu no konkrsta Debitora treSajam
personam, ka arf neveic prasijuma tiestbu pret konkréto Debitoru ced@Sanu, iznemot gadijumus, kad
IZPILDITAIJS ir devis ieprieks&ju piekrisanu.

Ja puses rakstveida nevienojas citadi, PASUTITAJAM ir pienakums nekavéjoties zinot IZPILDITAJAM
par bitiskiem notikumiem, ieskaitot jebkada veida komunikaciju ar Debitoru, kas attiecas u apstrade
esoSajam Inkasso lietam.

IZPILDITAIJS ir tiesigs vienoties ar Debitoru par parida samaksu pa dalam bez PASUTITAJA piekrisanas.
VienoSanas ar Debitoru par samaksas veida un apjoma mainu, k& arT samaksas periodu ilgaku par 3 (tris)
méenesiem, var notikt tikai ar PASUTITAJA piekrisanu.

IZPILDITAJAM ir pienakums péc PASUTITAJA pieprasijuma reizi ménesi informat PASUTITAJU par
parada piedzinas rezultatiem (parada samaksa, maksajuma gratika sastadisana u.tml.) lietas, kuras atrodas
Inkasso apstradé vismaz 30 (trisdesmit) dienas.

PASUTITAJAM ir tiesibas sapemt parskatus par Inkasso lietu apstrades gaitu un rezultitiem.

- Ja, uzsakot Inkasso lietu vai arT Inkasso procesa laika tiek konstaté&ts, ka starp PASUTITAJU un Debitoru
pastav strids par paradu, kas nav atrisinams Inkasso ietvaros, Puses vienojas par turpmako ricibu ar Inkasso
lietu. PASUTITAJS ir tiesigs 3adas lietas atsaukt, ka ar1 IZPILDITAJS ir tiesigs atteikt Inkasso procesa
turpina$anu $adas lietas.
. IZPILDITAJS slédz Inkasso lietu un partrauc Inkasso procesu:
4.11.1. ja parads ir pilniba samaksats;
4.11.2. ja PASUTITAJS atsauc Inkasso lietu saskana ar Liguma 4.13.punkta noteikumiem;
4.11.3. ja prasijuma summa tiek samazinita 1idz dz&stajai parada summai sakara ar Inkasso lietas
apstrades laika konstatétiem apstakliem vai Pusém vienojoties;
4.11.4. ja IZPILDITAJS ir konstatgjis parada piedzinas neiesp&jamibu Inkasso ietvaros, un PASUTITAJS
konkrétos apsverumus atzinis par pamatotiem.

Sledzot Inkasso lietu, IZPILDITAJS sagatavo un nosita PASUTITAJAM atskaiti par Inkasso lietas
sléglanas iemeslu un rekomendaciju.

PASUTITAJAM ir tiesibas atsaukt Inkasso lietu gadijuma, ja:

4.13.1. nav veikta kaut dalgja parada samaksa un/vai nav panakta vienoiands par parada samaksu
(dzéSanu) pa dalam, bet ne atrak ka tris ménesus péc Inkasso lietas uzsaksanas;

4.13.2. ja ir konstattas neprecizitates paradu pamatojosaja dokumentacija vai PASUTITAJAM ir citi
dibinati iemesli Inkasso lietas neturpinasanai, attiecigos iemeslus pamatojot IZPILDITAJAM.

4.14. IZPILDITAIJS sniedz PASUTITAJAM konsultacijas par darba un dokumentacijas optimizacijas iesp&jam

Inkasso procesa sekmigakai norisei.



4.15. Ja Debitors apstrid paradu dalgja apjoma, PASUTITAJS ir tiesigs samazinat prasijumu sumru Inkasso

ietvaros Iidz summai, kddu Debitors neapstrid.

4.16. Inkasso procesa ietvaros IZPILDITAIJS ievéro Paradu atgfiSanas likuma un no ta izrieto§o Ministru
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kabineta noteikumu normas. PASUTITAJAM S$aubu gadfjuma ir tiesibas celt iebildumus par Inkasso
norises saturu, veidu vai formu.

5. Maksajumi

Inkasso komisijas likmes, ko par sniegtu pakalpojumu sanem IZPILDITAJS, ir noteiktas Liguma
2.pielikuma.

Kopgja ligumcena jeb Inkasso komisijas summa, kas § Liguma ietvaros var tikt samaksata
IZPILDITAJAM, ir 41 999,99 EUR (Cetrdesmit viens tikstotis devini simti devindesmit devini euro un 99
centi (bez PVN), turpmak teksta — Ligumcena).

IZPTLDITAJAM ir tiesibas uz Inkasso komisijas sanemsanu PASUTITAJA konta no Debitoricm Inkasso
lietu ietvaros tiesi vai ar IZPILDITAJA starpniecibu sanemtiem maksajumiem.

Inkasso komisijas maksajumi tiek veikti atbilstosi noteiktajai Inkasso komisijas procentu likmei par
iepriek$€ja ménesT sanemtdm pardda summam (pamatparada, ligumsoda un/vai procentu summas), nemot
véra sekojoso:
5.4.1. ja Debitors maksajumu veicis nepastarpinati PASUTITAJAM, PASUTITAJS par sanemto maksu
inform& IZPILDITAJU, p&c ka IZPILDITAJS izraksta PASUTITAJAM rekinu par Inkasso komisiju;
5.4.2. ja Debitors maksajumu veicis IZPILDITAJAM, IZPILDITAJS 10 (desmit) darba dienas laikd no
Debitora maksajuma sapemsanas datuma parskaita Debitora apmaksato pardda summu uz Liguma
noradito PASUTITAJA kontu banka, ievérojot, ka:
5.4.2.1. veicot So parskaitfjumu, IZPILDITAJAM ar PASUTITAJA piekridanu ir tiesibas ieturdt
pieligto Inkasso komisiju par Inkasso pakalpojumiem, ka arl Debitora samaksitos Piedzinas
izdevumus;
5.4.2.2. ja Inkasso komisija netiek atlidzinata ieturdjuma kartiba (Liguma 5.4.2.1.punkts). samaksu
IZPILDITAJAM veic PASUTITAJS 20 (divdesmit) darba dienu laika atbilstosi IZPI.DITAJA
izrakstitam rékinam par iepriek$&jo ménesi.
Ikviena gadfjuma, kad IZPILDITAJS parskaita no Debitoriem sapemtas summas PASUTITAJAM, ne
velak ka 2 (divu) darba dienu laika péc parskaittjuma veikanas IZPILDITAJS iesniedz ari paskaidrojosu
informaciju (EXCEL) tabulas veida PASUTITAJAM nepiecieiama informacijas izversuma.

PASUTITAIJS ir tiesigs prasit IZPILDITAJAM papildus pamatojumu ikvienai summai un aizturét
maksdjumu vai ieturdjumu veikSanu lidz pilnvértiga pamatojuma sapemsanai, ka arl iekasetds parada
summas sanems3anai. Samaksa tiek veikta ar parskaitijumu uz rékina noradito IZPILDITAJA bankas kontu.

Inkasso komisija ir jamaksa par visam iekasétajam summam, izpemot Piedzinas izdevumus, nearkarigi no
ta, vai Debitors ir veicis samaksu [ZPILDITAJAM vai tiesi PASUTITAJAM.

Inkasso komisija nav jamaksa par parada summam, kuras apmaksatas 1idz Inkasso lietas uzsaksanas dienai
(leskaitot), ka ari par parada summam, kuras apmaksatas péc Inkasso lietas slég$anas.

PASUTITAJAM, pamatojoties uz PASUTITAJAM pieejamajiem datiem par Debitora parada apméru, ir
tiesibas vienpusgji samazinat Inkasso prasibas summu, par to inform&jot IZPILDITAJU.

6. Konfidencialitate

Liguma saturu un pielikumus puses uzskatis par konfidencidlu un neizpaudis tresajam perscnam bez
ieprieksgja otras puses rakstveida apstiprinajuma, iznemot gadijumus, kad izpausanu prasa spéka esosie
tiestbu akti. Pusém janodrosina, ka visas personas, kuras iepazinuids ar Liguma saturu, ievérc Liguma
ietvertos konfidencialitates noteikumus.

IZPILDITAJS Liguma ietvaros sanemto informaciju drikst uzkrat un izmantot savas datu bazes veidosana.
PASUTITAJAM nav tiesibu ierobezot IZPILDITAJU izmantot $o informaciju kreditoru interesu
aizsardzibas mérkiem.



6.3

7.1.

1.2

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

8.5.

- Pusém ir tiesibas atsaukties uz otru Pusi, un izpaust Liguma ietvaros sapemto informaciju, tikai ja tas
nepiecieSams Liguma noteikto piendkumu veik8anai, ja to prasa speka esosie tiesibu akti vai ir sanemta
otras Puses rakstiska piekriSana. Pusém ir tiesibas atklat treSajam personam, ka PASUTITAJS izmanto
IZPILDITAJA pakalpojumus.

7. Atbildiba

IZPILDITAJS ir atbildigs par zaudgjumiem, kas radusies PASUTITAJAM vai Debitoram, ja
[ZPILDITAJA riciba ir bijusi prettiesiska vai parkapti Liguma minétie Inkasso lietu apstrades noteikumi.

PASUTITAIJS ir atbildigs par visiem zaud&jumiem, kas radusies IZPILDITAJAM vai Debitoram apzinati
nepatiesas vai kludainas Inkasso prasibas rezultata.

[ZPILDITAJS nav atbildigs par zaud&jumiem, kuru iemesls ir PASUTITAJA un vina Debitoru stridi.

IZPILDITAJS apnemas veikt paradu Inkasso kvalitativi, atbilstosi starptautiski pienemtajiem Inkasso
standartiem un spéka esoiem tiesibu aktiem.

Ja IZPILDITAJS vispar neizpilda kadu no § Liguma izrieto§ajam saistibam, IZPILDITAJS pac
PASUTITAJA pieprastjuma par katru no parkapumiem maksa PASUTITAJAM vienreizgju ligumsodu par
katru neizpildes gadijumu EUR 50.00 (piecdesmit eiro un 0 centi) apmera.

Ja 1ZPILDITAJS kadu no 31 Liguma izrietosajam saistibam izpilda nepienacigi vai neizpilda ista laika
(termipa), [ZPILDITAJS péc PASUTITAJA pieprasijuma par katru no parkdpumiem maksa
PASUTITAJAM ligumsodu 0,5% apméra no laik neizpilditas saistibas summas par katru nokavéto dienu,
ja saistiba ir izsakama naudas izteiksmé, vai EUR 50,- (piecdesmit eiro) par katru nokavéto dienu, ja
saistiba nav izsakama naudas izteiksmé, bet ne vairak ka 10% (desmit procentus) no Ligumcenas par
parkapumu.

Ja PASUTITAJS kadu no 3T Liguma izrietosajam saistibam izpilda nepienacigi vai neizpilda ista laika
(termind), PASUTITAJS péc IZPILDITAJA pieprasjuma par katru no parkdapumiern maksa
[ZPILDITAJAM ligumsodu 0,5% apméra no laika neizpilditas saistibas summas par katru nokavéto dienu,

ja saistiba ir izsakama naudas izteiksmé, vai EUR 50.00 ((piecdesmit eiro un 0 centi) par katru nokavéto
dienu, ja saistiba nav izsakama naudas izteiksmé, bet ne vairak ki 10% (desmit procentus) no Ligumcenas

par parkapumu.

8. Liguma darbiba un izbeig§ana
Ligums stajas speka ar ta parakstiSanas bridi un ir speka lidz 60 ménesiem, vai lidz bridim, kad kopéja
maksa jeb Ligumcena par Inkasso pakalpojumiem sasniedz 41 999,99 EUR (Cetrdesmit viens tiikstotis
devini simti devipdesmit devigi exro un 99 centi) bez PVN, atkariba no ta, kurg nosacijums iestasies

pirmais
Puses var vienpusgji atkapties no Liguma, trfs méne$us ieprieks par to pazinojot otrai Pusei.
Liguma konfidencialitates noteikumi ir speka arT péc Liguma termina beigam.

P& [ZPILDITAJA pieprasijuma PASUTITAJS arT péc Liguma darbibas beigam var sniegt informaciju
(t.sk. darfjumu apliecinoSus dokumentus) par Inkasso apstradé bijusam lietam attieciba uz Debitoriem,
informacija par kuriem apstradata §1 Liguma ietvaros.
Vienpus€ja Liguma lauSana neatbrivo Puses no savstarp&jo saistibu izpildes un neizbeidz IZPILDITAJAM
izsniegtas pilnvaras attieciba uz apstradé esoajam vél neslégtajam Inkasso lietam.

9. Citi noteikumi

9.1. PASUTITAJAM ir tiesibas Liguma ietvaros izmantot IZPILDITAJA piedavatos tehniskos un
funkcionalos informacijas tehnologiju rikus, resursus un iespéjas.

9.2. Ta ka PASUTITAJAM iepriek$ nav zinami IZPILDITAJA riciba un piedavajuma esosie tehniskie un
funkcionalie informacijas tehnologiju riki, resursi un iesp&jas Liguma efektivakai izpildei, péc Liguma
noslégsanas Puses ar atseviskam vienoSanam var precizét atseviskus Liguma izpildes praktiskos un citus
aspektus.



9.3. Ja pudu starpa rodas stridi vai nesaskanas par o Ligumu vai 12 izpildi, Puses pieliek visas piiles, lai tos
atrisindtu parrunu cela. Ja stridus vai nesaskanas neizdodas atrisinat parrunu cela, tie tiek izskirti
Latvijas Republikas tiesas saskana ar speka esogiem tiesibu aktiem.

9.4. Liguma grozijumi un papildinajumi ir spéka tikai tad, ja tie noforméti rakstveida un ir abu Pusu
parakstiti. Sadi Liguma grozijumi un papildinajumi ar to parakstiSanas bridi klist par Liguma
neatpemamu sastavdalu.

9.5. Ligums ir sastadits divos eksemplaros latviesu valoda, pa vienam katrai pusei, uz 5 (piecim) lapam.
Pielikuma:
- 1.pielikums — “Tehniskais piedavajums” — 2 (divas) lapas;
- 2.pielikums — “Finansu piedavajums” — 1 (viena) lapa.

9.6. Rekviziti

PASUTITAJS: IZPILDITAJS:

Rigas Stradina universitate SIA ,, CREDITREFORM LATVIJA”
Reg. Nr. 90000013771 Reg.Nr. 40003255604

Adrese: Dzirciema iela 16, Riga, Adrese: Skanstes icla 52, Riga,
LV-1007 LV-1013

Banka: AS “Swedbank” Banka: AS “DNB banka”

SWIFT: HABALV?22 SWIFT: RIKOLV2X

Konts: LVO2HABA0551000376050 Konts:

Banka: AS “SEB banka” LV93RIK0O0002013306763

SWIFT: UNLALV2X
Konts: LV28UNLA0050013752619

Rektors Valdes loceklis
Janis Gardovskis Maris Baidekalns
Personiskais paraksts Personiskais paraksts
(paraksts) (paraksts)
zimoga nospiedums
[ZRAKSTS PAREIZS

Rigas Stradina universitate

Juridiskas dalas vaditajs

Riga, 2016.gada 22.novembrT



