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PEDAGOGIJA

Rigas Stradina universitates starptautiskais zimols:
arvalstu studentu skatijums

Tatjana Koke', Nora Jansone-Ratinika?, Darta Akmens?,
Inga Skendere?, Jilija Stare®

Rigas Stradina universitate, Latvija
! Rektorats,
tatjana.koke@rsu.lv
2 Pedagogiskas izaugsmes centrs
3 Statistikas laboratorija

Kopsavilkums

Eiropa pieaugosa studentu starptautiskas mobilitates dinamika aizvien vairak aktualize studiju
internacionalizaciju gan izglitibas politikas, gan studiju procesa nodroSinasanas limeni. Likumsakarigi,
ka 51 tendence liek pastiprinati izvertet lidzSinejo praksi un iezimet merktiecigas un sistemiskas studiju
kvalitates pilnveides potencialas attistibas virzienus. Viens no butiskakajiem attistibas nodroSinasanas
priekSnosacijumiem ir regulara studentu vajadzibu izpéte.

Sa pétijuma merkis ir izvertet Rigas Stradina universitates (RSU) pieredzi pedagogiskaja darba ar
arvalstu studentiem, identificét sasniegumus un izaugsmes iesp€jas.

Petijuma apkopots studentu viedoklis par studiju kvalitati RSU.

Tika izmantotas kvantitativas un kvalitativas petiSanas metodes.

Petijjuma rezultati lauj secinat, ka starptautiska limeni RSU tiek pozicioneta ka atpazistams
augstakas izglitibas zimols.

Atslegvardi: zimols, augstakas izglitibas telpa, internacionalizacija, starpkulturu dimensija.

levads

Globala tendence ir Sada: cilveki aizvien mazak ir orienteti pasauli uzlikot ka norobeZotus auto-
nomus teritorialus apgabalus, vini izvelas citu celu - veidot kopigu diskursu par ricibu, akcentgjot savstar-
pejo saistibu dazados kontekstos. Individa piederibas pasaules kopienai izjuta pieaug un liek aktualizet
globalas pilsonibas jautajumu, ka ari rada nepiecieSamibu veidot jaunu starpkultturu dialogu iespejas, lai
paplaSinatu lokalo kopienu potencialu un mazinatu ierasto robezu neapstridamibu. TieSi augstakas izgli-
tibas joma verojamas perspektivakas implikacijas cela uz geografisku, disciplinaru, kultiiras un socialo
tikloSanos [9].
un japieSkir tiem struktura, - internacionalizacijas dimensija un starpkulturu dimensija. Internaciona-
lizacijas dimensijas merogs uzlukojams starp valstim, kulturam un institucijam, savukart starpkultuaru
dimensijas aktualitasu loks vairak koncentrejas uz dazadibas risinajumu mekleSanu valsts, kulturas un
instituciju iekSiene.
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Izpratnes un atbilstoSas prakses mérogu pamato ar dazadu limenu augstakas izglitibas inter-
nacionalizaciju ietekmejoSiem faktoriem. Nozimigs kontekstualais faktors ir politiska situacija valsti
un pasaule kopuma, ka ari katras valsts politiskas ricibas iniciativas, tostarp cilvekresursu vadiba un
valodas politikas nostadnes. Procesu virzibu Sauraka meroga, tacu tikpat buitiski ietekme institucionala
politika un strategijas, kas tiek tiesi attiecinatas uz izglitibas kvalitates nodro$inasanu un reputacijas
veidoSanu.

Internacionalizacija ir kluvusi par gandriz katras valsts augstakas izglitibas reformu un attistibas
strategijas neatnemamu dalu. Izpratne par internacionalizaciju musdienas jaskata daudz plasak, par to
liecina Eiropas Savienibas izglitibas politikas iniciativas, pieméram, Bolonas deklaracija (Joint declara-
tion of the European Ministers (..), 1999) [16], Lisabonas stratégija (The Lisbon Treaty and the European
Constitution: A side-by-side comparison) [17] un Eiropas izaugsmes stratégija “Eiropa 2020” (Europe 2020:
A European strategy for smart, sustainable and inclusive growth) [5]. Internacionalizacijas nozimi aplie-
cina ari pieaugoSais starptautiskas izglitibas integracijas process vienota izglitibas telpa. Tas aktualize
augstakas izglitibas konkuretspejas veicinasanu un cilvekkapitala attistibu.

20. gadsimta beigu un 21. gadsimta izglitibas teoretiki norada, ka pastav vairaki augstakas izglitibas
internacionalizacijas iemesli. Starp tiem visizteiktakie ir katras valsts ieguldijums pasaules ekonomika
un sabiedriba, ka ar1 darba tirgus pieprasijums pec cilvekiem, kas spetu stradat starptautiska un starp-
kulturu vide [2, 95-113; 4; 5; 13; 14; 18]. Internacionalizacija iezime jaunus studiju procesa orientierus,
identificejot musdienu un nakotnes cilvekam nepiecieSamas kompetences, pieméram, individa vertibu
un attieksmes izpratni, prasmi kritiski izvertet informaciju, veidojot pamatotas zinaSanas, situaciju un
perspektivu kritisku analizi, individa un kopienas aktualitasu sasaistiSanu ar plaSakiem globalajiem
kontekstiem un attistibas iespeju mekleSanu starpkulturu vide [3].

Definetas kompetences liek izvertet noteiktos kvalitates standartus, kas veido augstakas izgli-
tibas instituciju darbibas pamatu un norada attistibas virzienus. Par arvien butiskaku kvalitates piln-
veides riku tiek uzskatita lokala un starptautiska zimolvediba. Zimolvedibas jedziens tiek skaidrots ka
vienota koncepcija jeb institucijas izpratne par ilgtermina attistibas merkiem, tas funkcione ka konkreta
sistema ar noteiktu atbildibas delegejumu [4; 10]. Zimolvediba ir ilgtermina planveida riciba, lai iegiitu un
uzturetu pozitivu reputaciju gan lokala, gan starptautiska meroga.

Zimolvedibas pamatuzdevums ir izp€tit un akcentet institucijas stipras puses, kas veicinatu atbilstigu
merku sasniegSanu, ka arl raditu pamatu koordinétai darbibai, lai veicinatu atpazistamibu un palie-
linatu konkuretspeju. Vienlidz svarigs uzdevums ir prognozet parmainu tendences un nodrosinat
institucijas iesaisti tajas, ka ar1 analizet piedavajuma atbilstibu jaunajam vajadzibam, adekvati izvertejot
savas iespejas.

Pasaules izglitibas marketinga nozares specialisti identificejusi vairakas butiskas institiicijas
tela jeb konkuréetspejigas identitates sastavdalas: kultiiru, moderno tehnologiju inovacijas, ilgtspejigu
“dzivesveidu”, starptautiskas attiecibas un uz attistibu verstu arpolitiku, un, noteikti, - kopejas kvalitates
nodrosinasanu [4; 10; 20].

Ar1 Latvija izglitibas jomas parstavji seviSki akcente identitates nozimi augstakas izglitibas zimol-
vediba [19]. Ar marketinga aktivitatéem iespejams sasniegt islaicigus panakumus, kas tomer pilniba neno-
droSina noturiga priekSstata par institticiju veidoSanos. Tikai vienota instituicijas identitates izpratne un
atbilstiga riciba veicina ilgtermina pozitivu atpazistamibu un ir sturakmens tam, ka gan lokala, gan
starptautiska meroga zimols tiks asociets ar saturu un augstu kvalitati nozare. TieSi speciga institucijas
identitate jauzskata par uzticibas un ilgtermina piederibas garantu.

Latvijas augstakaja izglitiba viena no izvirzitajam prioritatem ir internacionalizacija [7], kuras
istenoSanai nepiecieSama internacionalizacijas stratégijas izstrade, lai nostiprinatu augstakas izglitibas
eksportspéjas kapinasanu un veicinatu virzibu uz Latvijas augstskolu kvalitates uzlaboSanu un konkurét-
spéjas paaugstinasanu. S prioritate ieklauta Latvijas augstakas izglitibas darba kartiba un liek pieskirt
seviSku nozimi starptautiskajai zimolvedibai. Latvijas augstskolas aizvien pieaug arvalstu studentu
Ipatsvars, kas vairo pienakumu nepartraukti izvertet izglitibas efektivitati un kvalitati.
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Rigas Stradina universitaté Sobrid ir lielakais arvalstu studentu skaits Latvijas augstskolu saime.
Atskatoties uz 25 gadu pieredzi darba ar arvalstu studentiem, iespejams secinat, ka kop$ 1990. gada, kad
RSU tika uznemti 22 arvalstu studenti, vinu skaits ir pakapeniski audzis. 2015. gada bija verojams butisks
arvalstu studentu pieaugums - 21% no kopeja studentu skaita Medicinas un Zobarstniecibas studiju prog-
rammas [12]. Lielais studentu skaita pieaugums liecina par RSU zimola starptautisko atpazistamibu, bet tas
ari vairo nepiecieSamibu nodroSinat nepartrauktu Sa procesa monitoringu un apzinat izaugsmes iespejas.

Darba merkis

Petijuma merkis ir izvertet RSU pieredzi pedagogiskaja darba ar arvalstu studentiem, identificét
sasniegumus un izaugsmes iesp€jas.

Materials un metodes

No 2014. gada septembra lidz 2015. gada martam RSU tika pétits arvalstu studentu macibu
process, lai iegutu datus un formuléetu argumentus studiju procesa pilnveidei, kas veicinatu studejoso
augstas profesionalitates attistiSanu un augstskolas prestiza un starptautiska zimola nostiprinasanu.
Lai veiktu visaptveroSu pétijumu, tika identificéti izpetes posmi, kas atspogulo studiju procesu no imatri-
kulacijas lidz pat augstskolas absolveéSanai (sk. 1. att.). Konteksta datus veido informacija, kas ieguta,
izzinot rekrutéSanas un uznemsanas procesa posmu.

1. attéls. Petijuma istenoSanas posmi

Research implementation phases

Uznems§anas procesa posms
Izpétit uznem3anas procesa kvalitati

Adaptésanas procesa posms
Izpétit adaptésanas procesa norisi

Studiju procesa nostiprinasanas posms

Izpétit studentu viedokli par studiju procesa
lidzSingéjo pieredzi

4

Lingvali integrétais studiju procesa posms
lzvértét starptautisko grupu studentu
apmierinatibu ar $adu studiju procesa

organizacijas formu

Kopéja studiju procesa izvértésanas posms

Izvértét studentu viedokli par studiju
procesu kopuma

Refleksijas posms (péc studijam)
Izpétit, ka RSU absolventu studiju procesa
iegutas kompetences sekmeé turpmako
profesionalo izaugsmi
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Petijuma pirmaja posma apkopotais materials lauj padzilinat izpratni par uznemsanas procesa
kvalitates nozimi turpmakajas studijas. Adaptesanas procesa posma izpete sniedza ieskatu par izaici-
najumiem, ar kuriem saskaras 1. kursa studenti, uzsakot macibas arvalstu augstskola. Studiju procesa
izpete tika izSkirts nostiprinasanas posms, kura 3. kursa studenti atspoguloja iegiito pieredzi un sniedza
ieteikumus studiju pilnveidei. Savukart lingvali integreta studiju procesa posma izpéte deva ieskatu
nesen uzsaktaja starptautisko grupu prakse, kura studiju saturu anglu valoda kopa apgiist 4. un 6. kursa
vietejie un arvalstu studenti. Kop€ja studiju procesa izvertéSanas posma 6. kursa studentiem pirms gala
parbaudijuma kartoSanas bija iespeja sniegt apkopojoSu vertejumu par studiju programmas satura un
organizacijas jautajumiem. Dati par studiju programmu kvalitates korelaciju ar veiksmigu profesionalo
darbibu ieguti no apkopotas absolventu refleksijas, ko studenti fokusa grupas diskusijas pauda par savam
karjeras izaugsmes iespejam un to saistibu ar studiju programma apguto (sk. 1. att.).

Lai veidotu visaptveroSu kopainu, dati tika ieguti un apkopoti trijas grupas. Studentu respondentu
izlase tika ieklauti 125 pirma kursa studenti, 45 2.-6. kursa studenti un sesi absolventi. Otru respon-
dentu grupu veidoja 15 RSU docétaji, kuri ikdiena isteno pedagogisko darbu ar arvalstu studentiem. Tresa
bija atbalsta personala respondentu grupa, ko veidoja bibliotekas, Akadémisko un starptautisko sakaru
departamenta, Arvalstu studentu nodalas, Studentu servisa, Studgjo3o paSparvaldes, ka ari Starptautisko
studentu asociacijas (International Students Association) parstavji, kas ir iesaistiti studiju organizacijas
procesu nodroSinasana.

Lai padzilinatu petijuma merki formuletas tematikas izpetes limeni, tika izmantotas kvantitativas
un kvalitativas petijuma metodes. AtbilstoSi petijuma pieejai tika izveletas teoretiskas metodes (zinat-
niskas literatiiras un sekundaro petijumu analize) un empiriskas metodes (datu ieguvei - anketeSana,
studiju kursu noverteSanas anketu datu analize, strukturéta padzilinata intervija, fokusa grupas disku-
sija; datu apstradei un analizei - IBM SPSS Statistics 21.0, butiskuma un sarunu analize).

Rezultati

Petijuma iegttie dati liecina, ka kop$ 2011. gada ir verojams strauj$ studentu skaita kapums.
2014./2015. akadémiskaja gada sasniegtais arvalstu studentu skaits lidzinas 2000./2001. akademiska
gada augstskolas studentu kopskaitam [12], un pedejo piecu gadu laika (2011-2015) tas ir pieaudzis
gandriz Cetras reizes.

Kvantitativie raditaji liecina ari par ieverojamam kvalitates pilnveides izmainam. Palielinajies ne
tikai studentu, bet ari absolventu skaits - ta nav tikai matematiska analogija, ta norada uz studiju prog-
rammu neizpildijuSo eksmatrikuléto studentu skaita samazinaSanos [12]. Respondenti noradija, ka laika
gaita studijas kluvusas individualizétakas, aizvien vairak Ipasa uzmaniba tiek pieversta katra studenta
maciSanas vajadzibam un pieejai. Studenti sevisSki akcenteja to, ka “docetajs saskata gandriz katra audi-
torija sedoSa macisanas vajadzibas”, “prot izskaidrot atbilstoSa tempa”, ir pietiekami prasmigs, lai “iedotu
papildu vielu, bet ari neparslogotu studentus”. Petijjuma tika atklati iemesli, kas skaidro respondentu
augstskolas izveli. Viens no primarajiem augstskolas izveles faktoriem ir iegutas izglitibas kvalitates
limena un kopejas studiju procesa organizacijas atbilstiba starptautiskajiem standartiem. To apliecina
augstskolas studentu un absolventu rekomendacijas (sk. 2. att.). Absolventi, pauZot viedokli, apliecina
parliecibu, ka “ieguta medicinas izglitibas kvalitate gan kvantitativi, gan kvalitativi atbilst visparpienem-
tajam limenim” un daZzkart studenti pat jutas “galvas tiesu paraki par studentiem, kuri macijuSies citas
valstis”. To apstiprina ari fakts, ka 83% aptaujato studentu bija pilniba apmierinati ar augstskolas izveli
(sk. 3. att.).

Studiju procesa pilnveidei tiek istenota veiksmiga sadarbiba ar ilggadejiem un jauniegutiem part-
neriem, kas lauj realizet kopigus izglitibas un pétniecibas projektus, macibu lidzeklu izstradi un izdoSanu,
prakses vietu nodroSinasanu studentiem, kas piedava finansejumu un materialtehnisko nodroSinajumu,
sniedz atbalstu pétniecibas publicitatei u. tml.

Pamatojoties uz pétijuma merki noradito pedagogisko izpétes akcentu, studentu véstijuma tika
izSkirtas divas datu kopas, kas detalizeti raksturo gan sasniegumus, gan izaugsmes iespejas studiju

.....
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2. attels. Informacijas par RSU ieguves avoti 3. attels. Studentu apmierinatiba ar studijam RSU
Sources of information about RSU Students satisfaction with the studies at RSU

4

17%

35%

T~

65%

83%

|:| Studentu rekomendacijas |:| Daleji apmierinati

B cii informacijas avoti 1 riiniba apmierinati

Studenti savas atbildes ka primaras nozimes kvalitati noradija bazes studiju kursu padzilinatas
apguves nodroSinasanu, ka ari pastiprinatu orientaciju uz apgito studiju rezultatu aprobesanu klinis-
kaja prakse, lai veiksmigi sasaistitu teoriju un praksi. Jautati par teorijas un prakses sinergiju, studenti
atzina, ka “zinaSanas bazes kursos patieSam tiek noslipétas un vairakas reizes atkartotas, lai students
zinatu, ko ar tam darit prakse”. TopoSie mediki akcenteja, ka “slimnica redz teoriju dzive un to isti var
izgarSot - piedzivojot”. Ka seviski butisku faktoru studenti uzsvera grupu veidoSanas praksi, kuras ir
optimals studentu skaits, lai studiju rezultati biitu sekmigi - ta uzskatama par studentu privilégiju, nevis
pasaule izplatitu praksi. Studenti petijuma dalijas ari ar citu valstu pieredzi, sakot, ka “lielas studentu
grupas pasmaju augstskolas krietni apgrutina studiju rezultatu apgtSanu”, tapec RSU studentu grupu
apjoms lauj “kartigi iemacities apgtistamo priekSmetu”.
medicinas un zobarstniecibas studiju programmu saturu un organizaciju, lai uzlabotu tematisko pécte-
cibu studiju kursos un programmas kopuma. Kads students dalijjas pardomas, sakot, ka “butu daudz
efektivak, ja visi studiju kursi programma butu izkartoti secigi, atbilstoSi saturam un ari katra kursa
butu lielaka sasaiste ar to, ko meés dzirdam un macamies citos kursos”.

Gandriz visi aptaujatie respondenti akcentéja docétaju zinaSanu augsto limeni konkréetos tematos,
studiju kursos, tac¢u vini ari noradija uz joprojam aktualo nepiecieSamibu uzlabot docétaju pedagogisko
kompetenci, uzsverot konsekvences un prasibu skaidribas nepiecieSamibu verteSanas procesa, starpkul-
tiru komunikacijas un etisko aspektu pilnveidi pedagogiskaja saskarsme. Lai gan studentiem lielakoties
“ir sajuta, ka vini tieSam ir labas rokas, jo zinaSanas docétajiem ir limen1”, joprojam Sur tur veérojami
trukumi: ir “milulisi”, “trukst objektivas konsekvences verteSana”, un parsvara domine “vertikalas, hierar-
hiskas attiecibas”. Lai mazinatu subjektivismu vertesana, 2014./2015. akademiskaja gada valsts parbau-
dijumos studentu identitates tika centralizeti kodétas. Tacu kopuma, jautati par akademiska personala
atbilstibu, studenti mingja Sadus atslegvardus: “pamatigums”, “neskaitami maciSanas rakursi”, “docétaja
neatlaidigums” un “kompetence visam pari”. Jaatzime, ka viena no nozimigam iestradnem ir pieejas
izveide docetaju talakizglitibai, kuras virsuzdevums ir regulari nodroSinat vajadzibam atbilstigu pieda-
vajumu docetaju profesionalas kompetences pilnveidei.

Starpkulturu komunikacijas aspekti petijuma iegutajos datos identificeti ari vel viena tematiskaja
loka, proti, valodu apguve. RSU istenota interaktiva valodas maciSanas pieeja ir nozimiga, lai efektivi
apgutu studiju saturu, ka ari veiksmigi integretos. Tomer studenti ir izteikusi baZas par savu speju par-
liecinati lietot apgutas valodu prasmes profesionalaja joma, t. i., saskarsme ar pacientiem. Petijjums deva
iespeju arl izkristalizet konkretus risinajumus - nepiecieSamibu nodroSinat valodu apguvi ne tikai studiju
pirmajos gados, bet to regulari turpinat lidz pat kliniskas prakses uzsaksanai, kad aktualiz€jas nepiecie-
Samiba lietot ne tikai nozares terminologiju, bet ari komunicét ar pacientiem un medicinas personalu
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ikdiena. Studenti apzinas un izprot valodas nozimi integracijas procesa, tapec Sie aspekti fokusa grupu
materiala fikseti atkartoti. Kads students valsirdigi teica: “Ir gruti, es apskauZzu tos, kas macas majas un
runa sava valoda. Valodas maciSanas ir tilts uz ieklauSanos, ta ir iespeja palielinat savas komunikacijas
robezas ar studentiem, pacientiem, sabiedribu.” Studenti noradija: “Mums ir neerti, ka nezinam valodu,
un dazkart izvelamies nekomunicet nemaz. Ja nezini valodu, sarezgijumi ir ik uz sola, bet isti to izjutam
klinika - nesarunaties ar pacientiem nevar.”

Arvalstu studenti minéja ari citas veiksmigi realizétas integracijas veicinasanas iniciativas, tacu
noradija uz nepiecieSamibu meklet jaunus socializeSanas risinajumus starp dazadam subkulturam Sadas
trajektorijas: arvalstu studenti - vietejie studenti, arvalstu studenti - arvalstu studenti, arvalstu studenti -
docetaji, atbalsta personals.

Fokusa grupu diskusijas vairakkart izskanéja atziniba par starptautisko grupu praksi, kura tika
uzsakta 2014./2015. gada. Studenti to raksturoja ka “iespeju draudzeties, kopa macities priekSmetu un
valodu”. Kopuma $1 iniciativa tiek vertéta ka veiksmiga, tacu turpmakam darbam jau veiktas iestrades,
lai starptautiskas grupas veidotu no 1. studiju gada un integracija noritetu lidz ar studiju uzsaksanu.

Studenti intervijas bieZi pauda velmi pec plasaka aktivitasu piedavajuma arpus augstskolas un ari
savu gatavibu tajas piedalities. Arvalstu studentu fokusa grupas teju vienbalsigi izskanéja viedoklis:
“Mes gribam redzet latvieSu studentus, kopa sportot, dziedat un justies ka savejie.” Lai gan studentu
pamatdarbibas process ir macisanas, iesaiste aktivitates arpus studijam veicina studentu un akademiska
personala saliedéetibu, kas visa studiju perioda reprezentéjas ka bitisks maciSanos veicinoSs faktors un
vairo starpkulturu potenciala izmantoSanu taja.

Absolventu grupas respondentu sniegtie dati lauj gut priekSstatu par kopgjo studiju procesa kvalitati
dazadas programmas. Vinu paustais viedoklis apliecina, ka var konstatet ieverojamu pozitivo atsauksmju
rezonanses pieaugumu starptautiska limeni. Dala RSU absolventu péc izglitibas ieguSanas paliek stradat
Latvija, un dala dodas darba gaitas uz arvalstim, tapeéc péetijuma apkopota pieredze sniedz informaciju
par iegutas kvalifikacijas korelaciju ar karjeras izaugsmi gan Latvija, gan arvalstis. Absolventi uzskata,
ka studiju rezultati nodroSina augstu konkuretspeju darba tirgu. Tas pamata ir gan iegitas zinasanas,
gan prasme tas lietot darbiba. “Es zinaju, ka ar S0 bagaZzu man daudzas augsta limena karjeras durvis
bus vala, un ta tas tagad arl ir,” sava pieredze dalijas RSU absolvents. Parlieciba, ka studiju laika ieguta
profesionalitate atbilst starptautiskajiem kvalitates standartiem, mudina absolventus ari citiem ieteikt
studijas RSU.

Fokusa grupas iegutie dati liecina, ka studentu parliecibu uzsakt studijas RSU seviski vairojusi ietei-
kumi no draugiem, radiem un pazinam, kuriem jau bijusi studiju pieredze Saja augstskola.

Kopejo studiju procesa kvalitati veidojoSs nozimigs komponents ir moderna infrastruktira, kas lauj
pilnvertigi istenot veselibas aprupes studentiem tik nepiecieSamo klinisko prasmju pilnveidi. Par vienu
no seviskam privilegijam starptautisko augstskolu salidzinajuma tiek uzskatits RSU Medicinas izglitibas
tehnologiju centrs un Zobarstniecibas pirmsklinisko macibu baze. Studenti apgalvoja, ka pirms klinikas
posms ir “spidoSa iespeja uzlabot kliniskas prasmes. Tas ir grandiozs pluss, jo ne vienmer visu var izme-
ginat “uz pacienta”. Tad nereti sanak ta, ka aizej klinika un loti daudz ko nekad neesi darijis vispar”.

RSU studiju infrastruktiiras objektus studenti kopuma raksturoja ka kvalitates standartiem atbil-
stoSus un lietotajam draudzigus. Tomer (atbilstigi respondentu datiem) turpmakajos infrastruktu-
ras attistibas planos butu jaieklauj patstavigas maciSanas telpas un informacijas resursu pilnveide
biblioteka. Studenti teica: “Mums patik spietot biblioteka, tacu gribétos plasakas un klusakas telpas.”

Diskusija

Augstakas izglitibas internacionalizaciju ietekmeé vienlidziga batisko kontekstualo limenu
savstarpéeja integritate. Augstakas izglitibas internacionalizacija uzlukojama vairakos vienlidzigi
iezimejot vina vajadzibu un attistibas trajektoriju prognozes. Specifisks rakurss internacionalizacijai
pieSkirams katras institiicijas ietvaros, defin€jot, kas akcentejams tas attistibas stratégija un ikdienas
darbiba. Liela ietekme ir sabiedriba notiekoSajiem procesiem, kuri palidz saliedét atbalstoSu kopienu
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ieklaujoSas vides veidoSanai, spejot saglabat ari nacionalas kulttras etosu. Valstiska limena iniciativas
ir butisks mediators starpvalstu un globalo perspektivu veidoSana. Tadejadi lokala norobeZoSanas kada
no Siem limeniem samazina kopgjo procesu ilgtspeju. Kontekstualo limenu paplasinasanas pamato vaja-
dzibu pec savstarpejas integritates, izvertejot visiem saistoSas konsekvences un meklejot sadarbibas
iespejas [15]. To pierada internacionalizacijas jautajumu risinasana valstu apvienibu un starptautisku
izglitibas alianSu ietvaros, kas vairs nav reducejama tikai uz sadarbibas programmu izstradi mobili-
tates veicinaSanai, bet gan uzlukojama ka visaptveroSa pieeja augstakai izglitibai dazados limenos [1; 2,
95-113; 6; 16].

Merkorientéta starptautiska zimolvediba - izaicinajums izglitiba. Zimolvedibas tematika tiek
uztureti vairaki pienémumi, kas nav argumenteti. Viens no tiem tiek saistits ar to, ka pirmas asociaci-
jas par jedzienu “zimolvediba” reducejas tikai uz vizualo atpazistamibu un pozicijas saglabasanu, ka ari
uzlabojumiem reitingos. Uz §im pazimém bieZi vien tiek balstita ari institiicijas stratégija [11; 19].

Tikpat noturigi ir stereotipi par to, ka zimolvediba ir sabiedrisko attiecibu un marketinga profe-
sionalu, ka ar1 augstaka limena vadibas atbildibas joma. Vairakas nozares plasi izplatits ir uzskats, ka
veiksmigas zimolvedibas rezultativitates galvenais raditajs ir tulitejs finanSu pieaugums. Gan literatiira,
gan prakse bieZi sastopama kliSeja, kas postule uzskatu, ka zimolvediba tiesi attiecinama uz raZotnem
jeb ta saukto “klasisko uznemejdarbibu”, bet uz izglitibas jomu - tikai pastarpinati [20].

Internacionalizacijas aktualitates pieaugums izglitibas joma paplaSina zimolvedibas jedziena
saturu, likumsakarigi paplaSinot ari tas darbibas robeZas un pieskirot tai nozimi starptautiska limeni.
Lai istenotu efektivu zimolvedibu, nepietiek tikai ar vizuali veiksmigu logotipu, skanigu devizi un ievero-
jamiem ieguldijumiem reklama. Zimolvedibai jaklust par dabiski integrétu atbildibas jomu ikviena
instittcijas limeni, tai jaoriente uz kopdarbibu un vienlidzigu atbildibas delegejumu kvalitates kultiiras
veidoSana. Ja biznesa vide zimola spodrinaSanai gadu desmitiem pieversta liela nozime, tad izglitibas
lauka S$1 darbibas joma aktualizejusies tikai diezgan nesen. Apkopotie statistikas dati par migraciju,
lai iegutu izglitibu, iezimé seviski lielu tendenci augstakas izglitibas joma un liecina, ka mérkorientéta
starptautiska zimolvediba ir izaicinajums tieSi Saja izglitibas limeni [9; 11; 18].

Augstskolas panakumu virzitajspéks - lidzsvara monitorings starp gadu gaita izkoptajam tradi-
cijam un funkcionalu inovaciju regularitati. Augstakas izglitibas instituciju lidzsvara starp tradicijas
balstitu stabilitati un nepartrauktu attistibu meklejumi iezimeti ka izaicinajums un darbibas orientieris
daudzos izglitibas pétijumos [11; 14]. Sads viedoklis pausts gan klientu, t. i., izglitibas néméju (studentu),
gan izglitibas pakalpojumu nodroSinataju (docetaju) narativos. Izkoptas kopienu specifiskas tradicijas
tiek atzimetas ka viens no galvenajiem institucijas identitati veidojoSajiem faktoriem, kas liecina ne
tikai par tas turétaju piederibu, bet ari reprezente bijuSo, esoSo un potencialo klientu vertibas. Tradicijas
tiek saistitas ar stabilitati un noteiktibu, ta¢u augstskolu ilgtspejas algoritma par nozimigu komponenti
noradita ari lidzvertigi nozimiga speja inovet, saglabat nemainigu stabilitati, lidztekus regulari istenojot
funkcionalus uzlabojumus, iespejams, veicot sistematisku aktualo vajadzibu parverteSanu un meklejot
atbilstigus risinajumus.

Secinajumi

1. Petijuma iegutie dati liecina, ka maciSanas visos limenos ir RSU attistibas pamatprincips, kas
attiecinams ne tikai uz studentiem, bet ari uz personalu.

2. Datu analize lauj definet studiju kvalitati ietekmejoSos pamatfaktorus: individu (studentus, akade-
misko un administrativo personalu), vidi (psihologisko klimatu un infrastruktiru), procesu
organizaciju (kopigu merkorientaciju un tai atbilstigu vienotu funkcionalitati).

3. Petijuma rezultati sniedz iespeju identificet RSU izaugsmes iespejas, noradot konkretus orien-
tierus, un tie ir: starpkulturu vides potenciala izmantoSanas sekmeSana studiju procesa,
valodu apguves pieejas intensificeSana studiju programmu ietvaros, docetaju starpkultaru
pedagogiskas kompetences pilnveide, infrastruktiras risinajumu pielagosana studiju procesa
vajadzibam.

ZRaksti / RSU 11
2015



PEDAGOGIJA

4. Visas respondentu grupas tika pausts apliecinajums, ka RSU zimols starptautiska Iimeni
asociejas ar augstu studiju kvalitati, kas absolventiem nodroSina stabilas iesp€jas but konku-
rétspejigiem darba tirgu lokala un globala meroga.

5. Petijuma iegutie dati lauj pamatoti apgalvot, ka zimolvedibas pamatuzdevums ir pétit un
akcentet institucijas stipras puses un izaugsmes iespejas, lai sasniegtu atbilstigus merkus,
raditu pamatu koordinétai darbibai atpazistamibas veicinaSana un konkuréetspejas palieli-
nasana, un RSU tas ir pilnvertigi istenots.

Pateiciba

Autori augstu verté respondentu - Rigas Stradina universitates Medicinas un Zobarstniecibas studiju
programmu arvalstu studentu - iesaistiSanos petijuma, reflektéjot par savu studiju pieredzi un
sniedzot konstruktivus ieteikumus pilnveidei.
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Views by International Students
Abstract

In Europe the dynamics of gradually increasing student international mobility even more
accentuates the education internationalisation aspects not only at the level of education policy, but
also at the study process provision level. These tendencies consequently lead to reinforced evaluation
of the existing practice and point et potential development direction for a systematic and targeted
improvement of the study quality. One of the most crucial preconditions for the development provision
is a regular student needs analysis.

The aim of this research is to evaluate the experience of Riga Stradin$ University in pedagogical
work with international students in order to identify concurrent accomplishments and opportunities
for growth. In the framework of the research the student views about the study quality at Riga
Stradin$ University have been outlined with the help of quantitative and qualitative research methods.
The research results allow to draw a conclusion that RSU is presented as a recognizable higher education
brand at an international level.

Keywords: brand, higher education area, internationalization, intercultural dimension.
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Kopsavilkums

Musdienas jebkuras sveSvalodas apguves programma tiek balstita uz valodas prasmes limenu
koncepta, t. i., valodas prasmes limenu aprakstiem. Pétijums parada prognozeto - latvieSu valodas
lietojuma nepietiekamiba un medicinas / zobarstniecibas studiju programmas atveléetais kontakt-
stundu apjoms (100) studiju kursiem “LatvieSu valoda medicina / zobarstnieciba” lauj sasniegt vien
minimalu valodas lietojuma prasmi, kas noder tikai personiskaja un sadzives joma. Sazinai socialaja,
tostarp profesionalaja, joma ir nepiecieSams augstaks valodas apguves limenis. Tadel valodas apguves
procesa galvenokart ir japilnveido valodas komunikativa kompetence.

Atslegvardi: kompetences, kursa programma, programmas meérkis un uzdevumi, kursa saturs,
macibu metodes un pieejas, vajadzibas.

levads

LatvieSu valodas ka sveSvalodas apguve ir jauna un maz pétita joma, vel mazak izzinats ir
latvieSu valodas kurss iesacejiem ar profesionalu ievirzi, piemeram, studiju kurss “LatvieSu valoda
medicina”. Viena laika un savstarpeji saistita valodas pamatzinaSanu un profesionalo zinaSanu apguve
liek pieverst ipaSu uzmanibu attiecibam starp profesionalajam zinaSanam un valodas komunikativo
kompetenci. Komunikativaja macibu procesa jedziens “kompetence” nozime “zinasanas par valodu un
attieksme pret to, prasme valodas paradibas analizeét un vertet; laba prasme klausities, runat, lasit
un rakstit, ka arl uztvert un radit sazinas situacijai, nolukam, saturam un formai atbilstoSu tekstu”
[Salme, 2011].

Eiropas Padomes moderno valodu apguves rokasgramata “Eiropas kopigas pamatnostadnes valodu
apguvei: maciSanas, maciSana, verteSana” (Common European Framework of Reference for Languages:
Learning, Teaching, Assessment, 2001), kas latvieSu valoda izdota 2006. gada (turpmak - Pamatnostadnes),
ir sistematizets valodas macibu saturs, izstradatas zinaSanu, prasmju un kompetencu gradacijas skalas
un prasmju novertejuma kriteriji. Valodas prasmes dalijjums limenos palidz noteikt valodas apguveja
prasmju un kompetencu kvalitati, izaugsmes iespejas, ka ari lauj objektivi novertét valodas prasmi.
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Teoretiskais pamatojums

Musdienas jebkuras sveSvalodas apguves programma tiek balstita uz valodas prasmes limenu
koncepta. SveSvalodu prasme un lietojuma izSkir tris limenus. Zemakais ir A limenis, kas sastav no
diviem apakslimeniem jeb pakapém: Al (Breakthrough) un A2 (Waystage); vidéjam limenim B attiecigi ari
ir divi apakSlimeni - B1 (Threshold) un B2 (Vantage); augstakais ir C limenis, kam izSkir C1 (Advanced)
un C2 (Mastery) pakapi.

Kas ir valodas prasmes limenu apraksts? Valodas limena apraksta “galvenais uzdevums ir sistema-
tizeti aprakstit valodas lietojuma prasmes un noteikt valodas snieguma limeni dazados valodas apguves
posmos” [Salme, 2011], tas tiek izmantots macibu satura izstradé. Pamatnostadnés ir ietverts pilns
limenu apraksts, kura izklastits arl dazadu kompetenCu saturs un nozime valodas apguve. [zSkir vispa-
rejas un ar valodas lietojumu saistitas kompetences. Starp tam ipasi jauzsver komunikativa kompetence
un lingvistiska jeb valodas kompetence. PaSreiz latvieSu valodas apguves prakse lielaku veribu pievers
komunikativajai, valodas, sociokultiiras un maciSanas kompetencei.

Valodas prasmes limenu apraksts anglu valoda tapa apmeram trisdesmit gadus, ta pirmsakumi
jamekle pagajusa gadsimta 70. gados: macibu satura, ta kvalitates izpéte vienmer ir bijusi aktuala, bet
neviena no valodu apguves metodém un pieejam nesp€ja apmierinat sabiedribas un valodas lietotaju vaja-
dzibas. 1975. gada J. A. van Eks un J. Aleksanders izstradaja sliekSna limena aprakstu Threshold Level
English [Ek, Alexander, 1975], 90. gadu sakuma tika veikti divi petijumi - J. A. van Eka un J. L. M. Trima
Waystage 1990 (1991) un So pasu autoru atjaunotais izdevums Threshold Level 1990 (1993), kuros bez
sistematizetam leksikas, gramatikas un sazinas funkcijam apraksti bija papildinati ar noradem, ka
apgit dazadas lietojuma prasmes, izmantot noteiktas sazinas stratégijas, pilnveidot kompetences u. c.
[EKk, 1991; 1993].

Latviski valodas prasmes limenu apraksts pirmo reizi tika publicets 1997. gada izdevuma “LatvieSu
valodas prasmes limenis”. Sis pétijums ir pielagots izdevuma Threshold Level English aprakstitajam un
neizdala A1 un A2 apakSlimeni, turklat Sis limenu apraksts atbilst latvieSu valodas ka otras valodas
apguvei. Petljjuma “LatvieSu valodas prasmes limeni. Pamatlimenis” atspogulots latvieSu valodas ka
sveSvalodas apguves un lietojuma saturs A1 un A2 limeni, tas kops 2014. gada pieejams Latviesu valodas
agentliras majaslapas sadala “Maci un macies latviesu valodu”.

Darba merkis

Petijuma merkis ir apkopot un izvertét kompetencu pieejas lietojumu studiju kursa programmas
izveide, merku un uzdevumu izvirziSana, apzinot latvieSu valodas lietojuma nepietiekamibu ikdienas
sazina, ka ar1 studiju nolukiem.

Metodes

Empiriski noverojumi, parrunas, studejoSo aptaujas, Eiropas izglitibas institiiciju dokumentu
izpete, literaturas analize.

Diskusija

Jebkuras valodas apguve ir process, kura pamata ir studejoSo valodas vajadzibu un interesu
noteikSana, merka izvirziSana, satura definéSana, macibu materiala atlase un izveide, kursa programmas
izstrade, macibu metodes izvele, parbaude, vertéSana, novertejums un resursi (kvalificets akademiskais
personals, macibu lidzekli, macibu vide) studiju kursa realizesanai.

LatvieSu valodas ka sveSvalodas apguves metodika tiek ieveroti Sadi principi:

* kompleksitates princips - aktivi lidztekus tiek apguta runatprasme, klausiSanas, lasiSana,

rakstiSana un valodas lietojums;
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e iemacita atkartoSanas, nostiprinasanas, bieZuma princips - macoties tiek atkartots valodas

materials, kas bieZak sastopams ikdienas sazina un ir visnepiecieSamakais macibu procesa,

¢ sistematiskuma princips - tiek ieverots valodas struktiru apguve, pat domasanas veida;

¢ visu informacijas uztverSanas kanalu izmantoSanas princips - redzamo, dzirdamo, daramo,

kustiba esoso;

e apsteigSanas princips (bieZuma principa turpinajums) - sazinai nepiecieSamo frazu un “valodas

etiketes formulu” apguve;

e aizrautibas princips - krustvardu miklu, rosinoSu macibu materialu izvele un uzdevumi u. tml.

Valodu apguve zinamas daudzas (vairak neka divdesmit) pieejas, taCu domine divas atSkirigas
pamatpieejas:

e strukturala (ta atspogulojas galvenokart trijas metodes: gramatikas un tulkoSanas, audioling-

valaja un tieSaja);

e funkcionala jeb informativi komunikativa un sociali komunikativa.

Strukturalaja pieeja veriba tiek veltita izteikuma vai frazes formali lingvistiskai pareizibai.

Funkcionala un interaktiva pieeja ir cieSi saistitas ar komunikativas pieejas izmantojumu valodas
apguve, tapec dazi petnieki apvieno Sis abas pieejas viena, un tiek runats par komunikativi funkcio-
nalo pieeju vai sociali komunikativo. Funkcionalas pieejas izpratnes pamata ir Sada ievirze: saturs,
nozime, jega — tas izteikSanas panemieni un lidzekli — to funkcijas runa. Vairums pedagogu integre
strukturalas, funkcionalas un interaktivas metodes. Veiksmes gadijuma ta ir inovativa integreta pieeja
valodu apguveé, jo komunikativajai pieejai sve$valodas apguvé robezas ir “visai izplidusas” [Salme, 2011].

Funkcionalas pieejas parstavji uzskata, ka “valoda jamacas realas dzives vajadzibam [..]. Valodas
apguves pamata tatad ir realo vajadzibu analize: kas valodas apguvejam bus nepiecieSams komunikacija”
[Beikers, 2005].

Valodas pamatlimena saturs galvenokart aptver valodas lietojumu personiskaja un sadzives joma,
un atbilstoSi Pamatnostadnes izteiktajam noradem sociala sazina sak veidoties tikai A2 limeni [Eiropas
kopigas pamatnostadnes valodu apguvei: maciSanas, maciSana, verteSana, 2000].

Vajadzibu un motivacijas noskaidroSanai var kalpot studejoSo vajadzibu analize, kas tika veikta ar
anketeSanas un / vai intervijas palidzibu.

Latvija arvalstu studejoSie ierodas bez latvieSu valodas priekSzinaSanam, tapec vinu vajadzibas ir
prognozejamas bez anketéSanas. Svarigaka ir atgriezeniskas saites iegiSana semestru vai kursa nosle-
guma (kursa novertéjums ar komentariem un ierosinajumiem).

LatvieSu valodas apguvei atveletais laiks ir atkarigs no studiju programmas, un kontaktstundu
(PDV) skaits ir loti atSkirigs. Verojama to samazinasSanas tendence (sk. 1. att.).

Tomer kursam izvirzitais merkis - veidot komunikativo kompetenci, attistot noteiktas valodas
lietoSanas prasmes ikdienas situacijas un studiju nolukiem kliniska vide (sazinai ar pacientu) - ir palicis
nemainigs.

Merka izvirziSana ir sarezgitaka, jo taja jaieklauj ne tikai valodas lietojuma komunikativas kompe-
tences veidoSana un pilnveide, bet ari visparigas, maciSanas, sociolingvistiskas un starpkultiru sazinas
kompetences veidoSana un pilnveide. Butiski ir formulét uzdevumus un paredzamos sasniegumus vai
rezultatus.

Balstoties uz kompetencu un funkcionali komunikativo pieeju valodu maciSana, izveidota ir kursa
programma. Tas pamata ir tematiska pieeja, kas arvalstu studentam ir aktuala gan ikdiena, gan ar1 ka
medicinas studentam. Obligataja studiju kursa, kas ilgst tris semestrus vai 100 kontaktstundas, students
apgust valodu elementaraja pamatlimeni (A1). Kursa programma paredzeta elementarajam valodas
apguves limenim, tapec ir problematiski 100 kontaktstundu laika panakt profesionalas kompetences attis-
tibu valodas lietojuma.

Pastav neatbilstiba starp nepiecieSamibu sasniegt noteiktu profesionalas latviesu valodas apguves
limeni un kursa apjomu. To vel papildus pastiprina latvieSu valodas vides nepietiekamiba, piemeram,
studiju process notiek anglu valoda, un tas ir objektivs faktors. Sis valodas apguves problémas atspogu-
lojas RSU Arvalstu studiju nodalas 2.-6. semestra studgjo$o - 140 respondentu - aptauja (sk. 2.-4. att.).

Ikdiena latvieSu valoda bieZi ir nepiecieSama 28% studentu, pieméeram, slimnica, to min 4.-6. semestra
studenti, 2.-3. semestra studenti vairak uzsver situacijas veikala, tirgu, transportlidzeklos, uz ielas.
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LatvieSu valodas apguve 43% studentu sagada grutibas (sk. 3. att.), tomér 75% stud€joSo latviesu
valodas apguvei nevelta laiku pec nodarbibam majas (sk. 4. att.). Anketa netika ietverts jautajums
par laika paterinu majas darbu pildiSanai, jo arl tas ir laiks, kas tiek veltits valodas apguvei arpus
nodarbibam.

1. attéls.

LatvieSu valodas kursa (obligata studiju kursa) apjoms kontaktstundas (PDV)

Amount of contact hours in the Latvian language course (the compulsory study course)

2010./2011. ‘ 100
2009./2010. ~ ‘ | 162
2008./2009. ~ ‘ ‘ ‘ | 162
2007./2008. — ‘ ‘ ‘ | 162
2006./2007. ~ ‘ ‘ ‘ | 162
- 2005./2006. ~ ‘ ‘ | 178
S - | | |
%o 2004./2005. | 278
% 2003./2004. ~ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 288
'-“-E 2002./2003. — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 324
< 2001./2002. — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 28‘8
1999./2000. — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 2£‘38
1998./1999. — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 248
1996./1997. ~ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | 2£‘38
1995./1996. — ‘ ‘ ‘ ‘ | 216
1994./1995. — j j j j | 216 ooy
0 50 100 150 200 250 300 350
2. attéls. LatvieSu valodas nepiecieSamiba ikdiena 3. attels. LatvieSu valodas apguSanas grutibas
The need for the Latvian language arzemju studentiem
application on every day basis Difficulties in acquiring the Latvian
language for foreign students
14% 10% 13%
28% /
33%
sa, \44%
[ ] Biexi [ Nekad 1 Viegli 0 orati
[ Reti [ 1 vidgjigrati WM Lot grati
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4. attels. Veids, ka arzemju studenti macas latvieSu valodu

The way of acquiring the Latvian language

12%

13%
[ ] Tikai nodarbibas
|:| Nopietni macos patstavigi majas

|:| Papildu kursos vai ar privatskolotaju

75%

Noverojumi, docejot So kursu, parada atSkiribas valodas apguve dazadu valstu studejoSajiem.
Gramatikas kompetence augstaka ir vaciski un krieviski runajoSajiem studentiem, turpreti lielakai
dalai citu valstu studentu ta sagada lielakas grutibas, jo vinu dzimtaja valoda nav noteiktu grama-
tisko kategoriju (piemeram, lietvardu dzimtes, locijumu, parvaldijuma) vai viniem par tam nav skaidra
priekSstata. Jaunais viniem ir jaiemacas kopa ar latvieSu valodas formu apguvi. Gritibas valodas
sapratne sagada izruna - fonetiska kompetence - latvieSu valodas specifisko lidzskanu, to kombina-
ciju del (dz, k, 1, n, 8k).

Lai gan pastav Seit minetas valodas apguves grutibas un kursa apjoms ir neliels, musu uzdevums
ir detalizetak izstradat kursa uzdevumus, lai tie atspogulotos studiju kursa paredzamajos rezultatos.

Secinajumi

KompetencCu pieeja palidz detalizetak izvirzit studiju kursa meérkus un uzdevumus.

Nemot vera pieredzi, studiju kursa “LatvieSu valoda medicina” sekmigai apguvei ir jaintegrée struk-
turalas, funkcionalas un interaktivas macibu metodes.

Pastavot neatbilstibai starp nepiecieSamibu sasniegt noteiktu profesionalas latvieSu valodas
apguves limeni un nelielo kursa apjomu, ir gruti panakt profesionalas kompetences attistibu valodas lieto-
juma studiju kursa programmas ietvaros.

Valodas apguve ir sarezgits, daudzveidigs un reizé ari individuals process, tapéc paredzamais
rezultats vairak ir orientejoss, turklat valoda ir gan lidzeklis mérka sasniegSanai, gan pats merkis.

k‘ Z . .
Zalnx Competency Approach in Setting Targets and Tasks for

the Study Course “Latvian Language in Medicine”
at Riga Stradins$ University

Abstract

Any programme of foreign language acquisition today is based on the concept of language
proficiency levels. Learning Latvian as a foreign language is a new and comparatively little studied field,
not to mention such a Latvian language course as a study course of professional orientation for beginners
“Latvian Language in Medicine”. Simultaneous and interrelated acquisition of the basic language and
professional knowledge requires paying special attention to the relationship between professional
knowledge and language communicative competence. It determines functional and thematic approach
to developing the content of the programme.
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According to the guidelines of the Council of Europe for modern language learning “Common

European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment” (2001), published
in Latvian in 2006 (“Eiropas kopigas pamatnostadnes valodu apguvei: macisandas, macisana, vertesana”),
hereinafter “Guidelines”, language communicative competence is defined as a set of knowledge, skills
and features that allows a person to perform certain activities using specific linguistic resources.
Language proficiency levels help to determine the quality of learners’ skills and competences, potential
of their progress, as well as to assess tachievements objectively.

Keywords: competence, course programme, aims and objectives of programme, course content,

selection of teaching methods and approaches, needs.
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Informacijas strukturesanas un vizualizacijas
iespejas studejoso profesionalas
lietpratibas attistiSana

Aira Aija Kramina

Rigas Stradina universitate,
Sabiedribas veselibas un
socialas labklajibas fakultate, Latvija
Airaaija. Krumina@rsu.lv

Kopsavilkums

Arvien pieaugoSais informacijas apjoms ka docetajiem, ta ari studejoSiem pamatoti izvirza daudzas
informacijas kritiskas atlases un analitiskas izverteSanas prasibas. No docetajiem tas prasa ne tikai
vairaku didaktisko pieeju aprobaciju, bet ar1 speju daudzveidigi strukturet studiju materialu, vienlaikus
meklejot celus, lai veicinatu studejoSo prasmi daudzveidigi atlasit un prezentet izveléto jautajumu un
lai identificetu labakos savstarpéjas sadarbibas un komunikacijas ar studejoSo panémienus. Docetajiem
aktuala ir nepiecieSamiba meklet veidu, ka rosinat studentus maksimali darboties un domat, aktivizet
vinu lidzdalibu studiju procesa, tadejadi sekmejot profesionalas lietpratibas attistiSanos. Ta ir nepiecie-
Samiba apgit prasmes merktiecigi atlasit, strukturet un saglabat informaciju, lai izmantotu to sava
turpmakaja profesionalaja darbiba.

Raksta tiek apliukots konkréetu informacijas strukturesanas un vizualizéSanas panémienu - domu
karSu, jedzienu karSu un argumentu karSu - lietojums studiju kursa “Pedagogija” pirmo kursu stude-
joSajiem, ir apkopots stud€joso viedoklis, ka ari izstradati ieteikumi turpmakajam darbam, kas savukart
paredz pieejas talaku aprobaciju studiju procesa, tostarp ieklauSanu parbaudes un nosléguma darbos,
sadarbibu ar videjas izglitibas pakapes pedagogiem, nodroSinot pectecigu skola apguto zinasanu un
prasmju pilnveidi augstskola.

Atslegvardi: informacija, informacijpratiba, profesionala lietpratiba, vizualizacija, domu kartes,
jedzienu kartes, argumentu kartes.

levads

Misdienu informativaja telpa ka docetajiem, ta studejoSiem jabtt gataviem operet ar lielu faktu
materialu, kura saglabaSana atmina, jegpilna izmantoSana studijas un profesionalaja darbiba bieZi vien
sagada grutibas gan vieniem, gan otriem. Studiju procesa interaktivitates nodroSinasana butiska loma
ir abpuseéjai sadarbibai un spé€jai efektivi izmantot dazadas maciSanas tehnologijas. Psihologu atzinumi
liecina, ka cilveki grafiska veida strukturetu informaciju parasti uztver un apgust vieglak neka ta pasa
satura tekstualu informaciju, vel vairak - darbs ar informaciju un aktiva personiga lidzdarbiba infor-
macijas struktureSana attista domaSanu un sekme profesionalas, lietpratigas attieksmes veidoSanos
pret lietam, zinaSanam un dzivi kopuma.
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Latvijas Zinatnu akademijas (ZA) Terminologijas komisija ir sniegusi $adu jedziena “informacija”
skaidrojumu: informacija ir jebkuras zinas par apkartejo pasauli un taja notiekoSajiem procesiem, kas
sistematizetas un organizetas ta, lai tas varetu nodot cilvekam [AkadTerm]. Prasme stradat ar daZada
veida informaciju jeb informacijpratiba ir speja atrast, atlasit, novertet, parvaldit un izmantot informaciju
[AkadTerm], vienlaikus atrastas informacijas iegauméSana, analize un strukturéSana ir nozimiga prasme
ne tikai studiju procesa, bet ari jebkura ikdienas situacija, dzive un profesionalaja darbiba. Zinatniskaja
literatura informacijpratiba (information literacy) tiek trakteta diezgan daudzveidigi [Forster, 2015], tomer
visbiezak ta tiek saistita tieSi ar datorpratibu (computer literacy), jo musdienas informacijas mekleSana
bez informacijas tehnologiju (IT) lietojuma gandriz nav iedomajama.

Turpinot diskusiju par to, kurs no zinatniskaja literatiira lietota apzimejuma literacy traktéjumiem
(tulkojumiem) butu atbilstoSaks konkréta nozare, sastopam viedoklu daudzveidibu. Tradicionali pedago-
giskaja literatiira termins literacy tiek tulkots ka “izpratiba”, t. i., personas ipasiba, kas izpauzas ka sarez-
gitu jautajumu, bitisku kopsakaribu izpratne (kada jautajuma, nozare), primari ar to saprotot individa
lasit, rakstit, rekinat, runat, klausities prasmi jeb pratibu [Doak, Doak, Root, 1996]. Latvija dabaszinatnu
joma tiek lietots vardu salikums “dabaszinatniska izpratiba” (scientific literacy). Pedagogija, tiesu,
t. sk. tiesneSu, ka ari valodu prakse Latvijas ZA akceptejusi termina “lietpratiba” lietojumu [AkadTerml].
Savukart veselibas un IT joma sastopamies ar termina “pratiba” lietojumu, piemeram, ar “veselibas
pratibu” saprotot cilvéka visparejas sp€jas iegut, apstradat un saprast pamatinformaciju par veselibu
un veselibas aprupes pakalpojumiem, tostarp - arstniecibu, lai pienemtu atbilstoSus, veselibai nozi-
migus lemumus [Informacijas sabiedribas attistibas pamatnostadnes 2014.-2020. gadam]. Attiecinot Seit
minéto uz studéjosSo profesionalitates paaugstinasanu pedagogiskaja aspekta, raksta turpmak tiks lietots
jedziens “profesionala lietpratiba”, ar to saprotot stud€joSa ka topoSa specialista zinaSanu papildinasanu
pedagogija, didaktiskajas metodés un savstarpéjas sadarbibas prasmju attistiSana.

Savukart vizualizéSana, ka norada A. Arkavi (A. Arcavi) un A. Gilberts (4. Gilbert) [Arcavi, 1999;
Gilbert, 2005], ir individa gariga sp€ja radit, interpretet, lietot un atspogulot savas sajutas, zinasanas
un pieredzi apzina, zimejumos, attelos, diagrammas un grafikos uz papira vai IT piedavatajos veidos,
lai dalitos ar informaciju un attistitu personas izpratni par pasauli. Pasaule arvien pieaug IT izmanto-
Sanas nozime informacijas vizualizeSana (karteSana), ari Latvija ir aizstaveta pirma doktora diserta-
cija par zinaSanu datorizetu kartografijas tehniku izstradi un jedzienu kartés saknotu intelektualas
zinaSanu verteSanas sistémas integracijas izpeti [Graudina, 2011]. DiemZel studejoSiem nodarbibu
laika ne vienmer IT un datori ir pieejami, tapec tieSi docétajam tie jaizmanto, jo atsevisSku vizualiza-
cijas elementu lietojums pedagogijas nodarbibas lauj dazadot studiju procesu, tadejadi paaugstinot ta
efektivitati. Vizualizacija ari uz papira (tomer iespeju robezas izmantojot IT) liek studentiem intensivak
domat, atsaukt atmina citos studiju kursos apguto, sadarboties grupa un, apkopojot viedoklus, ieklau-
sities citam cita.

Pétijuma merkis

Sniegt teoretisku parskatu par informacijas karSu veidoSanas pamatprincipiem, izvertet un sali-
dzinat dazu informacijas grafiskas strukturéSanas panemienu izmantoSanas iespéjas studiju kursa
“Pedagogija” Rigas Stradina universitates Rehabilitacijas fakultates studejoSiem atseviskas studiju
grupas un apkopot studentu viedoklus, ka So paneémienu lietojums studiju procesa ietekme vinu doma-
Sanas, attieksmju, ka ari profesionalas lietpratibas attistiSanos.

Materials un metodes

Zinatniskas literaturas analize un izveletas metodikas (domu, jedzienu un argumentu karsu
veidoSana) aprobacija studiju procesa pedagogijas kursa nodarbibas, izveloties konkrétus informacijas
grafiskas vizualizacijas panemienus:

* domu, prata jeb mentalas kartes (mind maping) - ka ideju un domu generésanas, vizualizéSanas,

tatad asociaciju veidoSanas lidzeklis;
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e jedzienu jeb konceptu kartes (concept maping) - ka pakapeniskuma un dazadas nozimes kop-
sakaribu starp jedzieniem (cilveka apzina izveidots visparinajumu, abstrakciju vai paradibu
butisku iezimju kopums), tatad attieksmju raksturosanas lidzeklis;

e argumentu kartes (argument maping) - ka kopsakaribu starp apgalvojumiem un iedomatajam
situacijam, tatad pasa atklatu secinajumu izdarisanas lidzeklis.

Fokusa grupu diskusijas no 2015. gada februara lidz maijam tika analizets un vertets Rigas Stradina
universitates (RSU) Rehabilitacijas fakultates 1. kursa studiju programmas “Fizioterapija”, “Ergoterapija”,
“OrtozeSana-protezeSana” un “Uzturs” studejoSo (kopskaita 82) viedoklis, identificeti ieguvumi un iespe-
jamas neveiksmes un grutibas studiju procesa.

Teoretiskais pamatojums

ZinaSanu un informacijas struktureSanas un karteSanas jeb vizualizacijas pirmsakumi mekle-
jami tala senatne. Tos savam domu izklastam lietojuSi daudzi pétnieki un jaunrades parstavji: sengrieku
filosofs Porfirijs jau 3. gadsimta izveidoja metodi, kas pazistama ka “Porfirija koks” (Tree of Porphyry),
italieSu dzejnieks Dante Aligjéeri to izmantoja sava darba “DieviSka komedija” (1527), anglu fizikis, astro-
noms Izaks Nitons - darba “Dabas filosofijas matematiskie principi” (Philosophia Naturalis Principia
Mathematica, 1687), dabaszinatnieks Carlzs Darvins 1837. gada uzziméja “Dzives koku” (Tree of Life),
ar1 Volts Disnejs 1957. gada izvelejas So panémienu [Roots of visual mapping].

Domu kartes. Par domu, prata jeb mentalo karSu ka zinasanu priek$statu, ideju un domu gene-
reéSanas zinatniski pamatotu ievieséju uzskata anglu filosofu Antoniju (Toniju) Bazenu (Anthony (Tony)
Buzan). Vina uzskati ir pausti 1974. gada iznakuSaja gramata Use your head (“Domajiet ar galvu” -
aut. tulk.). Domu kartes nereti tiek sauktas ari to ievies€ja varda, proti, par Bazena kartem (Buzen’s maps).
Bazena skatijuma domu karte ir “dabisks domasanas paliglidzeklis, kas iedvesmojas no dabisko struktiru
efektivitates”. Daba nepartraukti mainas un atjaunojas, taja eksisté savdabiga sazinas struktura, un ik
reizi, kad palukojamies uz koka zariem vai lapas dzislojumu, redzam “dabas darinatu domu karti, kas
atgadina smadzenu $inu formu un to atspogulo” [Bazens, 2008].

Lidzigi ka daba, aril cilveka apzina parasti ir izveidojusas noteiktas sakaribas starp eso$o un
Tiek uzskatits, ka domu kartes veidoSana lauj izmantot smadzenu abu pusloZu ipaSibas, pamatojoties
tieSi uz asociativo domasanu [Gilbert, 2005; Zipp, Maher, D’Anthony, 2015].

Domu kartes struktura liek darbinat ne tikai musu smadzenu kreiso puslodi, kas parasti atbild par
logisko domasanu, bet ta rosina informacijas apstrade iesaistities ari smadzenu labajai puslodei, kuras
parzina ir radosa iztele. Prakse domu kartes tiek istenotas ka tiklveida zimejumi, kuros informacija ir
grupéta un sistematizeta prioritara seciba, izmantojot atslegvardus vai atminu ierosinosus vardus, ka ari
paskaidrojoSus un papildinoSus attélus, krasainas daZada resnuma linijas, kas pamazam (lidzigi ka koka
zari) klust arvien tievakas. Anglu literatira domu kartes dazkart tiek devetas arl par ideju zirneklu
kartem (spider maps), jo to tapSanas sakumposma parasti tiek uzklausitas visas domu kartes veidotaju
idejas.

Domu kartes jedzienam paplaSinoties, literatura tiek diskutéets ari par t. s. zinaSanu kartem
(knowledge maps), domasanas kartém (thinking maps), konceptualam diagrammam (conceptual diagram)
un vizualam metaforam (visual metaphor) [Eppler, 2006]. Tomeér visbieZak domu kartes tiek salidzinatas
ar jedzienu jeb konceptu kartém [Davis, 2011; Eppler, 2006]. Vizuali un konceptuali tas atSkiras: pirmajam
(domu kartém) ir zarota, kokveida struktura, kas ir radiali organizeta un palidz strukturet domu gajienu
no vispariga uz konkretako lidz vissikakajam detalam, otrajam - jedzienu kartem - savukart hierarhiska
struktura tiek uzskatami paradita daudzpakapju saistiba starp jédzieniem, simboliem un notikumiem.

Jédzienu kartes. Par jedzienu karSu ievieseju pamatoti uzskata DZozefu Novaku (Joseph D. Novak)
no ASV. Zinatnieks pats savu pirmo publiceto darbu par jedzienu kartém saista ar 1977. gadu [Novak,
2010], kad, pamatojoties uz Ausubela (Ausubel) macibu psihologijas (learning psychology) teoriju, vin$
izstradaja savu macibu teoriju, kuras viena no pamatnostadném ir jegpilna maciSanas (meaningful
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learning), kas sevi ietver arl jedzienu karSu veidoSanas ideju. Jedzienu kartes detalizétak vins aprakstija
1984. gada kopa ar Bobu Govinu (Bob Gowin) gramata Learning how to learn (“Macities, ka macities”)
[Novak, Gowin, 1884], un velak literatura tas tiek devetas ari par Novaka (Novakian’s style maps) kartem
[Davies, 2011].

Saskana ar Novaka sniegto definiciju koncepts (jedziens) ir “cilveka apzina izveidots vispari-
najums, abstrakcija, kas atspogulo priekSmetu vai paradibu butiskas iezimes” [Novak, Cafias, 2006].
Atbilstosi ZA Terminologijas komisijas skaidrojumam jeédziens ir “valodnieciba - lingvistisko katego-
riju semantiskais pamats; zinatniskaja terminologija - biitisks termina izveles un izpratnes pamats”
[AkadTerm].

Jedzienu karte jedzieni ir ietverti aplu vai taisnsturu veida diagrammas un savstarpeji savie-
noti ar saitem (linearam un / vai Skérssaitem, vienvirziena vai divvirzienu bultam). Vardi vai frazes
diagrammas raksturo jedzienu un saiSu nozimes, savukart attiecibas starp jedzieniem ir papildinatas ar
saistoSiem vardiem vai frazem, kas uzrakstitas uz saitem, pieméram, “sastav no”, “izraisa”, “pieprasa” vai
“saistas ar” [Novak, Cafias, 2000].

[z3Kir vairakus jedzienu karSu veidus: linearas, cikliskas, jauktas. Jauktas kartes tiek devetas
ari par tiklveida (net / network) kartem [Vanides, Ruiz-Primo, Ayala, Shavelson, 2004]. Saturiski
jedzienu kartes pamatoti tiek devetas arl par zinaSanu integracijas kartem (knowledge integration
maps) [Schwendimann, 2014].

Lai izveidotu jedzienu karti, jaievero noteikta seciba. Sakotneji tiek izvirzits fokusa (focus)
jautajums, respektivi, - izvirzita problema, formulets jautajums vai apgalvojums, vai pienemums, kas
jaatrisina (jaapstiprina vai janoliedz). Norit vairaki kartes izveidoSanas posmi:

1) prata vetras (brainstorming stage) posms - taja tiek atlasiti vismaz 20-25 jedzieni par izvirzito

fokusa jautajumu,

2) jedzienu organizacijas un izkartojuma (organization / layout stage) posms - atlasitie jedzieni

un atslegvardi tiek sakartoti noteikta hierarhiska struktura;

3) saistibu mekleSanas un parskata (linking / revising stage) posms - tiek mekléetas saites (kopsaka-

ribas) starp jedzieniem, un tas tiek pierakstitas ar vienkarSiem paskaidrojoSiem teikumiem;

4) nosleguma (finalizing stage) posms - tiek pabeigts jedzienu kartes vizualais noformejums,

kartes saturs tiek demonstrets studiju grupa, uzklausiti ieteikumi, veikti labojumi (ja tadi ir
nepiecieSami), ka ari noskaidrots, vai izveidota jedzienu karte sniedz atbildi uz sakuma izvir-
zito fokusa jautajumu [Novak, Cafias, 2007; How to Construct a Concept Map].

TieSi saistibu mekleSanas un parskata posms, kura tiek veidotas ne tikai attieksmes starp jedzie-
niem konkretas kartes ietvaros, bet vienlaikus veidojas kartes veidotaja personiga attieksme pret
probléemu kopuma, parasti sagada vislielakas grutibas.

Argumentu kartes. Argumentu karti medz uzskatit par abu iepriekS minéto (domu un jedzienu
kartes) logisku turpinajumu. Ja domu kartes pamata ir asociaciju veidoSana, bet jedzienu kartes - kopsaka-
ribu un savstarpejas saistibas noteikSana starp atsevisSkiem jedzieniem, tad argumentu kartes pamatojas
uz merktiecigi virzitu secinajumu izdariSanu starp tezém, apgalvojumiem un argumentiem [Ermuiza,
Kalnina, Kazaine, 2012].

Argumentu karSu priekSvesture nosaciti izradas pat senaka neka domu vai jedzienu karSu prieks-
vesture. Jau 19. gadsimta sakuma anglu arhibiskaps Ricards Vatelijs (Richard Whately) sava gramata
Elements of Logic (“Logikas elementi”, 1836) deva padomus studentiem, ka izdarit atrus un logiskus seci-
najumus un ka pierakstit tos koka veida (Logic’s Three). Lidzigas diagrammas (kas apjomigo pierakstu
del tomer ta 1sti plaSaku atsaucibu nerada) savu apgalvojumu pieradiSanai ir lietojuSi vairaki autori,
pieméram, DZ. H. Vigmors (John Henry Wigmore) 20. gs. sakuma - tiesibu zinatnés un filosofija, S. Toulmins
(Stephen Toulmin) 20. gs. 60. gados - pedagogija kritiskas domasanas attistiSanai [History and future of
argument maps]. Jauns paversiens argumentu karteSana sakas lidz ar datoru izmantoSanas izplatibu
20. gs. 90. gados. Par argumentu kartes ievieseju musdienu izpratne, jo 1pasi saistiba ar IT izmantoSanu
argumentu karteSana, pienemts uzskatit Robertu Hornu (Robert Horn) - ASV politologu, Harvarda,
Kolumbijas un Sefildas universitasu profesoru [Horn, 1992; 2000; History and future of argument maps).
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Musdienas argumentu kartes galvenokart tiek lietotas ekonomika un politika, arl biznesa pasaule. Jau
kops 2000. gada, pateicoties Horna u. c. autoru petijumiem, pasaulé tiek diskutets par datorizetu argu-
mentu kartésanu [Davis, 2011]. Sim nolikam tiek izstradatas ipaSas datorprogrammas. Ari Latvija zinat-
nieki veic starptautiski novertetus teoretiskos péetijumus 3aja virziena [Grundspekis, Graudina, 2008].

Akademiskaja terminu datubaze sniegts Sads skaidrojums: “arguments ir fakts vai apgalvojums,
kas tiek izmantots ka pieradijums” [AkadTerm]. Tomer viens apgalvojums nav arguments, jebkurs argu-
ments ir vairaku apgalvojumu kopa. Argumentu veido galvenais apgalvojums jeb secinajums (main
contention) un citi - mazak svarigi - apgalvojumi jeb premisas (premise), kas apstiprina vai noliedz
galveno apgalvojumu. Turklat vismaz vienai no premisam jabut tadai, kas apstiprina galveno apgal-
vojumu. Galvenais apgalvojums var but patiess vai nepatiess, un tapéc tas parasti ir vispretrunigakais.

Argumentu kartes veidotajs mekle iemeslus un celonus (reasons) - empiriskus pieradijumus, lai
pieraditu galvena apgalvojuma patiesumu vai nepatiesumu. Gadijumos, ja kada no premisam nav patiesa,
argumentu karte ta tiek karteta ka iebildums vai noliegums (objection). Tadejadi argumentu kartes veido-
Sana “soli pa solim” ir celS, kas lauj paSam tas izstradatajam atklat secinajumus starp iedomatajam
situacijam un apgalvojumiem.

Rezultati un diskusija

Stradajot ar informacijas kartéSanu studiju kursa “Pedagogija” nodarbibas un analiz€jot pétijuma
gaita gan studejoSo fokusa grupu intervijas pausto viedokli, gan atbildes uz anketas jautajumiem,
izkristalizejas ka informacijas karSu veidoSanas pozitivie (un ne tik veiksmigie) aspekti, ta ari atseviski
aspekti, kas studejoSiem sagada vislielakas grutibas, un atzinas, ko docétajam bitu ieteicams ieverot
turpmakaja darba.

Skaidrs un konstruktivs metodes izklasts. Ka docetajam, ta studejoSajam butisks ir skaidrs un
konstruktivs metodes izklasts (sk. 1. tab.), kas lauj novertet un salidzinat informacijas karSu veidus
un uzbuves pamatprincipus.

1. tabula. Domu kartes, jedzienu kartes un argumentu kartes salidzinajums

Comparison between Mind map, Concept map and Argument map

Domu karte Jedzienu karte Argumentu karte
(T. Bazens) (DZ. Novaks) (R. Horns)

1. Vizuals novértéjums
(t. sk., pieméram, attiecigas kartes shematisks atté€lojums timekla vietne)

(St trmdes) (Fermatrizers)
e /@J
T~ L
=
[http://carolmclachlan.typepad.com/ [http://homework.uoregon.edu/pub/ [http://timvangelder.com/2009/02/17/
mm_tm.jpeg.jpg] class/298/cull1.html] what-is-argument-mapping/]
2. Saturiskie un struktiras pamatelementi
. e Mezgli, saites un Skerssaites. Galvenais apgalvojums jeb
Domas, idejas, attéli (zimejumi), & L pg. _.J ) -
_ [ Mezglos - visparigi (fokusa arguments - secinajums, mazak
komentari, atslégvardi, visparigas un L PR _ R .
_ - . jautajums) un konkréti jédzieni. svarigi apgalvojumi - premisas;
konkrétas detalas, dazada biezuma o i L I
N L Uz saitém un Skerssaitem - empiriski pieradijumi,
un krasu savienojos$as linijas e Lo . .
paskaidrojoSi vardi vai frazes apstiprinajumi un noliegumi

3. Strukturésanas pamatprincipi

Kokveida (radiala) struktura, Hierarhiska struktdra, Visbiezak - piramidala struktdra,
ko sak veidot no centra ko sak veidot no augSas ko sak veidot no apaks$as
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Vienota izpratne par attiecigas kartes struktureSanas ipatnibam vienlaikus lauj labak spriest ari
par attiecigaja vizualizacija ietvertas informacijas visparinajuma limeni (level of generality), kas atbilstoSi
literatura [Davies, 2011] noraditajam visaugstakais ir domu kartei, bet viszemakais (tatad viskonkre-
takais un specifiskakais) - argumentu kartei. Tade] pirms karSu veidoSanas docétajam ir butiski precizi
definet kartes strukturesanas pamatprincipus, savukart studejoSiem - izprast attiecigas kartes satu-
risko un struktiiras elementu saistibu, atbilstibu un pieméroSanas iespéjas izveletajai situacijai.

Informacijas kar$u saturiska mérktieciba un atbilstiba izvélétajai profesijai. Informacijas karsu
veidoSana lauj koncentréta veida apkopot un analizéet tekstualu informaciju. Vienlaikus visu karSu veido-
Sana ir laikietilpigs process, kas prasa noteiktas iemanas, tostarp IT prasmes, it ipaSi, ja kartes nofor-
meésSana “lidz galam” tiek uzdota ka majas darbs. Tadel studiju procesa nodarbibu laika vienlaikus tiek
izmantota ari dalgji aizpilditu un jau gatavu karSu analize un verteSana (sk. 1. att.). Analiz€jot jau gatavu
jedzienu karti un izvertejot tas atbilstibu publikacijai (ar1 popularzinatniskam rakstam), pec kuras karte
veidota, vienlaikus tiek paplasSinatas stud€joso zinaSanas par konkreto tematu, attistitas analitiskas un
kritiskas domasanas prasmes.

1. attels. Jedzienu kartes “Partika” piemers kartes strukturas izpratnes veidoSanai [adaptéts pec How to
Construct a Concept Map]
An example of a concept map “Food” for developing the structure of map
Bados$anas nepietiekamiba izraisa - o prasa palielinat ~ .. .
i bads Partika I Populacijas pieaugums
4
prognozéja daudzumu
var ierobezot satur un
5
’ =~ . - v .
/ — . nepieciesami o = -
7 - @p—> Cilvéka veseliba
2 Austrum- ,,/’ e 3 5
2 eiropa \\ Yy & g
S N4 ’<_§ @ satur | NepiecieSsamas
Ny [CRT) aminoskabes
¥ 8 2=
w

veido

[

Lauksaimniecibas prakse |

tiek apesti

pieméram, t. sk.

/

/

| Graudaugi | | Paksaugi |

tadi ka
_|

izmanto

|

- L _ N | Guminbakteérijas |
Pesticidi Genétika | Herbicidi | | Apudeno$ana | o ’
’ . ’ japalielina
Selekcija
] kas razo
. batiski papildina “Fiksétais”
Meslojums —— = . R
dabiga cela slapeklis

Habera
process

E'_Ttiek lietots

StudejosSie fokusa grupu intervija atzina, ka iepaziSanas ar tekstu, zinot, ka pec ta izlasiSanas
informacija bus jasistematize un jaietver karte, “lava lasit tekstu merktiecigak, domajot par to, kas Saja
teksta ir butiskais”; “palidzeja izprast, kuri jedzieni ir galvenie, kuri tiem pakartotie vai ar galvenajiem
jedzieniem saistitie”. leskatam - studejosa veidota domu karte péc pasa brivi izveleta popularzinatniska
raksta izlasiSanas (sk. 2. att.).

Atmosferas N,
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2. attels. StudejoSa veidotas domu kartes “SkrieSana” piemers

An example of Mind map “Running” created by student

SkrieSana
Nav kontrindikaciju Ir kontrindikacijas
Nav ierobeZojumu Ir ierobeZojumi Nevar skriet

N

Sirds un asinsvadu
Traumas

\ slimibas
§kr|es.an§s <«— lerobeZojumi Alternativas
vietas izvéle / \ / \
ZemescelS  Treninuzale  Asfalts Medikamenti  Slodzes izvéle leSana  NujoSana

T~/

Apavu izvéle

OO

Labi Nekvalitativa zole
Dargi Traumas

Lidztekus jaatzime teoretiska pamatojuma, uz kura bazes informacijas karte tiek veidota, izveles
nozimigums. Pielaujot, ka studejoSais veido karti, balstoties uz it ka vispareju priekSzinaSanu pamata
par kadu jautajumu, ta nereti tiek izstradata virspuseji, nedaudz “berniskigi”. Tapec studentam ir svarigi
izveleties (docetajam ieteikt) informacijas avotus, kas lauj kritiski pieiet petamajai problemai un kritiski
un argumenteti izvertét vina riciba esoSo tekstualo informaciju.

Studéjoso veiksmes un neveiksmes docétaja véertéjuma. Stradajot ar pirma kursa studentiem,
kad vini apguva informacijas strukturéSanas un karteSanas paSus pamatus, rezultati bija atSkirigi.
Pedagogijas nodarbibas paSsaprotami, ka veidojas situacijas, kuras pats kartéSanas process un diskusija
par temu izdodas veiksmigak neka darba vizualais rezultats.

Vienlaikus studentu veikums praktiskajas nodarbibas apstiprinaja literatura noradito - informa-
cijas karSu prieksSrocibas un trukumus. Domu kartes galvenie trukumi ir tas dizains, vizuala daudz-
veidiba, ar1 parblivets saturs, kas medz neatbilst izvirzitajai temai, un bieZi vien Sie trikumi apgritinaja
domu kartes lasiSanu. Savukart lielakais “klupSanas akmens” jedzienu kartes veidoSana izradijas neveik-
smigs izveleto jedzienu hierarhiskais izkartojums, proti, vizuali viena limeni (vienas krasas aplos vai
taisnsturos) tika ietverti savstarpeji nesaistiti vai dazadas nozimes jedzieni.

Ja vertejam studejoSo izstradato informacijas karSu ne tik daudz vizualo, cik saturisko un didaktisko
aspektu, jaatzist, ka prakse ne vienmer izdevas izveidot karti, kas precizi atbilstu vienas, otras vai treSas
(t. i., domu, jedzienu vai argumentu) kartes veidoSanas pamatprincipiem. BieZi, lai informaciju paraditu
uzskatamak, lietderigi izradijas karté apvienot atseviSkus domu un jedzienu kartes elementus (sk. 3. att.).

Noteikti jaatceras, ka kartes veidoSana vispirms ir procesuala jau esoSo zinasanu apvienoSana ar
jaunam - tikko apgutam, un vertigakais Saja procesa ir maka formulet savas domas, prasme sadarboties
grupa vai paros, ieklausities citu viedokli un aizstavéet savéjo. So iegiito pieredzi atzinigi novértéja visi
petijuma iesaistitie studenti.
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. attels. Studenta veidotas kartes “Masaza” piemers (ietver domu un jedzienu kartes elementus)
An example of a student created map “A Massage” (include some elements of a Mind map
and Concept map)

Strukturali Saturiski
iedalas iedalas

%f _
l—_l % Bérni
Veidos Formas 0%» Pensionari
2. Griitnieces
l_, Tehnikas K Sportisti

®
%
Kkas var buit %
%
%

kasizpauzaska Kkas seviietver

* Sporta

* Higiéniska
» Kosmétiska * Glaudi$ana
* Terapeitiska * MiciSana

» Berzésana ° Pa§n_lf1552u
* Vibracija » Kopgjo

* Lokalo

* Para

* Sporta traumas un lizumi

* Paralize

» Gremosanas sistémas traucgjumi
* ElpoSanas sistémas traucgjumi

« Osteohondroze, artrits, radikulits
* Galvas sapes un gariga parslodze

Vienlaikus
Indikacijas

* Paaugstinats asinsspiediens

* Temperatiira (virs 37°)

* Laundabigie audzgji

* Asinsvadu slimibas

* Varikozi paplasinatas vénas

* Alergijas un infekcijas (iekaisumi)

a art

K

Kontrindikacijas

Sasaistes ar ieprieks apguto nepiecieSamiba. To, cik veiksmigs vai mazak veiksmigs izdosies gala
rezultats, liela mera nosaka stud€josa jau skola apguto zinaSanu un prasmju limenis, kas savukart vistie-
Sakaja veida ir saistits ar konkretas izglitibas iestades konkreta macibu priekSmetu pedagoga profesionalo
kompetenci un lietotajam macibu metodem.

Latvija ir veikti atsevisSki lokali petijumi videja izglitibas pakape dabaszinatnu priekSmetos
(kimija, biologija, vides zinibas) par jautajumiem, kas saistiti ar “jédziena ka tada” precizas izpratnes
veidoSanu jau pirms ta ieklauSanas informacijas kartes. Sajos pétijumos ir apkopota pieredze un izstra-
dati ieteikumi ari domu un jedzienu karSu veidoSanai [Kreile, Krumina, 2009; Krumina, Priede, Kreile,
2010], noskaidrojot, ka aptuveni 90% aptaujato pedagogu zina, kas ir domu karte, un to izmanto savas
stundas, bet jédzienu karti zina un lieto tikai ap 40% aptaujato pedagogu. Sie skaitli ir lidzigi Sa petijjuma
fokusa grupu diskusijas konstatetajam:

e vairak neka puse no 82 studejoSiem ir veidojusSi domu kartes (parsvara - jaunaka un videja

skolas vecuma);

e jedzienu kartei lidzigas diagrammas, tacu ne peéc tik “stingriem” noteikumiem, vidusskola veido-

jusi aptuveni treSa dala diskusijas dalibnieku;

* mazak neka piekta dala jaunieSu vidusskola ir macijuSies argumentet vai piedalijusies debates,

tomer nekad nav veidojuSi argumentu kartes un dzird par tam pirmo reizi.

Nemot vera konstatéto, viens no risinajumiem, ka sekmet informacijas struktureéSanas prasmju
veidoSanos perspektiva, varétu but atseviSku izglitojoSu nodarbibu satura par informacijas vizualize-
Sanu un karteSanu izstrade un integréSana visparejas videjas izglitibas pedagogu profesionalas piln-
veides kursu satura.
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Informacijas strukturé$anas iespéjas un nepiecieSamiba studéjoSo véertéjuma. Atgriezoties pie
raksta sakuma defineta profesionalas lietpratibas jedziena un ta attistiSanas un attistiSanas, ka ari anali-
z€jot studejoSo aptaujas anketas paustas atzinas, ka “Sada pieeja nav viegla, bet palidz labak saprast

”, « », «

lietas”; “tikai prezentejot savu jedzienu karti citiem, sapratu, kur esmu kludijies”; “uzliekot uz papira
galveno, bija vieglak iegaumet izveleta raksta saturu”; “visgrutak bija atmest lieko, jo sapratu, ka “nav
vietas””, redzams, ka kopuma topoSie specialisti atzinigi verte iespeju stradat ar informaciju, vienlaikus
atzistot, ka pirmaja kursa vel trukst teoretisko zinaSanu un prasmju atrast un kritiski izvertéet infor-
maciju. Minetie apgalvojumi liecina par studejoSo kopuma pozitivo attieksmi, vienlaikus neizsledzot ari
Sadus apgalvojumus: “bija griti un prasija parak daudz laika”; “sakotné&ji nesapratu, ko no manis grib”;
“manas datorprasmes nav tik labas, nepratu uzzimet to, ko domaju, bija jamekle palidziba”. Studejo-
Sajam domajot un vertejot, analizejot un kritizejot gan savu darbibu, gan kopejo informacijas apjomu,
macoties atlasit tieSi to, kas nepiecieSams ka topoSajam specialistam (ergoterapeitam, audiologopedam,
fizioterapeitam vai uztura specialistam), pakapeniski ar dazadu didaktisko panemienu palidzibu tiek
pilnveidota sava profesionala lietpratiba, vienlaikus veidojot arl savu profesionalo telu un nostiprinot
profesionalo identitati.

Apgalvojumu, ka Saja publikacija aplukota pieeja varétu but rezultativa, apstiprina ar1 citi
lidzigi petijumi [Demirdover, Yilmaz, Vayvada, Atabey, 2008], kuros noteikta laika intervala salidzinats
medicinu stud€joSo zinaSanu limenis studiju grupas, kuras ka macibu panémiens izmantota informa-
cijas kartéSana un vizualiz€Sana, pretstata grupam, kas izmantojusSas tikai tradicionalos panemienus
(pierakstus, diskusijas, literaturas studijas u. c.), tadejadi apstiprinot informacijas kar$u ka daudz-
dimensionalas macibu stratégijas rezultativitati [Daley, Torre, 2010; Schwendimann, 2014]. Tomeér bitu
pardroSi attiecinat literatiiras atzinas uz konkrétaja petijuma diagnosticeto, jo informacijas kartes tika
veidotas tikai viena studiju semestri viena studiju kursa dazu nodarbibu katra studiju grupa ietvaros.
Tadel pagaidam varam runat par verojumiem un tendencém, taCu nebutu korekti izdarit parsteidzigus
secinajumus.

Secinajumi

1. Studiju vide, kura docetaja un studejoSo abpuseja sadarbiba informacijas strukturesana un
vizualizeSana tiek merktiecigi virzita profesionalas lietpratibas attistiSana, butiska nozime ir
vairakiem aspektiem:

e skaidram un konstruktivam metodes izklastam;

¢ sakotneji izveletajam strukturéjamas informacijas apjomam;

¢ analizetas informacijas atbilstibai studejosa profesionalas kompetences prasibam,;

* stude€joSa objektivam paSvertejumam un atklato (izdarito) secinajumu nozimigumam;

e iepriek$ iegutaja izglitiba apgutajam informacijas apstrades un strukturéSanas prasmem.

2. Docetaja akademiska meistariba (studejoSo vertejuma) aptver vispirms precizu maciSanas
metodes skaidrojumu, speju elastigi strukturet informaciju pasam, vienlaikus saglabajot objek-
tivitati un zinamu empatiju ari studéjoSo viedoklu strukturesana.

3. StudejoSo aptauja un fokusa grupu intervijas pausto atzinu analize lauj secinat, ka iespeja
patstavigi strukturet informaciju, vizualizejot to domu, jedzienu un argumentu kartes, ka ari
prezenteSanas iespejas studiju grupas palidz viniem iedzilinaties noteiktas témas, izprast atse-
viSkus jedzienus, identificet problémas un atlasit pamatjautajumus.

4. Visi petijuma iesaistitie studejoSie atzinigi noverteja informacijas karsu lietderigumu, vien-
laikus noradot ari uz laika un zinaSanu trukumu, lai metodi apgutu pilniba.

5. leguto datu analize liecina, ka informacijas strukturéSanas grafisko panémienu lietojums
dazado un “atdzivina” studiju procesu, un sniedz stud€josajiem jaunu paSu virzitas maciSanas
pieredzi. Tomer diezgan nelielais petijumam atveleta laika intervals vel nelauj pilniba spriest
par katra grafiskas vizualizacijas paneémiena rezultativitati attiecigaja studiju situacija, lai
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iegtitu atgriezenisko saiti par to, cik daudz informacijas karSu izmantoSana sekme profesionalas
lietpratibas attistibu ilgtermina.

6. Vienlaikus studejoSo aptauja un fokusa grupu intervijas tika pausta velme padzilinati apgut
informacijas strukturéSanas panemienus atseviska izveles studiju kursa ari velakos studiju
gados (3.-4. kursa), kad bus audzis vinu profesionalitates limenis izveletaja specialitate.

lerosinajumi

1. Turpinat informacijas strukturéSanas un vizualizacijas panémienu (jo ipasi jedzienu karSu un
argumentu karsu) aprobaciju studiju procesa, ari iestradat informacijas karteSanu ka vienu no
prasibam studejoSo patstavigajos un majas darbos.

2. Rekomendet stud€joSajiem savu individualo petijumu dizaina struktureSanas diagrammas
iek]aut ari nosleguma (bakalaura) darbos.

3. Lai sekmetu informacijas struktureSanas prasmju attistibu un pilnveidoSanos jau skola, izstra-
dat atbilstoSu metodisko materialu saturu, ietverot to visparejas izglitibas pedagogu profesio-
nalas kompetences pilnveides kursu satura.

4. Veikt atkartotu konkretas studejoSo izlases anketéSanu un viedoklu uzklausiSanu 3.-4. studiju
kursa, lai precizétu, vai un ka apgttie informacijas struktureSanas panémieni ir ietekmejusi
(sekmejusi, kavejusi) vinu studiju procesu un profesionalas lietpratibas attistiSanos.

Zalhx Possibilities of Information Structuring and Visualisation
for Developing Students’ Professional Literacy

Abstract

The growing volume of information puts forward certain requirements for students and lecturers
for the selection of critical information and analytical evaluation. Therefore, it requires not only a certain
didactic approach approbation, but also actualises pathways, how to structure un present study materials,
how to look for a way to put a maximum to participate and think, how to activate every student’s study
activities, which is extremely important for future professional undertakings.

The article discusses specific information structuring and visualisation techniques - mind maps,
concept maps and arguments maps used in the study course “Pedagogy” for the first-year students,
summarises the views of students, as well as provides detailed recommendations for future work.

Keywords: information, information literacy, professional literacy, visualisation, mind maps, concept
maps, argument maps.
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Humana pedagogija ka teorétiskais pamats
dzivesdarbibas prasmju pilnveidei
internatpamatskolas pedagogiskaja procesa

Aija Studente

Riguas Pedagogijas un izglitibas vadibas
akadeémijas doktorantiira, Latvija
ais72@inbox.lv

Kopsavilkums

Visparizglitojosa internatpamatskola ir viena no izglitibas ieguves vietam. Taja norisinas pusaudzu
pasnoteikSanas un iekSejas aktivitates darbibas prasmju atklasana.

1956. gada Latvija tika izveidota pirma internatpamatskola, bet Sobrid darbojas 10 visparizglito-
joSas internatpamatskolas. Tajas rodas aktuala nepiecieSamiba pilnigot macibu un audzinaSanas saturu,
formas un metodes, izpetit un izstradat jaunas metodes, kas veicinatu skolena dzivesdarbibas prasmju
pilnveidi, lai vin§ butu gatavs patstavigai dzivei péc internatpamatskolas absolveéSanas, butu apguvis
dzivesdarbibai nepiecieSamas prasmes. Internatpamatskolas svarigakais uzdevums ir attistit skolena
personibu ta, lai vinS mainigaja apkarteja vide spéetu stradat patstavigi un sekmeétu Latvijas attistibu un
uzplaukumu, pamatojoties uz personigo paSizaugsmi un profesionalo kompetenci.

Darba merkis ir raksturot humanas pedagogijas atzinas par skolenu dzivesdarbibas prasmju
pilnveidi internatpamatskolas pedagogiskaja procesa.

Petijumu veicot, tika izmantota teoretiska metode - literaturas studijas un analize, ka ari pedago-
giskas situacijas analize.

Tika izzinatas humanas pedagogijas atzinas skolénu dzivesdarbibas prasmju pilnveidei internat-
pamatskolas pedagogiskaja procesa.

Tika secinats, ka, internatpamatskolas pedagogisko procesu balstot uz humanas pedagogijas
atzinam, lielaka uzmaniba tiek pieversta skoléna panakumiem sevis pilnveidoSana, sniedzot vinam
droSibas un maju sajitu, radot tadu izglitoSanas procesu, kura pusaudzis var mainit, uzlabot dzives vidi,
nevis tikai piemeéroties jau esoSajiem apstakliem. Brivas, nepiespiestas un gimeniskas attiecibas - skolo-
tajs runa tikai par skoléna ricibu konkreta gadijuma, spej un atrod laiku ieklausities, iedzilinaties un
saprast butibu, un sarunaties ar pusaudzi ka ar lidzvertigu sarunu biedru - liecina par savstarpejo
cienu un ticibu skoléna spejam, kopigu jaunradi un radoSumu, sadarbibu un savstarp€ju pienakumu
apzinaSanos. Humana pieeja akcenté skolena personibas pienemsSanu, sadarbibu, dialoga formu
saskarsme, ka arl kultiiras vertibu apguvi. Pedagogisko atbalstu, no humanisma pozicijam raugoties,
raksturo sadarbiba (lidzpardzivojums, lidzjutiba, lidzdarbiba), kas balstas uz personibas autonomiju
un individualitati, tas pasattistibu, pasnoteikSanos, paskontroli un pasrealizaciju. Pedagogiskais atbalsts
ir jebkuras sadarbibas un mijiedarbibas elements, kas paredz biedriskas un lidztiesigas attiecibas.

Atslegvardi: internatpamatskola, humana pedagogija, dzivesdarbibas prasmes, pedagogiskais

process.
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levads

Dzivesdarbibas prasmju apguve visparizglitojoSa internatpamatskola ir svariga un butiska.
Internatpamatskolas pedagogiskais process var veicinat skolenu emocionalo un socialo kompetencu
attistibu, dzivesdarbibas prasmju apguve skolenam ir nozimiga vina turpmakaja dzive. Tade] skolotajiem
nepieciesams meklét jaunus risinajumus profesionalaja un sistematiskaja pedagogiskaja darba internat-
pamatskola, neparkapjot pusaudZu tiesibas un ieverojot vecumposma un individualas vajadzibas. Peda-
gogiem jasekme pozitiva audzinasanas darbiba, dalgji kompenségjot nelabveligas gimenes vides raditas
sekas.

Petijuma probléma ir, ka sekmigak nodroSinat pusaudZu dzivesdarbibas prasmju pilnveidi peda-
gogiskaja procesa internatpamatskola. AugsSana gimeniska vide ir vispiemérotaka bérnam, toméer biezi
bérni nonak arpusgimenes izglitibas iestadés, arl internatpamatskolas. Tad€éjadi internatpamatskolu
skolotaji un darbinieki ir tie, kas rupejas par audzekniem, kas palikuSi bez vecaku gadibas, par bareniem
un tricigo gimenu bérniem, radot viniem majas un gimenes vidi. Internatpamatskolu skoleni parsvara
darbojas péc gataviem paraugiem, ir darbibu izpilditaji, viniem, salidzinot ar pamatskolu skoléniem,
mazak verojamas prasmes stradat radosi, izveleties metodes, ka sasniegt konkréetus rezultatus un uznem-
ties atbildibu.

Darba meérkis

Raksturot humanas pedagogijas atzinas par skolenu dzivesdarbibas prasmju pilnveidi internat-
pamatskolas pedagogiskaja procesa.

Metodes

Petijuma izmantota teoretiska metode - literaturas studijas un analize, ka ari empiriskas metodes,
pieméram, - pedagogiskas situacijas analize.

Rezultati

Internatpamatskolas darbibas tiesiskais pamats ir noteikts Izglitibas likuma, Visparejas izgli-
tibas likuma un skolas nolikuma. Internatpamatskola ir novada paSvaldibas dibinata un tas paklautiba
esosa izglitibas iestade, kura tiek istenotas visparejas pamatizglitibas, pedagogiskas korekcijas, specialas
pamatizglitibas, pirmsskolas, profesionalas talakizglitibas un interesu izglitibas programmas, ka ari
nodroSinata skolenu diennakts uztureSanas internatpamatskola.

Pamatizglitibu var iegut arodskola, specialas izglitibas iestade, vakara (mainu) skola, internat-
pamatskola, socialas vai pedagogiskas korekcijas izglitibas iestade vai klase vai cita izglitibas iestade,
kas isteno pamatizglitibas programmas [Izglitibas likums].

Negacijas, kas valda sabiedriba, atstaj nozimigu iespaidu uz internatpamatskolu skoleniem. Vini
bieZi vien internatpamatskola tiek ievietoti pret pasu gribu, piemeram, vecakiem tiek partraukta vecaku
vara. Ta ka skolens lielako sava laika dalu pavada internatpamatskola, ari atbildiba par vinu galvenokart
jauznemas skolotajiem.

Internatpamatskolas arvien butiskaku nozimi iegust skolenu dzivesdarbibas prasmju pilnveide.
Dzivesdarbibas prasmes ir butiskas gan audzekna personigaja dzive, gan karjeras izvele. Tadel tas
internatpamatskolas pedagogiskaja procesa ir svarigs katra skoléna izaugsmes un turpmakas dzives
veidoSanas nosacijums. Internatpamatskolu audzekniem svarigi ir apgut dzivesdarbibas prasmes mikro-
un mezo- vide, jo tas lauj skolénam pasistenoties Sajas vides (jaattista savas dzives kartibas uztureSanas
prasmes, sevis apkalpoSanas prasmes un dzives eksistencialas prasmes).

Tapéc internatpamatskolas rodas aktuala nepiecieSamiba macibu un audzinasanas darbu veidot
pilnigi uz citiem pamatiem. Par vienu no Siem pamatiem kliist humana pedagogija, kuras biitibu nosaka
ne tikai sasniedzamo rezultatu merki un uzdevumi, bet ar1 lidzekli, ar kuriem rezultati tiek sasniegti.
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19. gadsimta otraja pusé viens no humanas pedagogijas pamatlicejiem, vacu filozofs Vilhelms
Diltejs [Dilthey, 2005] izstradaja “dzives filozofiju”, kas turpinaja attistit hermeneitiku un noteiktu
sapraSanas metodologisko pieeju. Humana pedagogija ir audzinaSanas zinatne, kuras metodologijas
pamata ir cilveks ka veselums jebkura dzives joma. Humanas pedagogijas metodologijas pamatjedziens
ir “saprasana par cilveka ricibas nozimi un jegu” [Gudjons, 2007]. Hermeneitiska saprasana ir jegpilns
uztveres un nozimes veselums, kas risinas hermeneitiska apla izpratne par veseluma un ta dalu
saistibu. V. Dilteja aktualizeta “dzives filozofija” pieverSas sapraSanai, defin€jot to ka procesu, kura
cilveka psihe (tas garigais limenis), ienirstot apkarteja pasaule, iegust funkcionali nozimigu raksturu
[Dilthey, 2005].

Psihe ir vienots veselums, kas aptver cilveka garigo pasauli saistiba ar vesturisko vidi, ta nav iero-
beZota apzinas sfera, bet, izejot arpus tas, saistita ar pardzivojumu [A6y1vxaHosa-Caasckas, 1991].

V. Dilteja koncepcija - izzinoSo izzina procesa, kur saprasana caur iejuSanos un pardzivojumu
noved pie jegas, nozimes [Dilthey, 2005].

Humanas pedagogijas mérkis ir visa cilveciska apstiprinajums cilveka, skoléna potencialo speju
un iespéju attistiba. Galvenas izglitibas procesa attiecibas - maciSana un maciSanas - iegist savas
Ipatnibas.

Humana psihologija un uz tas pamata balstita humana pedagogija apliiko personibu ka sarez-
gitu individualu kopumu, ka neatkartojamu un augstako vertibu, kurai piemit paSaktualizacijas vaja-
dziba - savu vajadzibu realizacijas nepiecieSamiba. K. RodZers [Roger, 1986], “uz klientu centretas”
psihoterapijas pamatlicejs, saskata skoléna personibu, kas ir spejiga attistit savus dabiskos resursus,
pratu un sirdi, zinatkari; personibu, kas spej izdarit izveli, pienemt lemumus un atbildet par tiem,;
personibu, kas var noteikt savas vertibas macibu un cita darbiba. Tapéec nepiecieSams mainit skolotaja
poziciju, radit “maciSanas brivibas” atmosferu klase, izmantot metodes, kas stimulée skolena aktivitati
un vinu attista.

PusaudZu vajadzibu respektesSana, dialoga formas saskarsme lietoSana un skolénu viedokla cieni-
Sana rada psihologiski droSu vidi, akcepté katra viedokla nozimibu kopiga jautajuma risinasana. Bez lomu
un dzives pieredzes raditas kompetences uzsvérsanas pedagogiska mijiedarbiba realizé poziciju “blakus”
[Omarova, 1994, 62], kas raksturiga humanajai pieejai pedagogija. Humana pieeja akcenté skoléna perso-
nibas pienemSanu, sadarbibu, dialoga formas lietoSanu saskarsme un kulturas vertibu apguvi. Personiskas
jegas aktualitati kulturas un socialo vertibu apguve pamato R. Alijeva atzina: “Humanitate maca, kura
virziena mums jaskatas, nevis, kas mums tur jaredz” [Alijevs, 2005, 137].

Pedagogija humana pieeja balstas uz cilvéka dabas skatijumu humanaja psihologija, kur cilveks
tiek raksturots ka veselums, aktivs, konstruktivs un brivs sava izvele, ar tieksmi uz pasnoteikSanos,
sevis pilnveidoSanu un velmi dzivot harmonija ar sevi, subjektivs pasaules uztvere. Pieredzes, vaja-
dzibu dinamiska mijiedarbiba ar sociokulturas ietekmi, pozitivi pardzivojumi un paSaktualizacijas un
pasrealizacijas nepiecieSamiba ir cilveka attistibu virzoSie speki [Roger, 1969; 1986]. Mijattiecibas ar
citiem cilvekam nozimigi izjust savas personibas pozitivu pienemSanu, empatiju pret saviem pardzi-
vojumiem un iespeju pasnoteikties. Tapéc mijattiecibu pozitivu psihologisko klimatu veido patiesums
attiecibas, mijattiecibu partnera pienemsSana, kas izpauZas rupés un atziSana, ka arl empatizéSana ta
jutam un pardzivojumiem [Roger, 1986, 196-197]. 1zglitibas procesa K. RodZers atzimeéja skolotaja un
bérna sadarbibu dazadu lemumu pienemsSana un motivacijas aktualizeSanu, lai bérns justos personiski
iesaistits, lai macibas ietekmétu visu bérna personibu un tiktu virzitas uz jegas veidoSanos ka perso-
niskas pieredzes dalu. Cilvekcentretas macibas ir efektivas, beérni rada augstu iniciativu, kognitivo
darbibu un tas rezultatus, ir aktivi saskarsmeé ar skolotaju daZadu jautajumu risinasana, viniem ir
augsts paSvertejums, un vinu darbiba ir produktivi orientéeta, kas mazina dazadas disciplinas problemas
[Roger, 1983, 160, 202-210].

Humanaja skatijuma ne mazak nozimiga ir pusaudZa autonomijas tieksmes respektesana. Pedagoga
atsauciba, lidzpardzivojums, pacietiba, ciena, dialoga forma saskarsme un pedagogiskais atbalsts rada
labveligu vidi autonomijas un brivibas izjutai, savas nozimibas izjutai un sekme patstavibu riciba un
lemumu pienemsana. Pedagogisko atbalstu, no humanisma pozicijam raugoties, raksturo sadarbiba
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(Iidzpardzivojums, lidzjutiba, lidzdarbiba), kas balstas uz personibas autonomiju un individualitati,
tas pasSattistibu, pasSnoteikSanos, paskontroli un pasrealizaciju. Pedagogiskais atbalsts ir jebkuras sadar-
bibas un mijiedarbibas elements, kas paredz biedriskas un lidztiesigas attiecibas.

Humanas pedagogijas centrala ideja ir uzskats par individu, kurs ir spejigs paSaktualizéties un
pasrealizeties [Gudjons, 2007; Gardner, 2006]. AtbilstoSi Sai nostadnei tiek izvirzita prasiba organizet
pedagogisko procesu ta, lai tiktu raditi labveligi pedagogiskas vides apstakli skoléna izaugsmei un
dzivesdarbibas prasmju pilnveidei.

Internatpamatskolas macibu un audzinasanas konteksta nepiecieSsams tads pedagogiskais process,
kura tiek raditi pedagogiskie apstakli, radoSa pedagogiska vide skoléna radosai paSizpausmei, kas
virzita uz to, lai skolens butu motivets, merktiecigi organizetu savu darbibu, virzitos uz adekvatu savas
darbibas izvertejumu.

Humanas pedagogijas atzinas balstita audzinasana ir orientéta uz skoléna pasrealizaciju un rado-
Sumu. Tajas tiek nemtas vera skolénu spéjas un intereses. Dzivesdarbibas prasmju pilnveide Saja modell
ir iespéjama plasaka un dazada - Maslova, Snurkova, Vigotska, RodZera, Kolba, de Bono - interpretacija.
MaciSanas procesa skoleniem paSiem jaizrada iniciativa, jaiesaistas problemu risinasana un jamacas
pienemt lemumus.

RadoSas domasanas procesa vispirms rodas cilveka reakcija uz piedavato informaciju, tad notiek
jaunas idejas mekleSana un vertibu izvertesana. E. de Bono raksturo radoSas domasanas procesu, atklajot
vairakus ta iespejamos variantus:

e pusaudza reakciju uz piedavato informaciju atklaj process, kas vispirms ir saistits ar jusanu,
izverteSanu, analizejot pozitivos aspektus (kads ir labums) un negativos aspektus (vai informa-
cija atbilst pieredzei, vai ta ir taisniba), radot jaunas idejas, izvertejot tas un pienemot lemumu.
Visbeidzot procesa beigas cilvekam ir noteiktas sajutas par paveikto;

* jaunas idejas mekleSana notiek, izvertejot, kada ir pieredze un zinaSanas, tad radot jaunas idejas,
meKklegjot katra risinajuma iespejamos veidus, izdarot izveli, secinot un pienemot galigo lemumu,
kura ideja ir visatbilstoSaka;

e vertibu izverteSana pusaudzis analize pozitivos un negativos aspektus, meklgejot problemas un
patiesibu, bet procesa beigas saistitas ar vertejumu, nostadni un noteiktu attieksmi [Bono, 2011].

K. RodZera attieksmi pret bernu raksturo dzila ciena, uzticéSanas un pilniga pienemsana. Visas
situacijas tiek pausts atbalsts skolenam. Pienemot skolénu tadu, kads vins$ ir, skolotajs rada vislabakos
apstaklus bérna personibas attistibai. Skolens iemacas paskontroli, ari speju kontrolét savas emocijas un
uzvedibu, tacu ir nepiecieSama vide, kura tiktu nodroSinata iespeja macities, balstoties uz pasa pieredzi.
K. RodZers iesaka macibas organizet nelielas grupas, izmantot diskusiju, pasvertejumu, piedavajot risinat
realas dzives problémas, nodroSinot skolenus ar nepiecieSamajiem resursiem un dodot iespeju gan planot
savu laiku, gan arl izvirzit merkus [Roger, 1986].

Skolenu un skolotaju attiecibas domingjoSas klust subjektu dialoga attiecibas. Skolotaja un skolena
intelektuali garigajam dialogam janodroSina skoléna iek$eja potenciala maksimala realizacija. Pedagogs
virza un nodroSina So procesu, veido tam iespejami labveligakus apstaklus, balstoties uz bernu un vecaku
attiecibu modeli gimene.

Tapéc rodas jautajums ari par skoléna attistibu internatpamatskolas pedagogiskaja procesa un par
vina paSrealizacijas stimuleSanu aktiva dzivesdarbibas veicinaSanas procesa, kura notiek saskarsme ar
citiem cilvekiem.

Pedagogam japalidz skolenam ieiet kulturas un socialo sakaribu pasaule, radot tadas pedago-
giskas situacijas, kuras vins vares izradit savu aktivitati. To visu pedagogam jadara ne autoritari, bet
neuzkritoSi, maksimali ieverojot skoléna attistibas limeni un vina individualitati. IzglitojoSie lidzekli
jaatlasa atbilstoSi merkiem, iespeéjam un bérna sp€jam un atbilstoSi tiem imperativiem, uz kuriem balstas
pedagogs, pieverSot galveno uzmanibu skoléna pasSiniciativai:

* izveidot klase godigu, uz cienu un uzticibu balstitu gaisotni starp skolotaju un skoléniem;

* noteikt konsultanta un zinaSanu avota lomu skolotajam, kas vienmer gatavs nakt paliga;
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e radit katram skolénam realas izzinas alternativas un mudinat skolénus uz paSrealizaciju tada
forma, kas atbilst vinu attistibas limenim;

e izstradat izglitojoSas programmas no tada redzespunkta, kur§ maksimali dotu iespeju attistit
skolenu radosas spejas (macibu process tiek saprasts ka subjektivas izzinas pieredzes uzkrasana,
tas bagatinaSana);

* skolenu un skolotaju macibu problemu un vertéSanas panémienu kopigas apspriedes
[Amonasvili, 2012].

Starppersonu attieksmés skolenam un skolotajam jabut vienlidzigiem subjektiem, attiecibu lidz-
autoriem. Demokratisks skolotajs akcenté Sadas vertibas: savstarpeja ciena, sadarbiba, vienlidziba, pas-
disciplina, dalita atbildiba, savstarp€ja uzticéSanas un ieklausiSanas otra [Balsons, 1996]. Ja skolotajam
izdodas sadarboties ar skoleniem ka lidzvertigiem un lidztiesigiem partneriem, par spiti pieredzes un
vecuma at3kiribai, tad vinu starpa veidojas attiecibu sistéma “subjekts-subjekts”. Sada situacija visveik-
smigak notiek mijiedarbiba un macibu process ir maksimali efektivs.

Macibu process liela méra ir informacijas uztveres un apstrades process. MaciSanos un sadarbibu
loti palidz nodroSinat dazadi informacijas neseji: macibu lidzekli, macibu paliglidzekli, tehniskie macibu
paliglidzekli. Informacija vienlaikus ir datu kopums, kas iekodets materiala neseja, ka ari ta ir attiecibu
process starp informacijas raiditaju un sanemeju [Zimmer-Gembeck, Mortimer, 2006]. Macibu procesa S1s
attiecibas veidojas macibu vide. Macibu informativo vidi veido dazZadi informacijas nes€ji, kas nodroSina
macibu satura apguvi, starp tiem ir ar1 skoleni un skolotaji.

Ka humanas pedagogijas merki un ideali var tikt realizeti internatpamatskolu izglitibas prakse?
Sis jautajums ir svarigs, jo internatpamatskola gan izglitojoso, gan audzino$o darbu veic skolotaji. Galve-
nais nosacijums ikviena pedagogiskaja darbiba internatpamatskola ir labveligas savstarpéjas attiecibas
starp skolotaju un skolénu, audzinot lidzjutibu, labvelibu, taisnigumu, lidzpardzivojumu, atsaucibu un
lidzcietibu. Izglitibas procesa svarigi ir ieverot humanas pedagogijas atzinas: veidot cilvécisko vidi bérna
attistibai, nemitigi apliecinat radoSu pacietibu, pienemt skolenu, motivét un davinat prieku par skoléna
panakumiem, piepildit sevi ar optimismu.

Humanas pedagogijas robezas internatpamatskola biitiska nozime ir macibu metodem, kas aktivize
skolenu patstavigu radoSo darbibu. Tas ir gan problémsituaciju macibas, gan projektu metodes, gan
petnieciskas metodes un modualas macibas. No jauna skatupunkta tiek aplukota pati macibu procesa
biitiba. S. Amonasvili [Amonagvili, 2012] priek3statos skola biis humana tad, ja ta radis skoléniem celu
uz paSapzinu, uz patiesibas izpratni sevl, ja ta virzis preti labiem darbiem, macis, ka tos darit; iemacis
labi domat, skaisti runat un “audzes” skolenos milestibu. Vina vardiem sakot, skola bus atbilstiga laik-
metam, ja pieeja bérnam bus atbilstiga vina butibai, atbilstiga personibai. Katrs skolens ir unikals, un
internatpamatskolas skolotajam un darbiniekam tikai japalidz audzeknim sevl1 to atklat. No $Sim atzinam
izriet, ka aktivas metodes ir nevis skolotaja, bet gan skoléna “instrumenti” un tam ir jabut pasu skolenu
lietoSana.

Japiekrit S. Amonasvili teiktajam, ka ne visi skolotaji ir skolotaji. Internatpamatskolas skolotajiem
ir jaapzinas, ka ikviena skolena jaatrod “gaismas starinS”. DiemZel bieZi ir gadijumi, ka internatpamat-
skola tiek ievietoti skoleni ar uzvedibas problemam, tomer skolotajam pat lielakaja palaidni ir jasaskata
labais, un ta ir iespeja skolenu virzit, motivet un iedroSinat [AmonasSvili, 2012]. Savukart V. Zelmenis
uzsver, ka “personibas psihologiskas puses veidoSanas ir radosa darbiba, kas cel un formé personibu”
[Zelmenis, 2000, 29].

Skolena cilveciskas 1pasibas nevar rasties paSas no sevis ka dabisks izglitibas procesa rezultats.
Visbiezak tas attistas audzinaSanas procesa, kura iesaistas pieaugusSie cilveki - internatpamatskola
Saja procesa nozimigaku vietu ienem skolotaji, nevis vecaki. Humanas pedagogijas priekSnoteikums
ir sadarbiba ar skolénu, kolegialas attiecibas, kopigs darbs, ari uzslavas un mazi parsteigumi, kas
motive.

Internatpamatskola lielaku uzmanibu nepiecieSams pieverst skolena panakumiem sevis piln-
veidoSana, sniedzot vinam droSibas un maju sajutu, radot tadu izglitoSanas procesu, kura pusaudzis
var mainit, uzlabot, pilnveidot dzives apstaklus un celt to kvalitati, nevis tikai piemeroties jau esoSajai
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videi. Brivas, nepiespiestas un gimeniskas attiecibas - skolotajs runa tikai par skoléna ricibu konkréta
gadijuma, spej un atrod laiku ieklausities, iedzilinaties un saprast pec butibas, un sarunaties ar pusaudzi
ka ar lidzvertigu sarunu biedru - liecina par savstarpejo cienu un ticibu skoléna spejam, kopigu jaunradi
un radoSu darbibu, sadarbibu un savstarpeju pienakumu apzinasanos.

Diskusija

Galvenais nosacijums ikviena pedagogiskaja darbiba internatpamatskola ir labveligas skolotaju un
skolénu savstarpé€jas attiecibas, audzinot lidzjutibu, labvelibu, taisnigumu, lidzpardzivojumu, atsaucibu
un lidzcietibu. Izglitibas procesa svarigi ir ieverot humanas pedagogijas atzinas: veidot cilvécisko vidi
bérna attistibai, nemitigi apliecinat radoSu pacietibu, pienemt skolenu, motivet un davinat prieku par
skoléna panakumiem, piepildit sevi ar optimismu.

Internatpamatskolu skoléniem ir svarigi apgut dzivesdarbibas prasmes mikro- un mezo- vide, kas
lauj viniem taja paSistenoties (attistit savas dzives kartibas uzturéSanas prasmes, sevis apkalpoSanas
prasmes un dzives eksistencialas prasmes). Jaatzime, ka internatpamatskolas pedagogiskais process, ari
humanas pedagogijas atzinu ietekme uz dzivesdarbibas prasmju sekmigu apguvi, ir maz peétits.

Secinajumi

1. Humana pieeja akcenté internatpamatskolas skoléna personibas pienemsSanu, sadarbibu,
dialoga formas saskarsme un kulturas vertibu apguvi.

2. Internatpamatskola lielaku uzmanibu nepiecieSams pieverst skolena panakumiem sevis piln-
veidoSana, sniedzot vinam droSibas un maju sajutu, radot tadu izglitoSanas procesu, kura
pusaudzis var mainit, uzlabot, pilnveidot dzives apstaklus un celt to kvalitati, nevis tikai pieme-
roties jau esoSajai videi.

3. Brivas, nepiespiestas un gimeniskas attiecibas - skolotajs runa tikai par skoléna ricibu konkréta
gadijuma, spej un atrod laiku ieklausities - liecina par savstarpé€jo cienu un ticibu skoléna
spejam, kopigu jaunradi un radoSu darbibu, sadarbibu un savstarpeju pienakumu apzinasanos.

4. Pedagogiskais atbalsts ir jebkuras sadarbibas un mijiedarbibas komponents, kas paredz bied-
riskas un lidztiesigas attiecibas.

5. Humanaja pedagogija internatpamatskolas skoléna pedagogiskas dzives organizacija tiek
uztverta ka dabiga (ka sava) tikai tad, ja vinam ir iespeja brivi paSrealizeties.

WY
AN

Human Pedagogy as Theoretical Basis for Improvement
of Life Skills in the Pedagogical Process of Boarding
Elementary School

Abstract

One of the educational institutions in Latvia is also a general boarding elementary school where self-
determination and revelation of internal activity skill is performed. Since 1956, when the first boarding
elementary school was established, the current number has reached 10 general boarding elementary
schools in Latvia.

Therefore, there is an existing necessity for learning and upbringing content, form and improve-
ment of methods, research and development of new methods, which would promote acquisition of pupils’
life skills so that they would be ready for independent life after graduation of elementary school. The main
task of boarding elementary school is to develop personality of such a pupil who would be able to work
at a constantly changing environment and their activity, based on personal self-growth and professional
competence, would facilitate development and growth.
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In the framework of the study, human pedagogical findings for improvement of pupils’ life skills in
the pedagogical process of boarding elementary school were examined, teachers’ attitude towards the use
of human pedagogy findings in the pedagogical process of boarding elementary school was studied.
22 respondents were questioned.

When pedagogical process of boarding elementary school is based on human pedagogy findings,
more attention is paid to pupils’ success in their self-improvement providing them with safety and home
feeling by creation of such study process in which an adolescent can change and improve life conditions
and build its quality, not just adapt to already existing conditions. Free, natural and family relations -
a teacher speaks just about the action of a pupil in a particular situation, is able and finds time to listen,
goes deep and understands essentially, as well as talks for a while with an adolescent as an equal
companion - all this reveals mutual respect and faith in pupils’ skills, joint creativity, originality and
awareness of shared duties.

Humanistic approach highlights acceptance of pupils’ personality, cooperation, in the form
of dialogue and acquisition of cultural values in the level of personal sense. Pedagogical support
from the humanistic positions is characterised by cooperation (emotional experience, sympathy, and
participation), based on personal autonomy and individuality, its self-development, self-determination, self-
realisation. Pedagogical support is an element of any cooperation which envisages comradeship.

Teachers express their views that findings of human pedagogy are very important in pedagogical
process in the boarding elementary school.

Keywords: boarding elementary school, human pedagogy, life skills, pedagogical process.
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Darba likuma 96. panta
“Profesionala apmaciba vai kvalifikacijas
paaugstinasana” genéze

Kitija Bite

Rigas Stradina universitate,
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Kopsavilkums

Darba tiesiskajas attiecibas abas puses - darba devejs un darbinieks - ir ieinteresetas darbinieka
profesionalo spéju paaugstinasana un specifisku prasmju attistiSana. Darba likuma ir ietverts tiesiskais
regulejums, ar kuru noteikts, ka darba devejs nodroSina darbinieka apmacibu un kvalifikacijas celSanu,
ja ta nepiecieSama tieSo profesionalo pienakumu veik$anai. Tacu prakse rodas problémas, jo darba devejs
ne vienmer ir parliecinats, ka darbinieks pec macibam un kvalifikacijas paaugstinaSanas turpinas darba
tiesiskas attiecibas. Lai samazinatu So risku, darba deveji bieZi vien sledza vienoSanos ar darbiniekiem,
ka péc macibam vini noteiktu laiku nemainis darbavietu. Lidz 2015. gada 1. janvarim $adas vienoSanas
bija bez likumiga speka, jo Darba likuma nebija paredzetas sankcijas un papildu pienakumi darbi-
niekam. Tas atspogulojas ari tiesu prakse. Tacu Darba likuma 2014. gada grozijumos [14] paredzets, ka
vienoSanas par macibu apmaksu var tikt slegta tikai tajos gadijumos, ja macibas nepiecieSamas profe-
sionalo pienakumu veikSanai, bet tam nav noteicoSa nozime noligta darba izpildei. [zmainas dod darba
devejam garantiju, ka darbinieks turpinas stradat vai atmaksas dalu no macibu izdevumiem. Tomer
Sie Darba likuma grozijumi nerisina problemu, kas saistita ar obligati apmaksajamiem izglitibas pasa-
kumiem. Darba devejam vel joprojam ir parak liels finansu slogs par darbinieka profesionalo izglitoSanu
un parak maz tiesibu finanSu izdevumu atgusSanai.

Atslegvardi: profesionala apmaciba, profesionala izglitiba, kvalifikacijas paaugstinasana, darba
devejs, macibu izdevumu segSana.

levads

Darba tiesisko attiecibu butiba ir divu pusu - darba deveja un darbinieka - vienoSanas. Darbinieks
apnemas veikt tam paredzeto darbu un sanemt par to atbilstigu samaksu, bet darba devejs nodroSina
nepiecieSamos apstaklus un samaksa par paveikto. Darba devejs, veicot darbinieku atlasi, mekle attie-
cigajam darbam vispiemerotako kandidaturu ar noteiktam profesionalajam kompetencem. Tomer ne
vienmer izdodas to atrast, tapec nepiecieSams nodroSinat darbiniekam macibas, lai vina kvalifikacija
atbilstu veicamajam darbam. Darba likuma - stajas speka 2002. gada, bet jau 2006. gada taja izdariti
grozijumi - noteikts, ka darba deveéjam ir pienakums rupeties par darbinieka profesionalo kvalifikaciju.
Tomer 2014. gada Darba likuma grozijumi [14] daleji mainija iepriekSejo kartibu.
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Darba merkis - izvertejot Darba likuma 96. panta attistibu, sniegt darbinieka profesionalas saga-
tavoSanas tiesiska regulejuma problemu analizi.

Materials un metodes - normativo aktu, tiesu prakses un zinatniskas literaturas analize. Darba
izmantotas tiesibu normu interpretacijas metodes: gramatiska, sistemiska, vesturiska un teleologiska.

Rezultati

Nacionalais tiesiskais regulejums profesionalas apmacibas un kvalifikacijas paaugstinaSanas joma
ir mainijies diezgan maz. Kop$ Darba likuma speka staSanas briZa darba deveéja pienakums bija nodro-
Sinat darbinieka profesionalo apmacibu un kvalifikacijas paaugstinaSanu. Speka bija tiesibu norma,
kura noteikts, ka darbinieks un darba devejs nav tiesigi slegt vienoSanos par profesionalas apmacibas
un kvalifikacijas paaugstinasanas izdevumu segSanas citu kartibu. Darba devejs bija tiesiski bezspe-
cigs gadijumos, ja darbinieks, ieguvis profesionalo apmacibu, izbeidz darba tiesiskas attiecibas. Darba
devejam radas materialie zaudejumi. Darba likuma grozijumi 2014. gada [14] dal€ji maina 3o situaciju
un pielauj slegt vienoSanos par darbinieka finansialu lidzdalibu vina profesionalas konkuréetspéjas piln-
veidoSana. Tomer Darba likuma nav tiesiski noreguléts, ka atseviSkos darba tiesisko attiecibu uzteikuma
gadijumos darbiniekam butu jaatmaksa vina profesionalajai pilnveidei izlietotie lidzekli.

Diskusija

Eiropas Savieniba par butiskiem tiek uzskatiti pasakumi, kuru merkis ir veicinat muZizglitibas un
profesionalo iemanu attistibu, lai nodroSinatu cilvekiem tadu zinaSanu un prasmju limeni, kads nepie-
cieSams darba devejiem. Tapec gan darba devejam, gan darbiniekam ir jaiegulda resursi nepiecieSamo
zinaSanu un prasmju attistiba, sabalansejot profesionalo prasmju attistibu un finansialo slogu [16, 2].
Darba devejs, veicot darbinieku atlasi, cenSas atrast vispiemerotako kandidatu. Ne vienmer tas izdodas,
un darbiniekam nepiecieSams apgut jaunas zinaSanas un specifiskas iemanas. Dazkart nepiecieSams
darbiniekam, kas jau strada uznémuma, macit stradat ar jaunam iekartam, iepazistinat vinu ar jaunam
tehnologijam vai attistit jaunas prasmes.

Briges komunike (sagatavots un pazinots 2010. gada) noradits, ka nakamaja desmitgade tehno-
logisko parmainu de] palielinasies pieprasijums péc darbiniekiem ar augstu un videju kvalifikaciju,
bet pazeminasies - pec mazkvalificétiem darbiniekiem. Pazinojuma teikts, ka bus nepiecieSamas kvali-
tativas izglitibas un macibu sistemas, kas atbilst gan Sodienas, gan ritdienas prasibam [3, 2].

Eiropas Savienibas dalibvalstis tiek izmantota macibu izdevumu atmaksas klauzula, kuras merkis
ir mazinat slogu darba devejam, kas atbalsta savus darbiniekus profesionalas izglitibas iegiiSana, sama-
zinot risku, ka darbinieks, kura zinaSanu un iemanu attistiba darba devejs iegulda lidzeklus, aiziet no
darba. Klauzula, kuru darba devejs un darbinieks var ietvert darba liguma vai slegt atseviSku vienoSanos
par macibam, iedroSina darba deveju uznemties izdevumu risku, pretl sanemot garantiju, ka darbinieks
stradas Saja uznemuma vel kadu laiku [16, 9]. ZinaSanu un prasmju apguvei vai to attistiSanai janotiek,
sadarbojoties abiem - darba devejam un darbiniekam. Valstij butu janosaka tiesiskais ietvars, lai darba
devejs un darbinieks So sadarbibu istenotu kopigu merku laba.
kacijas paaugstinasana”.

Raksta autore analizes §is Darba likuma normas attistibu, ka ari ieskices problemas. Ar 2015. gada
1. janvari speka stajas $is normas jauna redakcija, kas krietni paplaSinaja Darba likuma 96. panta kvan-
titativo apjomu, bet joprojam paliek neatrisinatas ar macibu izdevumu segSanu saistitas problemas. Ta ka
tiesu prakse 1idz So grozijumu pienemSanai nav bijusi plasa, bet pec grozijumu staSanas speka tas vispar
nav, tiks sniegts Darba likuma normas skaidrojums un vesturiskas attistibas analize.
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Jedzieni un to butiba

Lai analizetu konkretas tiesibu normas saturisko izpratni, vispirms tiks skaidroti Darba likuma
(DL) 96. panta ietvertie jedzieni, jo “normativajos aktos lietotajiem terminiem ir jabut apveltitiem ar pietie-
kami skaidru jegu un tverumu” [19, 24]. DL 96. panta ir divi jedzieni, kas, pavirsi raugoties, var $kist
lidzigi, tomer saturiski tie ir atSkirigi - profesionala apmaciba un kvalifikacijas paaugstinaSana. Tomer
Sie nav vienigie jedzieni, kuri jaizprot DL konteksta, tapec tiks petiti ari citi normativie akti, t. i., tie, kuri
regule profesionalo izglitibu Latvija.

Vispirms jaskata Profesionalas izglitibas likums [18]. Taja noteikts, ka Latvija profesionala izglitiba
tiek iedalita tris pakapés - pamatizglitibas, videja un augstakaja. Likuma paredzets regulejums profe-
sionalas izglitibas ieguSanai izglitibas iestade, un ieguta izglitiba ir attiecinama uz formalo izglitibu.
Lidz ar to darba devejs atkariba no uznemuma darbibas specifikas var izveleties, kada sagatavotibas
limena darbinieku izveleties darbam uznemuma. Profesionalas izglitibas Iimenis noteikts Profesiju klasi-
fikatora [17], kas darba devejam jaievero, sledzot darba ligumu, noradot profesiju un amatu (kodu)
[5, 40. panta otra dalal.

Neviens normativais akts nesniedz definejumu, kas ir profesionala apmaciba. Izglitibas likuma ir
noteikts profesionalas izglitibas definejums (ta ir praktiska un teoretiska sagatavoSanas darbibai noteikta
profesija, profesionalas kvalifikacijas ieguvei un profesionalas kompetences pilnveidei) [7, 1. panta
20. punkts]. Tatad profesionalas izglitibas definejums Saja likuma ietver gan formalo profesionalo izglitibu,
ko iegust izglitibas iestade (sagatavoSanos darbibai noteikta profesija, profesionalas kvalifikacijas ieguvi),
gan profesionalo pilnveidi arpus izglitibas iestades (profesionalas kompetences pilnveidi). Var secinat, ka
profesionala izglitiba ir plasaks jedziens, kas aptver gan profesionalo apmacibu, gan kvalifikacijas paaug-
stinasanu. Turklat profesionala apmaciba tikai Darba likuma mineta ka jedziens, ar to saprotot zinasanu
iegtiSanu izglitibas iestade. Darba likuma vajadzetu jedzienu “profesionala apmaciba” aizstat ar “profesio-
nala izglitiba”, lai nodroSinatu jedzienu sistemisku izpratni un interpretaciju.

DL 96. panta minéts otrs jedziens, kas formalo profesionalo izglitibu noSkir no neformalas - “kvali-
fikacijas paaugstinaSana”. Savukart Profesionalas izglitibas likuma ir noteikts termins “profesionala
pieredze”, kas tiek skaidrota ka iepriekSeja darboSanas attiecigaja profesija Latvija vai arvalstis
[18, 1. panta otras dalas 7. punkts). Tatad profesionala pieredze ir zinaSanu, prasmju un iemanu bagaza,
ko persona ieguvusi savas profesionalas darbibas rezultata. Profesionalas pieredzes jedziens nav saistits
ar izglitibas iestade iegiistamam zinasanam un prasmem, bet ar pasas personas, t. i., darbinieka iegtto
pieredzi konkreta darba veikSana. Augstakas tiesas Senata sprieduma noradits:

“Par kvalifikacijas celSanu bus atzistama tada apmaciba (neatkarigi no apmacibas formas), kura
darbinieks iegiist, uzlabo vai paplasina sava profesija (amata) nepiecieSamas iemanas un zinasanas,
kuras ir iespejams un nepiecieSams praktiski pielietot darba deveja laba. Tacu visparejas izglitibas
vai augstakas izglitibas iegiSanu nebus pamats uzskatit par kvalifikacijas celSanu.” [1, 23]

Lai varétu konkurét darba tirgd un uznémumam nodroSinat pelnu, profesionalo pieredzi nepie-
cieSams periodiski paplaSinat. To var realizet divos veidos - darbinieks pats savas profesionalas darbibas
rezultata paaugstina savu kvalifikaciju, vai ar1 profesionalas prasmes tiek paaugstinatas specifiskos kursos,
seminaros, skolas utt. DL to deve par profesionalas kvalifikacijas paaugstinaSanu.

Darba likumu kodeksa [15], kas bija speka lidz Darba likuma pienemSanai, bija detalizetaks
darbinieku sagatavotibas reguléjums, izdalot profesionalo sagatavoSanu izglitibas iestades (profesionali
tehniskajas skolas, tehnikumos), darba kvalifikacijas celSanu raZoSana (darbavieta) un apmaci$anu
jaunas specialitates [6, 29-30].

Profesionala apmaciba DL konteksta jasaprot ka profesionalas izglitibas ieguiSana likuma noteiktas
profesionalas kvalifikacijas ietvaros, un tas rezultata tiek apguta profesionalas izglitibas programma un
sanemts diploms (formal training), bet kvalifikacijas paaugstinasana ir darbinieka profesionalo prasmju,
zinaSanu un iemanu paplaSinaSana arpus izglitibas programmam (unformal training). PaSreizejais kvali-
fikacijas paaugstinaSanas reguléjums teoretiski neietver jaunas specializacijas apguSanu. Jedziena
“kvalifikacijas paaugstinaSana” gramatiska izpratne lauj secinat, ka tiek pilnveidotas jau esoSas zinaSanas
vai kvalifikacija. Ja cilveks macas un apgust kaut ko jaunu, tad ta nav kvalifikacijas paaugstinasana, bet
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profesionala pilnveide, ko Profesionalas izglitibas likums define ka profesionalas izglitibas ipasu veidu,
kas personam neatkarigi no vecuma un ieprieksejas izglitibas vai profesionalas kvalifikacijas dod iespeju
apgut darba tirgus prasibam atbilstoSas sistematizetas profesionalas zinaSanas un prasmes [18, 1. panta
otras dalas 13. punkts]. Profesionalas pilnveides iegisanu regule Ministru kabineta noteikumi [8].

Ja darbinieks, piemeram, lieto konkretu datorprogrammu, tad $is datorprogrammas jaunas versijas
izmantoSana prasis kvalifikacijas paaugstinasanu, bet, ja darba devejs nolemj mainit datorprogrammu ar
saturiski citu, tad notiks jaunu zinaSanu un iemanu apguve, nevis kvalifikacijas paaugstinasana.

JanoSkir profesionala izglitiba no profesionalas pilnveides, kas tiesiski tiek regulétas Profesio-
nalas izglitibas likuma, no kvalifikacijas paaugstinasanas. Tapec autore piedava Darba likuma 96. panta
jedzienu “profesionala apmaciba” aizstat ar “profesionala izglitiba”, saglabajot kvalifikacijas paaugstina-
Sanas institiitu, kas liecina par darbinieka profesionalo izaugsmi arpus formalas izglitibas.

Darba likuma 96. panta attistiba
2001. gada, kad tika pienemts DL, 96. pants taja bija formulets vienkarsi:

“96. pants. Kvalifikacijas celSana. Darbiniekam, kurs, partraucot darbu, nosutits celt kvalifi-
kaciju, saglaba darbavietu. Izdevumus, kas saistiti ar kvalifikacijas celSanu, sedz darba devejs.”
[5, pamata redakcija]

Saja reguléjuma tiek izdalitas vairakas raksturigas pazimes:

 darbinieks kvalifikaciju paaugstina darba laika - tatad starp darba deveju un personu, kura
paaugstina kvalifikaciju, pastav darba tiesiskas attiecibas. Darbinieks var tikt nosutits kvali-
fikacijas celSanai gan uz visu darba laiku (pieméram, katru dienu), gan dalu no darba laika
(piemeram, divas stundas katru dienu). TaCu nav tiesiska reguléjuma par kvalifikacijas paaug-
stinaSanu, kas notiek arpus darbiniekam noligta darba laika. Ka ar1 ar So normu tiek regu-
leta jau iegutas kvalifikacijas celSana, nevis parkvalifikacija vai jaunas kvalifikacijas iegtiSana;

 formuléjums “nosiitits celt kvalifikaciju” nozime, ka darba devejs ir veicis So nositiSanu un ta ir
notikusi ar darba deveja piekriSanu;

e darba devejam ir pienakums saglabat darbiniekam esoSo darbavietu pec atgrieSanas no kvali-
fikacijas celSanas. Analizejot So normu konteksta ar DL 154., 155. un 156. pantu (noteikts darba
deveja pienakumus péc atgrieSanas no dzemdibu vai bérna kopSanas atvalinajuma saglabat
“ieprieksejo darbu” vai “lidzigu vai lidzvertigu darbu”, kas konkreéti paredz tada paSa darba sagla-
baSanas pienakumu), 96. panta formulejums saglabat darbavietu nosaka darba deveja pienakumu
saglabat darbiniekam darbu uznémuma, bet ne konkréto vietu (amatu). Sads formulgjums lauj
darba devejam piedavat tadu darba vietu, kur darbinieks var istenot savas ieguitas zinasanas,
un ta var nebit saistita ar ieprieks veikto darbu. Manuprat, §i ir pozitiva tendence - laut darba
devejam pec iespejas lietderigak izmantot darbinieka zinaSanas un prasmes uznemuma;

« kvalifikacijas cel$anas izdevumi ir jasedz darba devéjam. Si norma pastarpinati norada, ka
darba devejam atlases procesa japieverS uzmaniba kandidata profesionalajai sagatavoSanai,
lai atrastu vispiemerotako pretendentu un neuznemtos lieku risku, ka darbinieks vel jamaca
veikt konkreto darbu. Taja paSa laika neviens darbinieks nevar ilgi iztikt ar esoSo kvalifikaciju,
tapec ta agrak vai velak bus japaaugstina uznémuma izaugsmes intereses.

2006. gada tika veikti grozijumi DL, arl 96. panta, kura jauna redakcija bija Sada:

“06. pants. Profesionala apmaciba vai kvalifikacijas paaugstinaSana. Darbiniekam, kurs, partrau-

cot darbu, nosutits uz profesionalo apmacibu vai paaugstinat kvalifikaciju, saglaba darbavietu.

Izdevumus, kas saistiti ar profesionalo apmacibu vai kvalifikacijas paaugstinasanu, sedz darba
devejs.” [13, 96. pants]

Likumprojekta anotacija noradits, ka So tiesisko reguléjumu raksturo atseviskas Darba likuma
noteikumu nepilnibas, kuras normativa akta projekta paredzets noverst. Normativa akta projekts tika
izstradats ar1 tadel, lai ieviestu Eiropas Savienibas Direktivu 76/207/EEK, 2000/78/EK un 2002/73/EK
prasibas [11]. Sajas direktivas noteikta vienlidzigas attieksmes ievéro$ana darba tiesiskajas attiecibas.

ZRaksti / RSU 41
2015



TIESIBAS
n

Anotacija netiek dots skaidrojums, kapéc tika veikti grozijumi DL 96. panta redakcija, kaut gan
saturiski ta tika pilnveidota. Jau normas nosaukuma “kvalifikacijas paaugstinasana” tika papildinata
ar “profesionalo apmacibu”. Salidzinot ar iepriekS€jo normas redakciju, var papildus izdalit tikai vienu
pazimi - likumdevejs noskir formalo profesionalo izglitibu no kvalifikacijas paaugstinaSanas. Sads normas
formulejums lauj darbinieku nosutit ari ilglaicigai apmacibai, proti, profesionalas izglitibas ieguSanai.
IepriekSejais formulejums pielava iespeju darbinieku nosutit tikai kvalifikacijas celSanai. 2004. gada tiesu
prakses apkopojuma noradits: ja darbinieks ir sedzis izdevumus par darbinieka apmacibu, kas nav
atzistama par kvalifikacijas celSanu, puses var vienoties par $adu izdevumu atmaksas pienakumu un
kartibu [4, 183].

Normas piemérosana praksé - problémas

Piemerojot Darba likuma 96. pantu prakse, tika konstatetas vairakas problemas. Vispirms jau
saistiba ar darba devejam uzlikto pienakumu segt visus ar macibam saistitos izdevumus. lespejamas ir
divu veidu problemas.

Viena - ja darbinieks pats sedzis ar macibam saistitos izdevums, tad vinam ir tiesibas pieprasit
$o izdevumu seg8anu. Saja gadijuma, ka noradits Senata sprieduma, darbiniekam ir pienakums pieradit,
ka darba devejs vinu nosutija uz kursiem vai apmacibam, turklat macibas ir notikusas, partraucot darbu.
Ja trukst So pazimju, nav pamata DL 96. panta pieméroSanai [10, 23].

Darbiniece cela prasibu tiesa pret darba deveju par izdevumu piedzinu sakara ar anglu valodas
un datorapmacibas kursu apmekleSanu, kas bija nepiecieSama vinas darba pienakumu veikSanai. Tiesa
konstat€ja, ka lieta nav pieradijumu tam, ka darba devejs butu nosttijis darbinieci uz Siem kursiem un
apmaciba butu notikusi, partraucot darbu [2].

Otra problema ari skar izdevumu par macibam segSanu, turklat janem véera darba deveja velme
saglabat darba tiesiskas attiecibas ar darbinieku peéc darba deveja organizetu macibu pabeigSanas.
Darba devejs ir ieinteresets, lai darbinieka iegutas zinaSanas un prasmes tiktu izmantotas uznemuma
laba. Sledzot vienoSanas ar darbiniekiem, parasti tiek paredzets pienakums atmaksat darba devejam
izdevumus par darbinieka macibam gadijumos, ja darbinieks partrauc attiecibas ar darba deveju noteikta
laika péc macibu pabeigSanas.

Darba likuma 6. panta [5] ieklauts darbinieka tiesisko stavokli pasliktinoSu noteikumu speka
neesamibas princips: lai gan darba devejs un darbinieks ir noslegusi ligumu, vienoSanos vai darba
devejs izdevis rikojumu, darba kartibas noteikumus u. tml., tomer nav speka tie nosacijumi, kas paslik-
tina darbinieka tiesisko stavokli. Tatad Sada vienoSanas par izdevumu segSanu, darbiniekam partraucot
darba tiesiskas attiecibas, nebus speka.

To norada ar1 Senats 2004. gada sprieduma par Air Baltic Corporation [1, 468-472]: “puses bija
noslegusas ligumu, kura noteica darbinieka pienakumu atmaksat darba devejam pilota apmacibas izde-
vumus Ls 10 000 apmera, ja darbinieks lauZ ligumu pirms 8. darba staza limena sasniegSanas.” Tiesisko
attiecibu izbeigSanas del darbinieks cela prasibu tiesa par $a liguma atziSanu par speka neesoSu. Senats
Saja lieta noradija, ka saskana ar [..]| Darba likuma 96. pantu izdevumus par darbinieka kvalifikacijas
celSanu sedz darba devejs, jo preteja vienoSanas pasliktina darbinieka tiesisko stavokli, un Sada vieno-
Sanas ir atzistama par speka neesoSu. Lidz ar to darbinieka un darba deveja vienoSanas, kura paredzeéts
darbinieka pienakums atmaksat darba devejam izdevumus par darbinieka kvalifikacijas celSanu, atzis-
tama par speka neesosu.

Saja tiesas sprieduma ir vél viens biitisks Senata skaidrojums, ar kuru Senats noraidija Air Baltic
Corporation atsaukSanos uz Civillikuma 2186. pantu (darba deveja velme slégt civiltiesisku vienoSanos,
kas it ka atrodas arpus darba tiesiskajam attiecibam), kas paredz iespeju vienoties par citu darbam vaja-
dzigo izdevumu segSanas kartibu, noradot, ka $1 norma biutu piemérojama tikai tad, ja darba likum-
doSana nebutu noteikts citadi, tacu Sis jautajums darba likumdoSana ir regulets citadi. Nemot vera, ka
puSu starpa ir noslegts darba ligums, visam turpmakajam lidzeju attiecibam izpildama darba sakara
ir piemerojama darba likumdo$ana, un Civillikuma noteikumi piemerojami tikai gadijumos, ja darba
likumdoSana attiecigo jautajumu neregule [1, 468-472].
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Analiz€jot vienoSanas slegSanu par macibu izdevumu segSanu, ir janoSkir divas lietas - darba
devejs ir samaksajis par darbinieku kvalifikacijas paaugstinaSanu vai veicis macibu apmaksu. Piemeram,
jurista, sekretares vai gramatveza iepriekSejas macibas ir pietiekamas, lai Sie specialisti veiktu uzticetos
pienakumus, un, ja darba devejam nav nodoma kadu no viniem paaugstinat amata, tad magistrantiiras
studiju apmaksa ir atkariga no darba deveéja un darba nemeja individualas vienoSanas [9]. Saja gadijuma
nav kvalifikacijas paaugstinasanas pazimju un darba devejs un darbinieks var slégt vienoSanos par
macibu izdevumu atmaksasanu, izbeidzot darba tiesiskas attiecibas, u. c. jautajumiem.

Savukart, ja macibas vai kvalifikacijas paaugstinasana saistita ar darbinieka profesionalitates
paaugstinasanu, speka bis likuma noteikta norma, ka par So profesionalo sp&ju palielinasanu atbildigs
ir darba devejs. Tapéc Saja gadijuma vienoSanos nevar slegt. Ja ta tiks noslegta, tad nebus speka saskana
ar DL 6. pantu.

Tiesu prakse ir vel viens gadijums par macibu izdevumu segSanu un darbinieka uzteikumu, proti,
izdevumu piedzinu saskana ar noslégto vienoSanos par macibu izdevumu atmaksu, ja darbinieks uzteic
darba tiesiskas attiecibas. Valsts robezsardze cela prasibu tiesa par macibu maksas izdevumu piedzinu
no amatpersonas, kurai bija apmaksatas pilota macibas un kura atvalinajas no dienesta Valsts robez-
robezsardzei un Nacionalajiem brunotajiem spekiem, nodroSinot sabiedribas intereses valsts droSibas
joma, nevar but atSkirigas subjektivas intereses attieciba uz pilota iegutajam specialajam zinaSanam
par valsts budZeta lidzekliem. Tatad savu ieguto izglitibu pilots turpina izmantot publiskas juridiskas
personas - Latvijas Republikas - laba. Tapec Valsts robezsardzes prasiba ir noraidama [20, 201].

DL ir ari citas normas par darba deveja pienakumu segt ar macibam saistitos izdevumus.
DL 101. panta pirmas dalas 6. punkta noteiktas darba deveja tiesibas rakstiski uzteikt darba ligumu,
ja darbiniekam nav pietiekamu profesionalo speju noligta darba veiksanai [5, 101. panta pirmas dalas
6. punkts]. Tomer likuma noteikts darba deveja pienakums uzteikt darba tiesiskas attiecibas gadijuma,
ja nav iespejams darbinieku ar vina piekriSanu nodarbinat cita darba taja pasSa vai cita uznpémuma
[5, 101. panta pirmds dalas 5. punkts. Sis normas merkis ir pec iespejas saglabat darba deveja un darbi-
nieka tiesiskas attiecibas, no ka izriet darba deveja pienakums nosutit darbinieku kvalifikacijas paaug-
stinasanai vai arl nodroSinat profesionalo pilnveidi, lai darbinieks varétu veikt cita veida darbu.

DL 98. panta paredzets, ka darba devejam ir tiesibas uzteikt darba tiesiskas attiecibas saistiba ar
piedavatajiem grozijumiem. Ja darbinieks nepiekrit darba deveja piedavatajiem grozijumiem darba liguma,
darba devejam ir tiesibas izbeigt darba tiesiskas attiecibas. Turklat Sads uzteikums var tikt izteikts tikai
saistiba ar DL 101. panta pirmas dalas noteikumiem. Respektivi, Sis nav patstavigs darba tiesisko attiecibu
uzteikuma veids, bet saistits ar darbinieka uzvedibu, vina spéjam vai ar saimnieciskiem, organizato-
riskiem, tehnologiskiem vai cita rakstura pasakumiem, kuru dél darba devéjam ir japiedava grozijumi
darba liguma. Tatad, ja darbiniekam trukst profesionalo speju pienakumu veikSanai (DL 101. panta pirmas
dalas 6. punkts), darba devejam, ka jau iepriekS mineéts, ir jagada par kvalifikacijas paaugstinasanu vai
parkvalifikaciju vai ari japiedava cits darbs. Tikai gadijuma, ja darbinieks atsakas apgut nepiecieSamas
zinaSanas un / vai prasmes vai atsakas veikt citu darbu, vai ari vina profesionalas spejas nepaaugstinas,
darba devejs ir tiesigs piedavat grozijumus darba liguma vai uzteikt darba tiesiskas attiecibas.

Autore akcente vel vienu macibu izdevumu segSanas problemu, uz kuru norada jurists M. Simulis.
Nebutu vienadi javerte DL normas un lidzSingja tiesu prakse. Jaizanalize ir macibu izdevumu atmaksa
darba devejam atseviSkos darba tiesisko attiecibu izbeigSanas gadijumos, respektivi, ja darbinieks vien-
personiski velas izbeigt darba tiesiskas attiecibas (DL 100. pants), un gadijumos, kas saistiti ar darbi-
nieka prettiesisku ricibu (DL 101. panta pirmas dalas 1.-5. punkts). Sie gadijumi ir janoSkir no tiem,
kad darba tiesiskas attiecibas tiek izbeigtas no darbinieka neatkarigu iemeslu dé] (DL pirmas dalas
6.-11. punkts) [20, 25].

Tas lautu izvertet katru gadijumu individuali: darba devejs butu atbildigs par gadijumiem, kas
saistiti ar uznemuma organizatorisko darbibu un kas nav atkarigi ne no darbinieka sp€jam, ne veicama
darba kvalitates. Tacu darba devejs butu pasargats, ja darbinieka riciba bijusi prettiesiska un tapec japie-
mero uzteikums, ka ari tad, ja darbinieks velas uzteikt darba tiesiskas attiecibas pec pasSa iniciativas.
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2014. gada veiktie DL grozijumi skara ari 96. pantu: ta kvantitativais apjoms pieauga no vienas
lidz devinam dalam. Likumprojekta anotacija teikts, ka likumprojekts izstradats, lai pilnveidotu darba
tiesisko attiecibu regulejumu, nemot vera gan socialo partneru (darba deveju un darbinieku intereses
parstavoSo) organizaciju priekSlikumus, gan ari tiesu prakses un doktrinas atzinas [12]. Par DL 96. panta
grozijumiem likumprojekta anotacija nav skaidrojumu, kapec tie bija nepiecieSami.

Sie grozijumi veikti saskana ar Eiropas Komisijas pazinojuma “Jauns stimuls Eiropas sadarbibas
profesionalas izglitibas un apmacibas joma, lai atbalstitu stratégiju Eiropa 2020”, Briges komuniké un
Eiropas Profesionalas izglitibas attistibas centra pétijumiem [3], kas paredz apmacibu izdevumu klauzulu
izmantoSanu nacionala, nozares un uznemuma limeni.

Nacionalaja limeni macibu izdevumu atmaksas klauzula paredz:

* valsts darba tiesibu aktu detalizetaku izstradi, nosakot macibu veidus, kuriem piemero atmaksu;

* maksimalo terminu, kuru darbiniekam janostrada péc macibam;

e ierobeZojumus (kad klauzulu nevar piemerot);

e gadijumus, kas paredz klauzulas darbibu atkariba no darba tiesisko attiecibu izbeigSanas

iemesliem [16, 11].

DL 96. panta 2014. gada redakcija ietvertie normas papildinajumi ari saistiti ar darba deveja un
darbinieka tiesibam slégt vienoSanos par macibu izdevumu atlidzinasanu, ja macibas vai kvalifikacijas
paaugstinasanas pasakumi saistiti ar darbiniekam uzticétajiem pienakumiem, bet tiem nav noteicoSa
nozime darbinieka veicama darba izpildei. Vel DL 96. panta jaunas dalas regul€ Sis vienoSanas slégSanas
kartibu, nosakot pusu tiesibas un pienakumus. Sis normas nav attiecinamas uz vienoganas slégsanu par
izdevumu atlidzibu gadijumos, ja darba devejs ir atbildigs par macibam un kvalifikacijas paaugstina-
Sanu (DL 96. panta pirma dala, kas netika grozita).

Péc Darba likuma grozijumiem 2014. gada redzams, ka tiesibu norma ir ietverti visi macibu
izdevumu atlidzinaSanas klauzulas darbibas principi, iznemot to, ka darbiniekam butu pienakums
atmaksat darba devejam macibu izdevumus, ja vins uzteic darba tiesiskas attiecibas péc savas inicia-
tivas vai tiek atlaists prettiesiskas ricibas del.

Secinajumi un priekslikumi

1. Darba tiesibas ari pirms DL speka stasanas bija paredzeta kvalifikacijas paaugstinasana un
macibu programmu apgusana darba laika un par darba deveja lidzekliem.

2. DL izmantotais jedziens “profesionala apmaciba” nav saskanots ar Profesionalas izglitibas
likuma noteikto terminologiju, tapéc var rasties nepareiza jedzienu interpretacija. Tiek pieda-
vats grozit DL 96. pantu, aizstajot jedzienu “profesionala apmaciba” ar jedzienu “profesionala
izglitiba”, kas nodroSinatu vienadu jedziena izpratni un ta saturisku noskirSanu no kvalifika-
cijas pilnveides.

3. Kops$ DL stasanas speka 2002. gada darba devejam ir pienakums nodroSinat darbinieka kvali-
fikacijas celSanu, sedzot ar to saistitos izdevumus.

4. KopS DL 2006. gada grozijumiem tiek noSkirta formala izglitiba, kuru iegust profesionalas
izglitibas iestade, no kvalifikacijas paaugstinasanas, kas var tikt istenota ari citur, ne tikai
izglitibas iestade, paredzot profesionalo apmacibu un kvalifikacijas paaugstinasanu.

5. LidzSineja tiesu prakse neparprotami paredz darba deveja pienakumu segt macibu izmaksas, ja
macibas paredzetas darbinieka darba pienakumu veikSanai, un vienoSanas speka neesamibu
par macibu izdevumu atmaksu darba tiesisko attiecibu izbeigSanas gadijumos.

6. Pec DL 2014. gada grozijumiem 96. pants tika papildinats ar tiesibu normam, kas paredz
vienoSanos par macibu izdevumu atmaksu, ja macibas / kvalifikacijas kursi ir tieSi saistiti ar
darbinieka veicamo darbu, bet tiem nav noteico$as nozimes noligta darba izpildei. Sada vieno-
Sanas paredz macibu izdevumu atlidzinasanu darba tiesisko attiecibu izbeigSanas gadijuma
pirms noligta termina beigam.
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7. 2014. gada grozijumi DL 96. panta nerisina problemu loku, kas saistits ar darba deveja obli-
gati apmaksajamiem izglitibas pasakumiem, ja darbinieks péc savas iniciativas izbeidz darba
tiesiskas attiecibas. Butu nepiecieSams papildinat DL 96. panta pirmas dalas otro teikumu ar
Sadu tekstu: “Ar profesionalo izglitibu vai kvalifikacijas paaugstinasanu saistitos izdevumus
sedz darba devejs, iznemot DL 100. panta un 101. panta pirmas dalas 1.-5. punkta noteiktos
gadijumus.”

NN =
zalx Genesis of Paragraph 96 of Labour Law

Abstract

Both parties involved in employment relations - the employer and the employee - are interested
in employee professional training and improving specific skills. Labour Law states that the employer
is responsible for providing professional training for its employees, particularly if it is important to
the employee’s performance. In practice this creates problems, as the employer is not always convinced
that the employee will remain with the company after the employer has paid for the necessary professional
training. Employers often ask employees to agree to remain with the company for a minimum period of
time after completing professional training. Up until January 1, 2015, this agreement had no legal effect,
as Labour Law did not include any sanctions or additional responsibilities for the employee. This was also
reflected in legal practice.

After the most recent Labour Law revisions, agreements about compensation for professional
training could be reached only under circumstances where training is necessary to complete professional
obligations, but where it is not the determining factor in good job performance. This would provide
the employer with a reasonable guarantee that either the employee will continue working with the company,
or will reimburse the employer a portion of the professional training expense. Nonetheless, these Labour
Law revisions do not resolve the problem regarding the obligatory financial compensation for professional
training. The employer still has far too great a financial burden with regards to providing professional
training for its employees and not enough legal rights in terms of recovering financial expenses.

Keywords: professional training, professional education, rising of qualification, employer; covering
of training expenses.
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Kopsavilkums

Eiropas Komisijas apkopotie dati liecina, ka 8-12% Eiropas Savienibas slimnicas uznemto pacientu
ir saskarusSies ar veselibas problemam pec sanemtas arsteSanas un tiem sniegtas veselibas aprupes.

Arstniecibas personu civiltiesiska atbildiba ir arstniecibas personu tiesiskas atbildibas veids, kura
merkis ir kompenseét arstniecibas procesa cietuSajiem nodarito kaitéjumu, kura nodariSana ir vainojama
arstniecibas persona.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 9. marta Direktiva 2011/24/ES par pacientu tiesibu
piemeéroSanu parrobezu veselibas aprupe ir noteikts dalibvalsts pienakums nodrosSinat pacientiem sapro-
tamas sudzibu proceduras un mehanismus, kas dod viniem iespeju lugt aizsardzibas lidzeklus saskana
ar arstniecibas dalibvalsts tiesibu aktiem, ja sniegtas veselibas aprupes del ir nodarits kaitejums.
tibas aspektus Latvija un analizét to, ka pacientu tiesibu aizsardzibas lidzeklis, proti, Arstniecibas riska
fonds ietekmé arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas institiitu pec direktivas ievieSanas.

Darba tika izmantotas tiesibu teorija pazistamas zinatniskas petnieciskas metodes: analitiska,
salidzino$a, vesturiska, sociologiska, induktiva un deduktiva.

Raksta atspoguloti secinajumi par arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas pamatu, kas
nepielauj Latvija attistities citas valstis pazistamajai ligumiskas un deliktatbildibas konkurencei. Raksta
ir defineti neveiksmigas arstniecibas iespejamie celoni, apskatitas situacijas, kas izraisa arstniecibas
personu civiltiesisko atbildibu. Publikacija tiek analizéts Arstniecibas riska fonda normativais regu-
lejums, ta ietekme uz arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas mehanismu un pacientu tiesibam
sanemt taisnigu atlidzibu par veselibai nodarito kaitejumu, ka ari uz Veselibas inspekcijas sastadito
atzinumu tiesisko dabu.

Atslégvardi: atbildiba, zaudéjumi, kaitéjums, arstniecibas persona, pacients, Arstniecibas riska
fonds.

levads

Arstniecibas personu civiltiesiska atbildiba lidzas paréjiem juridiskas atbildibas veidiem ienem
ipasu vietu, jo personai, kurai arstniecibas gaita nodarits kaitejums, tas tiek vai var tikt atlidzinats nauda
vai darbibas ar mantisku nozimi.
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Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 9. marta Direktiva 2011/24/ES par pacientu tiesibu
piemeroSanu parrobeZu veselibas aprupe (turpmak - direktiva) ir noteikts arstniecibas dalibvalsts piena-
kums pacientiem nodroSinat pieejamas parredzamas stidzibu procediiras un mehanismus, kas dod viniem
iespeju lugt aizsardzibas lidzeklus saskana ar arstniecibas dalibvalsts tiesibu aktiem, ja sniegtas vese-
libas aprupes del ir nodarits kaitejums. Tadel 2013. gada 25. oktobr1 Latvija - péc Zviedrijas un Danijas
parauga - tika ieviests Arstniecibas riska fonda koncepts. Arstniecibas riska fonda darba organizaciju
nodroSina divas Veselibas ministrijas tieSas padotibas iestades: Veselibas inspekcija un Nacionalais vese-
libas dienests (turpmak ar1 - NVD).

Raksta témas aktualitati nosaka Arstniecibas riska fonda koncepta ievieSana, jo, izveidojot S0
pacientu tiesibu aizsardzibas jauno lidzekli, kas ir valsts administréts obligatas apdroSinasanas veids,
notiek tiesisko principu maina, kas butiski skar Sis sistemas dalibniekus.
tibas teorétiskos un praktiskos aspektus Latvija, ka ari to, ka Arstniecibas riska fonda koncepts ietekmé
arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas institutu pec direktivas ievieSanas.

Petnieciska darba uzdevumi ir $adi: noteikt arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas meha-
nismu praktisko darbibu Latvija, attaisnojama profesionala riska un atbildibas robeZzas kriterijus un
neveiksmigas arstniecibas célonus; novértét Arstniecibas riska fonda darbibu, ta ietekmi uz arstnie-
cibas personu atbildibu, ka ari to, vai Arstniecibas riska fonda koncepta ievieSana laus sasniegt direktiva
noteikto merki. Turklat, lai izprastu izmainas péec direktivas ievieSanas, ir jaizpeta tiesiska situacija lidz
direktivas jeb Arstniecibas riska fonda koncepta ievieSanai.

Raksta tiks analizeta arstniecibas personu civiltiesiska atbildiba un tas attistiba Latvija, siste-
misko izmainu raksturs péc grozijumiem normativajos aktos, kad 2013. gada 25. oktobri ieviesa Arst-
niecibas riska fonda konceptu. Publikacija tiks definéti neveiksmigas arstniecibas iespejamie céloni,
apskatitas situacijas, kas rada arstniecibas personu civiltiesisko atbildibu. Tiks pétits Arstniecibas riska
fonda normativais reguléjums, ta ietekme uz arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas mehanismu,
celonibas izpratni un pacientu tiesiham sanemt taisnigu atlidzibu par veselibai nodarito kaitejumu, ka
arl uz Veselibas inspekcijas sastadito atzinumu tiesisko dabu. Tiks arl analizéts, vai Arstniecibas riska
fonda izveide lauj sasniegt direktiva defineto merki.

Arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas
visparéjs raksturojums

Civiltiesiska atbildiba ir ipaSa un jauna tiesiska attieciba (saistiba), kas rodas no likuma (tiesibu
normu) parkapuma, t. i., likuma vai liguma noteikta pienakuma neizpildiSanas gadijuma, un kas izpauzas
pienakuma atlidzinat (kompensét) $a parkapuma rezultata nodaritos zaudéjumus vai citadi atjaunot
cietusa tiesisko stavokli pirms parkapuma, vai samaksat ligumsodu, un $1 pienakuma izpilde tiek nodro-
Sinata ar valsts piespiedu lidzekliem. Civiltiesiska atbildiba parkapejam izpauZas negativu mantiska
rakstura seku veida vai ari personisko tiesibu ierobeZojumu vai papildpienakumu veida [1, 54].

Arsta atbildibu par pacienta veselibai nodarito kaitéjumu regulé Arstniecibas likums [21], likums
“Par prakses arstiem” [28], Pacientu tiesibu likums [30] un Civillikuma normas par liguma sekam un
atbildibas pienakumu (1587.-1634. p.), par neatlautu darbibu un vainas pakapem (1635.-1650. p.,), par
miesas bojajumiem (2347.-2351. p.) [24]. Diskutabls ir jautajums, vai arstniecibas personu civiltiesisko
atbildibu regule Pateretaju tiesibu aizsardzibas likums [2; 31].

Juridiskaja periodika ir izteikts viedoklis, ka arstnieciba Latvija ir maksas pakalpojums, tapec uz
So jomu jaattiecina likums “Par pateretaju tiesibu aizsardzibu” (Sobrid - Pateretaju tiesibu aizsardzibas
likums), un pakalpojumu sniedzejam ir jarupe€jas, lai pakalpojums butu kvalitativs [2]. Neapstridot
nepiecieSamibu arstniecibas procesa ieverot principus, kas civiltiesibas aizsarga mazak aizsargato
pusi - pateretaju - vai Saja gadijuma - pacientu, jasecina, ka So merki kops 2010. gada realize Pacientu
tiesibu likums, kura normas attieciba pret Pateretaju tiesibu aizsardzibas likumu ir interpretéjamas ka
specialas.

48 ZRaksti / RSU
2015



TIESIBAS
n

Viens no jautajumiem, kas dazadas valstis tiek reguléts un izprasts atSkirigi, ir par arstniecibas
personu civiltiesiskas atbildibas dabu, proti, vai ta ir ligumtiesiska vai delikttiesiska. “Ir gadijumi, kad,
starp pusem pastavot ligumiskajam tiesiskajam attiecibam, vienai no tam tiek nodarits kaitejums,
kur$ nevar tikt uzskatits par liguma parkapumu” [2, 96]. Tadejadi rodas ligumiskas un deliktatbil-
dibas konkurence. AtSkiriga ir So divu civiltiesiskas atbildibas veidu izcelsme. Ligumiskas atbildibas
pamata ir liguma parkapums, turpreti deliktatbildibas pamata ir delikts. Tiesibu zinatnieks A. Bitans
norada, ka atSkiriba starp Siem civiltiesiskas atbildibas veidiem balstas uz to, vai civiltiesiskais par-
kapums aizskar starp pusem esoSas ligumiskas (darijuma) attiecibas. Ja parkapums aizskaris citas
civiltiesiskas attiecibas, nevis ligumiskas, tad Sada civiltiesiska atbildiba ir kvalificejama ka delikt-
atbildiba, kuru nodibina tiesibu parkapums - delikts. Ja nevar rast skaidru atbildi, kuru no civiltie-
siskas atbildibas veidiem japiemero, konkurences gadijuma priekSroka dodama deliktatbildibai. Ari citas
valstis, piemeram, ASV, Anglija, Zviedrija un Japana, ir speka regulejums, ka atbildiba par kaitejumu,
kas nodarits nepienacigas arsteSanas del, neatkarigi no ta, vai starp pacientu un arstu ir bijis noslegts
ligums, iestajas ka deliktatbildiba [2, 96].

Saskana ar Civillikuma normam atSkiriba starp ligumisko un deliktatbildibu ir tiesiskajas sekas:
ligumiskas atbildibas gadijuma aizskarejs neatbild par vieglu neuzmanibu, ja kads svesam lietam un
dariSanam piegriezis tikai tadu ripibu, kadu vin§ medz piegriezt savam pasa, ja vien $1 neuzmaniba nav
bijusi rupja (Civillikuma 1647. pants). Savukart Civillikuma 1649. panta pirmaja dala, kas reglamente
saistibas no delikta, noteikts, ka prasijumos, kas izriet no tiesibu aizskarumiem un neskar saistibu jau
pastavoSas saistibas, tiesibu aizskarejs atbild par katru, pat vieglu, neuzmanibu. Tomer, ka tika noskaid-
rots ieprieks, ligumiskas un deliktatbildibas konkurences gadijuma ir japiemero deliktatbildiba.

Civiltiesibas atbildetaja jeb kaitejuma nodaritaja vaina (launa noluka, rupjas neuzmanibas vai
vieglas neuzmanibas forma) tiek prezumeta, respektivi, pastav vainas prezumpcija. Jautajuma par atli-
dzibu kaitejuma del, no cietuSa skatupunkta raugoties, civiltiesiski vainas formai nav nekadas prak-
tiskas nozimes, jo cietuSajam ir jasanem atlidziba par nodarito kaiteéjumu pilna apmera, neatkarigi no ta,
vai kaitejums nodarits launa noluka vai rupjas vai vieglas neuzmanibas del. Tadéjadi nav nepiecieSams
pieradit kaitejuma nodaritaja vainu, bet gan tikai neattaisnojamu darbibu un celonisko sakaribu starp
konkreto darbibu vai bezdarbibu un kaitigajam sekam.

Respektivi, ir jaiestajas gan doktrina [13, 209; 14, 271], gan judikatura [19] akceptetiem civil-
tiesiskas atbildibas priekSnoteikumiem, ka zaudejumu (vai kaitejuma) atlidzibas pienakums iestajas,
ja vienlaikus konstatejami Sadi tris priekSnoteikumi:

1) tiesibu aizskareja neattaisnojama darbiba, kas attiecigos gadijumos ietver arl noverteéjumu no

vainojamibas viedokla (citiem vardiem - prettiesiska riciba);

2) konkretu zaudejumu (vai kaitejuma) esamiba;

3) celoniskais sakars starp zaudejumiem (vai kaitejumu) un neatlauto darbibu.

Péc Sa raksta autoru ieskatiem, svarigakais un butiskakais no Siem priek3noteikumiem ir “célonis-
kais sakars starp zaudeéjumiem un neatlauto darbibu”. Profesors K. Torgans min, ka Latvijas tiesas retie
stridi par celoniska sakara noskaidroSanu nav izraisijusi ipaSu ieveribu, iznemot ar arstéSanu saistitus
stridus [11, 405]. Seviski sarezgita ir celonibas noskaidroSana gadijumos, ja to varéja izraisit vairakas
prettiesiskas darbibas, kuras notiek vienlaikus vai seko cita citai [14, 271].

Kada lieta paciente A. R. bija celusi prasibu pret Cetram arstniecibas iestadem par veselibai
nodarita kaitejuma piedzinu. Tiesa nekonstateja celonisko sakaribu starp arstniecibas personu darbibam
un pacientes slimibas gaitu un rezultata - invaliditati. Apelacijas instances tiesa sprieduma Saja lieta
noradija, ka “lietas materialos nav pieradijumu, kas parliecinoSi apstiprinatu, ka V. slimnica perioda no
[..] butu pielautas kludas, kuras butu celoniska sakara ar vinai radito veselibas kaitejumu, sakroplojumu un
tam sekojoSo moralo un materialo kaitejumu”. Jaatzime, ka tiesa Saja gadijuma, iespejams, pielava metodolo-
giska rakstura kludu, jo “parliecinosi pieradijumi” jeb “arpus sapratigam Saubam” esosi pieradijumi nepie-
cieSami personas notiesasanai kriminallieta, nevis civillieta, kur pieradiSanas standarts ir “iespeéjamibu
parsvars”, ar to saprotot situaciju, ka “puses, uz kuru gulstas pieradijumu nasta, lieta ir vairak ticama neka
neticama” [10, 153]. Tapat apelacijas instances tiesa 3aja lieta, atsaucoties uz Arstniecibas likuma 5. pantu,
kura noteikts, ka ikvienam ir pienakums rupeties un ikviens ir atbildigs par savu veselibu, noradija, ka
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paciente pati neveica pasakumus savas veselibas saglabasanai (piemeram, nebija izpildijusi arsta reimato-
loga rikojumu ierasties uz atkartotu konsultaciju péc visu nozimeto izmeklejumu veikSanas, vai ari, ka “péec
izrakstiSanas no stacionara pacientam paSam japrot novertet [mugurkaula slodze]”) [18].

Arvalstu tiesu prakse rada, ka prasibas tiek celtas gadijumos, kuros célonibas noskaidrosana var but
loti sarezgita, un, pec misu pasreizejiem prieksSstatiem, vispar nav cerigi pieteikt prasijumus, jo sekas skiet
parak talu no prettiesiskas darbibas vai ari tas radusas daudzu apstaklu mijiedarbiba [11, 405].

Eiropas tiesiskaja telpa ir izstradats doktrinars dokuments “Eiropas deliktu tiesibu principi”
(The Principles of European Tort Law, PETL; turpmak - EDTP) [15], kuram gan tieSas piemerojamibas nav,
bet tas kopsakara ar Civillikuma 5. panta nostiprinato “tiesas ieskatu” var kalpot ka paligavots, izskatot
dazadus ar celonibas problematiku saistitus stridus tiesas.

EDTP paredz Sadus Civillikuma tieSi nenoraditus un Latvijas tiesu prakse nepazitus celonibas veidus:

e vienlidz nozimigi (konkurejosi) céloni (EDTP 3: 102. pants);

e alternativi celoni (EDTP 3: 103. pants);

* potenciali celoni (EDTP 3: 104. pants);

* nenoteikta daleja celoniba (EDTP 3: 105. pants) [15].

ApsprieZot Seit citeto apelacijas instances tiesas spriedumu [18], autori, neredzot konkretas civil-
lietas materialus, nevar Kritizet tiesu, kas lietu izskatijusi tris instances. Tadel, neapstridot tiesas motivus
par celonsakaribas neesamibu starp pacientes veselibas stavokla butisku pasliktinasanos un darbibam,
ko veica arstniecibas personas, kuru tieSa uzraudziba paciente atradas, tomer rodas secinajums, ka
apelacijas instances tiesa neapsprieda nevienu no “Eiropas deliktu tiesibu principos mineétajiem celon-
sakaribas veidiem, iznemot conditio sine qua non (tas, bez ka nav iespejams) jeb tieSo celonsakaribu.

Latvija par arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas sakumu uzskatama civillieta pacienta
E. F. prasiba pret Valsts traumatologijas un ortopédijas slimnicu (VTOS) ar treSo personu civillieta, t. i.,
ar arstejoSo arstu E. S. Pacients E. F. pec neveiksmigas mugurkaula operacijas 1997. gada 2. oktobri
ieguva 1. grupas invaliditati. E. F. veikta operacija VTOS, mugurkaula skriemelu fiksacijai (pec kritiena
no motocikla) kirurgiski uzstadot SLOT sistemu, bija neveiksmiga, jo 1997. gada 2. oktobra operacijas
laika tika ielauzta mugurkaula siena un ievainotas muguras smadzenes, tadel pec operacijas prasitajs
sacis just kaju nekustigumu, stipras sapes un konstatejis pazeminatu juSanu, un vinam tikusi traucéeta
maza iegurna organu darbiba. 24 stundu laika netika veikta otra operacija, lai atbrivotu saspiestas mugur-
kaula smadzenes, ka tas bija jadara. Otra operacija notika tikai piecas dienas velak. Tas laika tikusi
nomainita SLOT sistema, bet ta tika uzlikta ta, ka skruves skaruSas mugurkaula smadzenu telpu, un
rezultata turpmako divu menesu laika no mugurkaula kanala izdalijies likvors.

Augstakas tiesas Civillietu tiesu palata ar 2001. gada 7. februara spriedumu noléma, ka VTOS
pacientam E. F. jaatlidzina veselibai nodaritais kaitejums, nosakot atlidzibu 32 741 lata apmera, ka ari
jamaksa kompensacija par zaudeto iespeju sanemt darba algu no 1997. gada lidz 2001. gadam (turpmak -
E. F. prasiba pret VTOS) [17].

Saja lieta apelacijas instances tiesa ari atsaucas uz nozimigo Arstniecibas likuma 36. pantu, kura
teikts: “Arstniecibas persona ir atbildiga par izraudzitas mediciniskas tehnologijas lietoSanu un tas
raditajam sekam.” Mediciniskas tehnologijas ir arstnieciba izmantojamas metodes, mediciniskas ierices
un zales (Arstniecibas likuma 1. panta 9. punkts).

Atceroties citu valstu prakse esoSos doktrinaros stridus par ligumiskas un deliktatbildibas konku-
renci, $S1 norma Latvija nelauj attistities ligumiskas un deliktatbildibas konkurencei, jo arstniecibas
personas civiltiesiska atbildiba iestajas neatkarigi no civiltiesisko attiecibu formas, uz likuma pamata
(Civillikuma 1402. pants).

Kad profesionalais risks ir attaisnojams?

Tomer bieZzi medicina rodas situacijas, ka pacienta veselibas stavoklis pasliktinas vai neuzlabojas
ta, ka tika sagaidits. Vai Sada gadijuma tiks prezumeta “tiesibu aizskaréja neattaisnojama darbiba”?
Jaatzime, ka vainas prezumpcija nenozime, ka arstniecibas persona ir vainojama ikreiz, kad pacientam
veselibas stavoklis pasliktinas vai neuzlabojas ta, ka tika sagaidits. Medicina ir loti riskanta nozare, un
taja rezultats ir atkarigs no loti daudziem savstarpeji korelejoSiem faktoriem, vispirms jau no iedzimtibas,
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ka arl no pacienta vecuma, dzimuma, veselibas stavokla kopuma, pacienta organisma reakcijas uz atsevis-
kiem medicinas tehnologijas komponentiem, pacienta lidzestibas u. tml. Si daudzu faktoru pastavésana
un ietekme medicina uztur pastavigu risku, no kura nevar izvairities. Risinot jautajumu par arstnie-
cibas personu atbildibu vispar, ne tikai civiltiesisko atbildibu, jaatceras Hipokrata princips: primum non
nocere (“pirmkart, - nekaite”). Tomer dazas medicinas nozares risks ir pastavigi klatesoSs un robeza
starp nekaiteSanu un risku, kas var butiski palidzet pacientam, ir netverama. Tadel kaitejuma gadijuma,
lai noteiktu “tiesibu aizskareja neattaisnojamu darbibu” vai bezdarbibu, butiski ir noteikt attaisnojama
profesionala riska un atbildibas robeZas kriterijus.

Anglu tiesibas attieciba uz arstniecibas personu atbildibas noteikSanu tiek lietots Bolama tests
(Bolam test), kur$ paredz divu Sadu priekSnoteikumu ieveroSanu:

1) ja konkretai personai piemit specialas zinaSanas un prasme, tad vinas darbibas tiek vertetas

saskana ar tadas personas darbibam, kurai ir tadas paSas iemanas un prasmes;

2) personas darbibas netiek uzskatitas par standartiem neatbilstoSam, ja tiek pieradits, ka persona

rikojusies tieSi tapat, ka butu rikojies cits tada paSa aroda profesionalis, kam ir tads pats
iemanu un zinasSanu limenis ka konkréetajai personai [4, 120].

Bolama testu ka “tiesibu normu” ir radijusi tiesu prakse anglosaksu tiesibu sistema. Bolams bija
psihiski nelidzsvarots pacients un cieta no akutas depresijas, vin$ tika ievietots slimnica. Ka arstesanas
metodi arsts noteica elektroSoka terapiju. ElektroSoka terapijas del Bolamam tika lauzti iegurna kauli.
Pacients uzskatija, ka arstejosais arsts ir pielavis virkni nolaidibu. Tiesa eksperti izteica pretrunigus
viedoklus, ka pareizi butu veicama elektroSoka terapija, tadel tiesa secinaja, ka elektroSoka terapija ir
zinatnes nozare, kas vel atrodas attistiba (progressive science), tapec medikiem viedokli ir dazadi. Anglijas
tiesa nosprieda, ka arsts nav vainojams nolaidiba, jo vins$ ir rikojies saskana ar praksi, kadu atzist par
piemeérojamu tas paSas nozares tikpat kvalificeti specialisti. Tiesa noradija, ka profesionala vaina nevar tikt
atzita vienigi tadel, ka kadam lidzvertigam tas paSas nozares profesionalim ir pretéjs viedoklis noteikta
jautajuma. Saskana ar So viedokli tiesa noraidija prasibas pret Bolamu arstejoSo arstu [4, 122-123].

Ar1 E. F. prasiba pret VTOS apelacijas instances tiesa, gan tieSi neatsaucoties uz anglu tiesibu
doktrinaro avotu, proti, Bolama testu, ieveroja ta principus. Respektivi, Augstakas tiesas Civillietu tiesu
palata lietas izskatiSanas gaita ieguva un izanalizeja citu profesionalu viedoklus par izskatamo stridu:

“Runajot par konkreto gadijumu, eksperts V. Vestermanis, kas P. Stradina kliniskas universitates
slimnica veic kvalitates nodroSinasanas komisijas priek$sedetaja pienakumus, noradija, ka prasi-
taja arsteSana gitie rezultati slimnica ir talu no velama un iespejama [..] Civillietu tiesu palata
Sadu ekspertu skaidrojumu atzist par pamatotu un argumentetu, jo tas balstits uz mediciniskiem
kriterijiem un arsta pieredzi [..]

Uz to, ka Sada kaveSanas slimnieka stavokla noteikSana nav pielaujama, tiesas sede noradija ari
eksperts I. Aksiks, paskaidrojot, ka lidziga situacija vina vaditaja klinika nekavejosi tiek veikta
slimnieka datortomografija. Ja datortomografa nebttu, ka tas ir bijis Valsts Traumatologijas un
ortopedijas slimnica, mugurkaula kanala revizijai nekavejoties tiktu veikta atkartota operacija,
kas nepiecieSama smadzenu dekompreseSanai, atslogoSanai, jo kontiizija izsauc tusku un izteik-
tus asinsrites traucejumus.” [17]

Arl otraja - iepriekS minétaja - lieta [18] tiesa verteja citu profesionalu izteiktos viedoklus. Turklat
uzaicinato ekspertu viedokli atSkiras, tade] tiesa, lietojot merauklu “MADEKKI [tagad - Veselibas inspek-
cijas] parstavju tiesvedibas gaita paustais viedoklis lieta nozimigos specifiskos jautajumos bija nekon-
sekvents un neparliecinoSs”, Veselibas inspekcijas arstu ekspertu atzinumus nevertéja par ticamiem.

Tadejadi saistiba ar arstniecibas personu civiltiesisko atbildibu ir jaruna par kategoriju “sapratiga
arstniecibas persona”, kuras darbiba konkretos apstaklos ir jasalidzina ar citiem nozares profesionaliem.

Arstniecibas personu nevar vainot par pacienta veselibas pasliktinasanos kadas darbibas rezultata,
ja vina ir rikojusies atbilstoSi tam, ka rikojas lidzvertiga arstniecibas persona Saja nozare. Tomer Saja
gadijuma jaatceras visparzinamais, t. i., ka Latvija ir maza valsts un ka 1pasi jau profesionalu vide cits
citu pazist, un starp profesionaliem ir izveidojusas un pastav ipaSas korporativas attiecibas. Minétais
nozime, ka var rasties situacijas, kuras iegut alternativu profesionalu viedokli var izradities neiespejami.
Sada gadijuma ir jadoma par arvalstu ekspertu piesaisti, bet tas ir gan dargak, gan nepopulari. Novértgjot
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arvalstu ekspertu atzinumu, papildus nepiecieSams noskaidrot, vai arvalstu specialists ir némis vera
Sadus vietejos aspektus: veselibas apriipes organizaciju, finanseSanas sistemu, mediciniskas tradicijas,
kas dazadas valstls ir atSkirigas, - tatad arl vina atzinumu nepiecieSams novertet Latvijas veselibas
aprupes sistemas un konkretas medicinas specialitates konteksta.

Arstnieciba ir ne tikai “profesionala un individuala slimibu profilakse, diagnostika un arstésana,
mediciniska rehabilitacija un pacientu aprupe” [21], ta ietver arl loti svarigu komponentu - pacienta
lidzestibu, kas gan expressis verbis normativos aktos nav definéts, bet tas saSaurinata izpratne ietver
pacienta pienakumus, kas noraditi Pacientu tiesibu likuma 15. panta pirmaja, otraja un treSaja dala.
Gandriz jebkura arstnieciba bus efektiva tikai tad, ja pacients, kura veselibas stavokli arstnieciba ietekme,
taja pats piedalisies.

Neveiksmigas arstniecibas celoni var but Sadi:

1) kluda medicinas tehnologija vai tas komponentos (pieméram, medicinas iericu vai zalu brakis);

2) kluda pacienta veselibas aprupe, ko pielauj pacients (rupjas neuzmanibas veida);

3) kaitejums tiek nodarits ar paSa pacienta nodomu;

4) nejauSs notikums vai neparvarama vara (Civillikuma 1773. pants);

5) attaisnojams profesionals risks;

6) kluda pacienta veselibas aprupe, ko pielauj arstniecibas persona.

Pirmie pieci celoni ir arstniecibas personu iespejamie iebildumi pret pacienta prasibu, ja arstnie-
cibas personas vara nebija Sos ceélonus paredzet un noverst. Neveiksmigas arstniecibas c€lonis var bt
arl daudzu faktoru izraisits, iepriek§ minétajiem céloniem savstarpgji mijiedarbojoties. Arstniecibas
personu civiltiesiska atbildiba iestasies tikai tad, ja jebkurs$ no iepriek§ minetajiem pirmajiem pieciem
celoniem (kurus arstniecibas persona nevareja paredzet un noverst) kombingjas ar arstniecibas personu
kludu pacienta veselibas aprupe.
vertéjama neapSaubami, jo tiesu spriedumos netiek vertéta neveiksmigas arstniecibas celonibas multi-
faktorialitate.

Kaitéjuma kompensacija

Kaitejuma atlidziba par miesas bojajumu saskana ar Civillikuma 2347. panta pirmo dalu ietver:

e arstéSanas izdevumus;

* varbutejo atrauto pelnu (péec tiesas ieskata);

e atlidzibu (mantisko kompensaciju) par moralo kaitejumu.

Atbildiba iestajas nevis par paSu miesas bojajumu, bet gan par ta rezultata nodaritam civiltie-
siskam sekam. Atbildiba izpauzas pienakuma atlidzinat izdevumus, kas radusies So miesas bojajumu
arstéSanas rezultata. ArstéSanas izdevumos ir ieklaujami ne tikai térini, kas saistiti ar zalu iegadi vai
arsta apmekléSanu, bet arl izdevumi, kas saistiti ar veseloSanas pakalpojumiem, pieméram, uztureésanos
sanatorija, transporta izdevumiem, ka ar1 terini, kas saistiti ar cietusa aprupi. Tiesa var papildus reala-
jiem izdevumiem piespriest ar1 varbutejo atrauto pelnu [6, 627].

Ja arstéSanas izdevumu un varbitejas atrautas pelnas pieradiSana un piedzina nerada ipasi daudz
jautajumu, tad morala kaitéjuma atlidzibas apmeéra noteikSana ir sarezgitaka. Par So problému minéts
kasacijas instances tiesas atzinas:

“Latvija nav vienotas prakses par morala kaitejuma atlidzibas apmeéra noteikSanas metodiku,
ar1 likumos nav noteikti vienoti kritériji, pec kuriem ir nosakams Sis atlidzibas apmers, tapéec
atlidzibas apmers nosakams katra konkreta gadijuma pec tiesas ieskata, vadoties pec taisnibas
apzinas un visparigiem tiesibu principiem, ka to paredz Civillikuma 5. pants.” [16]

Kasacijas instances tiesa Saja sprieduma, atsaucoties uz Augstakas tiesas Senata Administrativo
lietu departamenta 2010. gada 16. februara spriedumu lieta Nr. SKA-104, norada, ka, nosakot moralo
atlidzinajumu, tiesa nevar balstities tikai uz saviem subjektiviem ieskatiem, bet gan tai japamatojas uz
racionaliem juridiskiem apsverumiem. Tapat tiesa atsaucas uz juridiskaja literatura noradito, ka, nosakot
morala kaitejuma atlidzibas apmeru, tiesam janem vera taisniguma un sapratiguma Kriterijs [5; 8]. Tapat,
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piekritot V. Sinaiska teiktajam, kasacijas instances tiesa norada, ka “apmierinajuma pirmatniga ideja ir
nodibinat mieru starp cietuSo un aizskaruma izdaritaju ka kaitejuma vainigo”, tapec japanak vismaz
daleja konflikta iesaistito puSu samierinaSana [9, 147].

Lai gan Latvija nav spéka tiesu precedentu tiesibas un teoretiski judikatura ir tikai tiesibu palig-
avots, tomer kasacijas instances tiesa norada, ka atbilstoSi vienlidzibas principam morala kaitéjuma
atlidzinajuma noteikSana janem vera ari citos (jo seviSki salidzinamos) gadijumos noteikto atlidzina-
jumu veids un apmers.

“Lidz Sim vairakas izskatitajas lietas par kaitejumu, kas nodarits, nekvalitativi sniedzot arstniecibas
pakalpojumus, kompensacijas apmers noteikts robezas no 100 Ls lidz 20000 Ls (sk. Senata ricibas
sedes 2009. gada 15. oktobra lemumu lieta Nr. SKC-1053, 2011. gada 15. decembra lemumu lieta Nr.
SKC-1168, 2013. gada 22. marta lemumu lieta Nr. SKC-455, Senata 2011. gada 20. aprila spriedumu
lieta Nr. SKC-153, 2012. gada 23. maija spriedumu lieta SKC-200, 2013. gada 12. junija spriedumu
lieta Nr. SKC-122). Noraditajas lietas naudas izteiksme lielaks morala kaitéjuma atlidzibas apmers
noteikts gadijumos, kad nekvalitativi sniegto arstniecibas pakalpojumu rezultata tika nodarits tads
kaitejums, kas vertejams ka butisks (boja gaja prasitajas berns), sakroplojuma vai izkémojuma del
pasliktinajas prasitaja dzives kvalitate, speja atgriezties ierastajos dzives apstaklos.” [16]

Kurs ir atbildetajs?

Tiesu prakse ir risinats jautajums par atbildetaju civillietas, kuras prasitaji ir arstniecibas iestazu
un vienlaikus arstniecibas personu pacienti. Pietiekami skaidru atbildi uz So jautajumu deva jau mineta
lieta E. F. prasiba pret VTOS:

“Ka nepamatotu Civillietu tiesu palata verte Slimnicas viedokli par to, ka jautajums par tas vainu
analizéjams, par pamatu nemot Civillikuma 1782. pantu. Minéta norma, kas paredz darba deveja
atbildibu par kalpotaju un citu darbinieku treSajai personai nodaritajiem zaudejumiem gadijuma,
ja to izvelei nav piegriezta nepiecieSama uzmaniba un papriek$ nav iegita parlieciba par vinu
spéjam un noderibu izpildit viniem uzliekamos pienakumus, konkrétaja gadijuma neietekme
Slimnicas vainas un atbildibas nosacijumus. Slimnicas vaina un atbildiba izriet no 1997. gada
20. septembri noslégta Pacienta apriipes liguma, Arstniecibas likuma, Valsts Traumatologijas
un ortopédijas slimnicas Nolikuma noteikto saistibu neizpildes, kas izsauca kaitejumu pacienta
veselibai. [..] Civillietu tiesu palata nak pie atzinuma, ka atbildiga par pacienta veselibai nodarito
kaitejumu konkretaja lieta ir Slimnica, kas vienlaikus nozime to, ka tas darbinieka vaina pacienta
veselibai nodaritaja kaitejuma ir ari Slimnicas vaina.” [17]

Ari doktrina ir izteikts analogisks viedoklis, proti, ka juridiska persona ir vainojama un lidz ar to
atbildiga par jebkuru tiesibu aizskarumu, ko tas darbinieks izdarijis pec $is juridiskas personas vadi-
taja vai IpaSnieka rikojuma vai paveles, iznemot gadijumus, ja Sada darbiba ir pati par sevi noziedziga.
Savukart, ja Sada uzdevuma rezultata tiek izdarits delikts, tad juridiska persona atbildes ari tad, ja Sis
fiziskas personas darbibas parsniegs uzdevuma, pilnvarojuma vai darba liguma robeZas (Civillikuma
1781. pants). Juridiska persona vares atbrivoties no atbildibas, ja nodarijums bis noziedzigs [1, 88].

Arstniecibas personu civiltiesiska atbildiba
péc 2013. gada 25. oktobra

Eiropas Komisijas majas lapa noradits, ka 8-12% Eiropas Savienibas slimnicas uznemto pacientu ir
cietusi neveiksmigas arstniecibas del. Veselibas aprupes gaita pacienti ir saskarusies ar:

* infekcijam, kas saistitas ar veselibas aprupi (aptuveni 25% no visiem nevelamajiem gadijumiem);

e arsteSanas kludam;

e kirurgiskam kludam;

* medicinas iekartu vai instrumentu darbibas traucejumiem un klumem;

 diagnostikas kludam;

e péc mediciniskajam parbaudem nesniegtu palidzibu [3].
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Ar 2013. gada 25. oktobri, ka jau noradits ievada, Latvija tika ieviesta Direktiva 2011/24/ES par
pacientu tiesibu piemeroSanu parrobezZu veselibas aprupé. Taja noteikts dalibvalsts pienakums pacien-
tiem, t. sk. citas Eiropas Savienibas dalibvalsts pacientiem, nodroSinat pieejamas un saprotamas stdzibu
proceduras un mehanismus, kas dod viniem iespeju lugt aizsardzibas lidzeklus, ja sniegtas veselibas
aprupes del tiek nodarits kaitejums. Tade] 2013. gada 25. oktobri Latvija, izdarot grozijumus Pacientu
tiesibu likuma, atbilstigi Zviedrijas un Danijas paraugam tika ieviests specifisks pacientu tiesibu aiz-
sardzibas lidzeklis, proti, izveidots Arstniecibas riska fonds.

Lidz 2013. gada 25. oktobrim persona, kurai arstniecibas procesa nodarits kaitéjums, t. i., pacients
veselibai nodarita kaitejuma kompensaciju prasija no arstniecibas iestades vai arstniecibas personas.
Stridu gadijuma So pacienta prasibu izskatija tiesa civilprocesuala kartiba. Ari Sobrid tiesas prasibas
kartiba tiek izskatitas lietas par pacienta dzivibai vai veselibai nodarito kaitéjumu, kas nodariti lidz
2013. gada 25. oktobrim, atlidzibas piedzinu. Bet lietam par pacienta dzivibai vai veselibai nodarito
kaitejumu pec 2013. gada 25. oktobra ir radits ipass administrativi tiesisks mehanisms jeb pacientu
tiesibu aizsardzibas lidzeklis, proti, Arstniecibas riska fonds.

Arstniecibas riska fonda vispargjie principi ir noteikti Pacientu tiesibu likuma 17. panta, bet ta
darbibu reglamenté Ministru kabineta 2013. gada 5. novembra noteikumi Nr. 1268 “Arstniecibas riska
fonda darbibas noteikumi” [22] (turpmak - ARF noteikumi).

Arstniecibas riska fonda institucionala uzbtve ir duala, proti, ta organizaciju nodro3ina divas
Veselibas ministrijas tieSas padotibas iestades: Veselibas inspekcija (veic ekspertizi, sagatavo atzinumu
un nosaka kaitejuma apmeru procentos, ka ari verte arstniecibas izdevumu saistibu ar pacientam
nodarita kaitéjuma seku mazinaSanu vai noverSanu) un Nacionalais veselibas dienests (administre
Arstniecibas riska fonda lidzeklus un, pamatojoties uz inspekcijas atzinumu, pienem lémumu par atli-
dzibas izmaksaSanu vai par atteikumu to izmaksat, ka ari izmaksa atlidzibu no Arstniecibas riska
fonda). AtbilstoSi Pacientu tiesibu likuma 17. panta otrajai dalai Nacionala veselibas dienesta lemumu un
faktisko ricibu attieciba uz pacientam izmaksajamo atlidzibu no Arstniecibas riska fonda var apstridét
Veselibas ministrija. Veselibas ministrijas lemumu var parsudzet tiesa Administrativa procesa likuma
[20] noteiktaja kartiba. Tacu pacients nav tiesigs apstridet Veselibas inspekcijas atzinumu.

Apspriezot Veselibas inspekcijas atzinuma tiesisko dabu, secinams, ka atzinums nav nedz admi-
nistrativs akts, nedz starplemums administrativaja procesa, bet ir pieradiSanas lidzeklis administrati-
vaja procesa - eksperta atzinums. Vispirms to raksturo ta autors vai autori - personas ar specifiskam
zinaSanam, kuras sniedz specifisku viedokli par specifisku gadijumu, kuru novertejot nepiecieSamas specia-
las zinaSanas nozaré. Ne Pacientu tiesibu likuma, ne ARF noteikumos nav paredzéta kartiba, ka rikoties, ja
Veselibas inspekcijas sagatavotais atzinums pieradijuma noverteéSanas procesa izradas nepielaujams vai
neticams (domajams, ka par attiecinamibu stridu nebus). Jebkura cita juridiska procesa, lai izslegtu pama-
totas Saubas, ja tas procesa gaita radusas, pastav iespeja noteikt papildu vai atkartotu ekspertizi.

Veicot kontrolejoSo amatpersonu aptauju (2015. gada 26. jinija autori intervéja Veselibas minis-
trijas amatpersonas, kas ir iesaistitas lemumu pienemsana par sudzibam par Nacionala veselibas dienesta
lemumiem parstidzibas stadija), noskaidrots, ka, rodoties Saubam par to, vai Veselibas inspekcijas
atzinums ir pietiekami skaidrs vai ir nepilnigs, vai rodoties papildu jautajumiem, Veselibas ministrijas
amatpersonas lemuma parsudzibas stadija veic pasakumus, kas uzskatami par papildu ekspertizi.
Respektivi, ja Veselibas inspekcija nav atzinuma devusi vertejumu kadiem apstakliem vai parsudzibas
gaita ir iesniegti jauni pieradijumi, vai kadi secinajumi Veselibas inspekcijas atzinuma nav pilnigi sapro-
tami, Veselibas ministrija ludz Veselibas inspekciju dot vertejumu ieprieks neatspogulotiem apstakliem.
Siriciba, lai ari procesuali nedefinéta, péc ratio legis atbilst papildu ekspertizes biitibai.

Tomer nav skaidrs un saprotams juridiskais mehanisms, ka rikoties, ja tiks konstatets pama-
tojums, lai nozimetu atkartotu ekspertizi (salidzinaSanai, pieméram, Administrativa procesa likuma
182. panta treSa dala, Kriminalprocesa likuma 197. pants [26], Civilprocesa likuma 125. panta treSa dala
[25]), pieméeram, tiks konstateta Veselibas inspekcijas atzinuma nepamatotiba, butiska nepilniba vai
pielautas metodiska rakstura kludas, vai tiks konstateta eksperta nepietiekama kvalifikacija vai nekom-
petence, vai tiks pielauti ekspertizes izdariSanas procesualas kartibas butiski parkapumi. Veseli-
bas ministrijas amatpersonas aptauja noradija, ka Sadas situacijas vel nav bijuSas. Tomér normativa
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regulejuma neesamiba papildus un atkartotas ekspertizes nozimésSanai no pacientu tiesibu aizsar-
dzibas viedokla ir solis atpakal.

levieSot direktivu, ARF noteikumu 8.3. punkta ir paredzétas Veselibas inspekcijas tiesibas
“pieprasit, lai komisija .., ko izveidojis tas arstniecibas iestades vaditajs, par kuru ir sanemts atlidzibas
prasijuma iesniegums, veiktu izvertéjumu un sniegtu inspekcijai viedokli par kaitéjuma esibu vai
neesibu un kaitejuma apmeru”.

Petijuma autoru vertejuma Sads noteikums, kas versts uz to, lai parkapejs pats veiktu savas poten-
cialas kludas izvertéjumu, ir likumdoSanas brakis. Jau romieSu tiesibas attistijas procesuals princips:
Nemo iudex in causa sua (neviens nav tiesnesis paSa lieta). Autori noskaidroja, ka lidz 2015. gada
27. junijam Veselibas inspekcija So normu ir izmantojusi. Svarigakais jautajums, nenoliedzami, ir par
to, ka tiesibu piemerotajs, t. i., Veselibas inspekcija So potenciala parkapéja izvertejumu par pasa ricibu
noverte. Bet, nemot vera, ka potenciali aizskartajam pacientam netiek pazinots par Sada izvertéjuma
iegiSanu un nav paredzeta iesp€ja par to iesniegt savu viedokli, $§1 norma neatbilst tiesibu uz taisnigu
tiesu saturam (Latvijas Republikas Satversmes 92. pants [27], Eiropas Padomes Cilvektiesibu un pamat-
brivibu aizsardzibas konvencijas 6. pants [23]).

Pec NVD datiem redzams, ka NVD lidz 2016. gada 22. aprilim ir sanemis 349 personu atlidzibas
prasijuma iesniegumus (100%). No tiem atteikts izskatit, atsaukti vai atziti par neiesniegtiem kopa bija
34 iesniegumi (9,7%), izskatiSana atradas 140 iesniegumi (40,1%), bija pienemti 85 lemumi par atlidzi-
bas izmaksaSanu (24,4%), 90 lemumi - par atlidzibas neizmaksasanu (25,8%). No visiem iesniegtajiem
349 iesniegumiem izskatiti bija 50,1% iesniegumu (175), bet atlidziba izmaksata - 48,6% gadijumu. Vese-
libas ministrija bija parsudzeti 45 NVD lemumi par atteikumu pilnigi vai daleji izmaksat atlidzibu, Veselibas
ministrija nebija atcelusi nevienu NVD lemumu, bet apstrideSanas stadija Veselibas ministrija atradas
23 iesniegumi. Tiesa bija parsudzeéti tris Veselibas ministrijas lemumi (NVD 2016. gada 29. aprila vestule).

Veselibas ministrija tika noskaidrots, ka pat pirmas instances tiesa nav izskatits neviens no Siem
parsudzetajiem Veselibas ministrijas lemumiem.

Pec Siem statistikas datiem var secinat, ka veselibas apriipes kontroles institticijas - Veselibas
inspekcija un Veselibas ministrija - vienadi interpreté ne tikai normativos aktus, bet ar1 arstniecibas
procesa kvalitates izvertéSanu, kas ARF sakotnéja posma vértéjams pozitivi, analizéjot ARF sekmigas
darbibas kontekstu. Patlaban nevar izdarit secinajumus par tiesas verteéjumu parsudzetajiem Veselibas
ministrijas lemumiem.

Jaatzime, ka ar Arstniecibas riska fonda koncepta ievieSanu ir notikusi procesualo principu izmaina.
Civilprocesualos principus - pusu sacensibu un pusu lidztiesibu - aizstaj objektivas izmekleSanas princips
un parejie administrativa procesa principi. Pacientam vairs nav tiesibu izveleties ekspertus vai vismaz
izteikties par velamajam ekspertu kandidaturam, uzdot ekspertiem jautajumus un iepazities ar ekspertu
kvalifikaciju, kas bieZi vien ir pats svarigakais jautajums ekspertizes nozimeSanas stadija. Pacientam
saglabajas tiesibas pieteikt noraidijumu ekspertam, tas izriet no Administrativa procesa likuma 37. panta
otras dalas.

Pacientam izmaksajamas atlidzibas summas par dzivibai vai veselibai nodarito kaitejumu (ari
moralo kaitejumu) tiesa noteica pec “tiesas ieskata” (Civillikuma 5. pants). Savukart pec 2013. gada
25. oktobra $o jautajumu reglamenté normativa akta - ARF noteikumu - prasibas. Morala kaitéjuma
smaguma pakapes noteikSana procentos, kas ir noraditi normativaja akta, ir jauna pieeja Latvija. Neap-
Saubams ieguvums Saja situacija ir tiesiska noteiktiba, jo par vienadiem apstakliem tiks aprekinatas
tadas paSas kompensacijas, tadejadi izsledzot ari t. s. cilvecisko faktoru verteSana, tomer zud “tiesas
ieskata” priekSrocibas, kas individualizeja katru gadijumu un kas paredzeja noteikt atlidzibu par moralo
kaitejumu pec Civillikuma 1635. panta jegas un merka - par fiziskajam un garigajam cieSanam, kas
katrai personai ir individualas, nevis visam vienadas.

Ari Zviedrija un Danija, péc kuru parauga Latvija tika veidots Arstniecibas riska fonds, kompen-
saciju izmaksa par:

* mantiskajiem zaudejumiem (ienakumu zaudejumu, pensijas zaudejumu, arsteSanas izde-

vumiem);

* nemantiskajiem zaudeéjumiem, t. i., par sapém un cieSanam (Danija - 130 danu kronas par katru

slimibas dienu), par invaliditati, par sakroplojumu, par darba nespgju.
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Invaliditates kompensaciju izmaksa ka vienreizeju maksajumu. Zviedrija So kompensacijas apmeru
aprekina péc Celu satiksmes negadijumu komisijas apstiprinatas tabulas, ko izmanto ari visas apdroSina-
Sanas sabiedribas un Zviedrijas tiesas [29].

Sie piemeéri parada, kadel no veselibai nodarita kaiteéjuma kompensacijas noteik$anas ta adminis-
trativaja stadija tika izslegts “tiesas ieskats”, ko iestadem ar1 nevar uzdot.

Jaatzime, ka Veselibas inspekcija, veicot ekspertizi, ir paredzets vertet tikai pacienta mediciniskos
dokumentus, bet nav paredzeta iespeja veikt pacienta apskati un iztaujasanu. Pec butibas Saja procesa
pacients var izteikties tikai vienu reizi - iesniedzot iesniegumu Nacionalaja veselibas dienesta. Minétaja
tiesu prakses attistiba arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas joma nav vertejama neapSaubami,
jo tiesu spriedumos netika verteta neveiksmigas arstniecibas celonibas multifaktorialitate. Parcelot neveik-
smigas arstniecibas celonibas verteSanu no tiesam, kas ir neatkarigas no medicinas nozari finansejo3as
izpildvaras, uz tieSas parvaldes iestadi, proti, Veselibas inspekciju, turklat ARF noteikumos neparedzot
nekadu citu celonsakaribas formu ka tikai conditio sine qua non, nevar ceret uz célonibas izpratnes padzi-
linaSanos un attistibu veselibas aprupes kaitejuma lietas.

Primarais Arstniecibas riska fonda mérkis ir aizsargat pacientu, bet jaatzist, ka pietiekami efektivi
tiks sasniegts pavisam cits merkis - aizsargat arstniecibas iestades un personas no negativajam mantis-
kajam sekam profesionalas neveiksmes vai neuzmanibas dél. Arstniecibas riska fonda koncepts, darbo-
joties pec obligatas apdroSinasanas koncepcijas principiem, izslegs arstniecibas iestazu un arstniecibas
personu nelabveligu mantisku risku Pacientu tiesibu likuma 16. panta otraja dala noteikto limitu robeZzas
(par pacienta dzivibai vai veselibai nodarito kaitejumu, arl moralo kaitejumu, - ne vairak ka 142 290 eiro;
pacientam raditiem arstniecibas izdevumiem - ne vairak ka 28 460 eiro).

Tomer vel japakavejas pie jautajuma, kas pacientam ir jadara, ja vinS uzskata, ka Pacientu tiesibu
likuma 16. panta otraja dala noteiktie limiti nekompensé vinam nodarito kaiteéjumu pilna apmera? Sada
situacija pacients civilprocesuala kartiba var versties ar prasibu tiesa. Tadejadi secinams, ka arstnie-
cibas iestades un personas profesionalas neveiksmes vai neuzmanibas del no negativam mantiskajam
sekam tiks pasargatas tikai tad, ja cietuSo pacientu apmierinas no Arstniecibas riska fonda izmaksa-
jamas summas.

Vienlaikus ari jaatceras, ka Arstniecibas riska fonda mérkis, kas definéts direktiva, ir nodrosinat,
lai pacientiem ir pieejamas saprotamas sudzibu proceduras un mehanismi, kas dod viniem iespeju lugt
aizsardzibas lidzeklus saskana ar arstniecibas dalibvalsts tiesibu aktiem, ja sniegtas veselibas aprupes
dél ir nodarits kaitéjums. Sis direktivas mérkis netiek sasniegts, ja Pacientu tiesibu likuma 16. panta
otraja dala noteiktie limiti nekompense pacientam nodarito kaitejumu pilna apmera.

Kopa ar $o jautajumu vienlaikus ir jaapsprieZ ari dispozitivitates (personigas autonomijas) principa
vieta ARF noteikumos, ievieSot Arstniecibas riska fonda konceptu. ARF noteikumu 1. pielikums “Atli-
dzibas prasijuma iesniegums” neparedz noradit, kadu naudas summu pieteicejs uzskata par adekvatu
par vina [dzivibai vai] veselibai nodarito kaitejumu.

Pakavéjoties pie primara Arstniecibas riska fonda mérka - aizsargat pacientu - atziméjams: ja
cietuSais pacients apmierinasies ar Nacionala veselibas dienesta lemumu, to neapstrides Veselibas minis-
trija un / vai neparsudzes tiesa, tad Sis merkis tiks sasniegts. Pretéja gadijuma process, salidzinot ar civil-
procesu, bis ilgstosaks.

Secinajumi

Arstniecibas likuma 36. panta ietvertais arstniecibas personas atbildibas noteikums Latvija nelauj
attistities citas valstis pazistamajai ligumiskas un deliktatbildibas konkurencei, jo arstniecibas personas
civiltiesiska atbildiba iestajas neatkarigi no civiltiesisko attiecibu formas, uz likuma pamata (Civillikuma
1402. pants).

Konkretas arstniecibas personas darbiba konkretos apstaklos ir salidzinama ar citu nozares profe-
sionalu ricibu. Arstniecibas personu nevar vainot par pacienta veselibas pasliktinasanos kadas darbibas
rezultata, ja vina ir rikojusies atbilstoSi tam, ka rikojas lidzvertiga arstniecibas persona Saja nozare.
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Neveiksmigai arstniecibai var but Sadi céeloni:
1) kluda medicinas tehnologija vai tas komponentos;
) pacienta paSa pielauta veselibas apripes kluda;
) kaitejums nodarits ar pasSa pacienta nodomu;
) nejausSs notikums vai neparvarama vara;
) attaisnojams profesionals risks;
6) arstniecibas personas pielauta kluda pacienta veselibas aprupe.
Arstniecibas personu civiltiesiska atbildiba iestasies tikai tad, ja jebkurs no iepriek$ minétajiem
pirmajiem pieciem céloniem (kurus arstniecibas persona nevaréja paredzet un noverst) kombingjas ar
arstniecibas personu kludu pacienta veselibas aprupe.

Q1 & W N

vertéjama neapSaubami, jo tiesu spriedumos netiek verteta neveiksmigas arstniecibas celonibas daudzu
faktoru ietekme.

Arstniecibas riska fonda koncepts aizstaj tradicionalo arstniecibas personu civiltiesiskas atbil-
dibas modeli. Arstniecibas riska fonds ir gan specifisks apdroSinasanas institlits, gan pacientu tiesibu
aizsardzibas lidzeklis.

Lidz Arstniecibas riska fonda koncepta ieviesanai, nosakot morala kaitéjuma atlidzibas apméru,
domingja “tiesas ieskats”, savukart péc Arstniecibas riska fonda koncepta ievieSanas kaitéjuma (ari morala
kaiteéjuma) smaguma pakape procentos tiek noteikta atbilsto$i normativajam aktam. Morala kaitéjuma
smaguma pakapes noteikSana procentos, kas ir noraditi normativaja akta, ir jauna pieeja Latvija.

Arstniecibas personu civiltiesiskas atbildibas modeli civiltiesisko principu vieta stajas adminis-
trativa procesa principi, galveno lomu pieSkirot Veselibas inspekcijai, kurai ir kompetence gan veikt
ekspertizi, gan noteikt kait€juma apmeru procentos.

Veicot ekspertizi, ir paredzets vertet tikai pacienta mediciniskos dokumentus, bet nav paredzeta
iespeja veikt pacienta apskati un iztaujasanu. Péc butibas Saja procesa pacients var izteikties tikai vienu
reizi - iesniedzot iesniegumu Nacionalaja veselibas dienesta.

Veselibas aprupes kontroles institucijas - Veselibas inspekcija un Veselibas ministrija - vienadi
interpreté ne tikai normativos aktus, bet ari arstniecibas procesa kvalitates izvértésanu, kas ARF sakot-
néja posma vertéjams pozitivi ARF sekmigas darbibas konteksta. Patlaban nevar izdarit secinajumus par
tiesas vertejumu parsudzetajiem Veselibas ministrijas [emumiem.

Parcelot neveiksmigas arstniecibas célonibas verteSanu no neatkarigas tiesas uz tieSas parvaldes
iestadi, proti, Veselibas inspekciju, reglamentejoSos noteikumos neparedzot nekadu citu celonsakaribas
formu ka tikai conditio sine qua non, nevar ceret uz celonibas multifaktorialitates izpratnes attistibu vese-
libas aprupes kaitejuma lietas.

Normativa reguléjuma neesamiba papildu un atkartotas ekspertizes nozimeSanai sakara ar
Veselibas inspekcijas veikto ekspertizi Arstniecibas riska fonda koncepta ietvara no pacientu tiesibu
aizsardzibas viedokla ir butisks trukums.

ARF noteikumos ir paredzétas Veselibas inspekcijas tiesibas pieprasit, lai arstniecibas iestades
vaditajs, par kuru ir sanemts atlidzibas prasijuma iesniegums, izveidotu komisiju un veiktu izvertejumu,
un sniegtu inspekcijai viedokli par kaitejuma esibu vai neesibu un kait€juma apmeru. Tas neatbilst jau
romieSu tiesibas pazistamajam procesualajam principam Nemo iudex in causa sua (neviens nav tiesnesis
pasa lieta) un tiesibu uz taisnigu tiesu saturam.

Arstniecibas riska fonda mérkis, kas definéts Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 9. marta
Direktiva 2011/24/ES par pacientu tiesibu pieméroSanu parrobezu veselibas apripe, ir nodrosinat, ka
pacientiem ir pieejamas saprotamas sudzibu proceduras un mehanismi, kas dod viniem iespegju lugt
aizsardzibas lidzeklus, ja sniegtas veselibas aprupes del ir nodarits kaitejums. Sis direktivas merkis
netiek sasniegts, ja Pacientu tiesibu likuma 16. panta otraja dala noteiktie limiti nekompense pacientam
nodarito kaitéjumu pilna apmera.
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=i Transformation Process of Regulation in Medical

Practitioners’ Civil Liability
Abstract

According to the European Commission data, 8-12% in the European Union hospitals cared
patients have suffered accidents related to healthcare provided to them.

Medical practitioners’ civil liability is a legal liability form for medical practitioners which aims
to compensate damages caused to the victim during a medical treatment process in cases of medical
practitioners’ fault.

European Parliament and Council Directive of March 9, 2011 on the application of patients’
rights in cross-border healthcare provisions for the Member States to provide for patients available and
transparent appeal procedures and mechanisms that provide possibilities for legal remedies according to
regulations of the Member State in cases of damages suffered during medical treatment.

The aim of the research is to understand medical practitioners’ current civil liability development
aspects and how Medical risk fund affects medical practitioners’ civil liability matters after the Directive.

The research uses the following research methods: analytical, comparative, historical, sociological,
inductive and deductive.

In the article, conclusions are made about medical practitioners’ civil liability basis avoiding to
allow in Latvia the competition of civil and tort liability which is common in other countries. In the article,
the author has defined possible causes of unsuccessful medical treatment, also evaluated situations
which is the cause of medical practitioners’ civil liability. The author of the article has also analysed
regulations related to Medical risk fund, its influence to medical practitioners’ civil liability mechanisms and
patients’ rights to receive a fair compensation for the damages caused to their health, and legal nature
of Health Inspection’s prepared conclusions.

Keywords: liability, damages, medical practitioner, patient, Medical risk fund.
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