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Galvenie jedzieni

Profesionala kompetence — pieradama spéja mérlgtiecTca;i izmantot zinaSanas, prasmes un attieksmes
darba izpildé un profesionalaja attistiba Jlg’rofesiju standarta izstrades metodika, 33.Ipp).

Etikas kompetence - “Etika un vértibas ir spéja parvaldit varu, uzticéSanos un atbildibu un uzturét
personisko un profesionalo vienotibu. Supervizoram jaspéj pozicionét sevi autonomi attieciba ar
parstavodajam instittcijam, klientiem, kolégiem un ir pienakums saglabat konfidencialitati, izvairities
no noklisanas kadas no konfliktéjoSos pusSu pusé. Supervizors rlipejas par savu prasmju attistibu un
uzticamibu, rikojas atbildigi. Supervizoram jarikojas atbilstoSi supervizoras étikas kodeksa prasibam”
(Ajdukovic et al., 2015, p. 59).

Supervizors — noteiktas profesionalas nozares specialists, kur$ papildus ir ieguvis supervizora
kvalifikaciju un kur$ sniedz supervizijas pakalpojumu - mérktiecigi organizétu konsultativu un
iz?ITtojoéu atbalstu, ko profesionalaja konteksta sanem individs, grupa vai organizacija ar merki
pilnveidot profesionalo kompetenci un profesionalas darbibas kvalitati; isteno pétniecisko darbibu un
veicina profesijas attistibu; atbildigi un sistematiski pilnveido savu profesionalo kvalifikaciju un
izaugsmi (Supervizora profesijas standarts, 2019).

Jelenas Fantalovas vértibu teorija:
Nozimigums — pasnoveértéjums par kadas vértibas nozimigumu jeb izjata par tas

svarigumu un nepiecieSamibu (Fantalova, 2001).
Istenojamiba — pasnovértéjums par kadas vértibas sasniedzamibu jeb izjata,

cik ta liekas iesp&jama un reali iegistama (Fantalova, 2001).
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Petijuma aktualitate un problema

O Apkopojot analizéto supervizora profesijas attisttibou un dazado profesionalo
raksturojumu, tas norada, ka profesijas ietvara ir notikusas un notiek batiskas izmainas,
tapéec ir nepiecieSamiba uzzinat, vai profesionalaja vidé ir vienota izpratne par étikas
kompetenci.

O Svarigi noskaidrot, vai vienota izpratne par étikas kompetenci ir vértéjama darba
staza konteksta, dalot supervizorus divas grupas — ar darba stazu lidz pieciem gadiem
un virs minéta staza.

O Etikas kompetence, ietverot aktualaja supervizora profesijas standarta ieklautas étikas

kompetences saturu, [idz Sim nav pétita.
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Teoretiskas pamatnostadnes

O Krievijas psihologes un pétnieces Jelenas Fantalovas (Fantalova, 2001; 2013) izstradata
teorija par vértibu nozimibas un Tstenojamibas attiecibam.

0 Kompetence Saja pétijuma tiek skatita ka profesionala véertiba.

O J. Fantalovas pieeja skaidro, ka individa uztvere par vértibas nozimibas
un Tstenojamibas attiecibam ietekmé konkréta individa motivaciju un uzvedibu.

O J. Fantalova uzskata, ka vértibu konflikts neizbégami veidojas, ja vértibas nozimiguma
pasnovértéjums ir augstaks par istenojamibas pasnovertéjumu.

0 Kompetences attistiba ir profesionalas kompetences un lietpratibas limenis,
kas vairuma gadijumu tiek sasniegts péc pieciem konkréta darba vai profesija
pavaditiem gadiem
(Gibson, Dollarhide, & Moss, 2010; Skovholt, 2012; Geidzs & Berliners, 1999).
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Petijuma merkis

Noskaidrot, kads ir Latvijas supervizoru étikas kompetences nozimiguma
un Tstenojamibas pasnoveértéjums un atklat, vai pastav atSkiribas aptaujato

supervizoru étikas kompetences nozimiguma un istenojamibas pasnoveértéjuma raditajos.
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Petijuma jautajumi

1. Kadi ir Latvijas supervizoru étikas kompetences nozimiguma
un Tstenojamibas pasnovértéjuma raditaji?

2. Vai pastav atskiribas Latvijas supervizoru étikas kompetences nozimiguma
un Tstenojamibas pasnovértéjuma raditajos un, ja tadas pastav,
tad kadas tas ir?

3. Vai pastav atskiribas Latvijas supervizoru étikas kompetences nozimiguma
un Tstenojamibas pasnoveértéjuma raditajos supervizoriem ar atskirigu darba
stazu supervizora profesija un, ja pastav, tad kadas tas ir?
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Instrumentarijs

U

“Latvijas supervizoru profesionalas kompetences pasnovértéjuma aptauja”

U

Demografijas jautdjumu dala - 14 jautajumi, pieméram, respondenta vecums,
dzimums,

izglitiba, supervizora darba pieredze, supervizora darba slodze un sadalijums,
apguta supervizora izglitiba, iepriek$ apguta augstaka izglitiba, u.c.
0 Sadala «Supervizora etika» ar taja ieklautiem 16 etikas kompetences pantiem
O Aptauja ieklautas kompetences bija janoverté Likerta skala:

1. Péc to nozimiguma (1 — nemaz nav nozimiga; 2 — diezgan henozimiga;

3 — vid€ji nozimiga; 4 — diezgan nozimiga; 5 — |oti nozimiga)

2. Pec to Tstenojamibas (1 — nemaz nav 1stenojama; 2 — drizak nav Tstenojama;

3 — vidégji Tstenojama; 4 — lielakoties 1stenojama; 5 — pilniba Tstenojama).

RIGAS STRADINA
UNIVERSITATE



(R

(R

(R

a

Rezultati

Pétijuma respondentu skaits bija 48 (56%) no visiem 85 (100%) LSA sertificétiem supervizoriem.

$%sép)>ondentu vecuma robeZzas bija no 35 Iidz 77 gadiem, vid€jais vecums bija 49 gadi (M = 49, SD =

Péc supervizora izglitibas iegtsanas veidiem puse — 24 (50%) pétijuma respondentu ir ieqguvusi
profesionalo magistra gradu un supervizora kvalifikaciju, 12 (25%) no tiem pedagogija, 6 (12,5%)
socialaja darba un 6 (12,5%) vadibzinatne.

Otra puse 24 (50%) respondentu apguvusi supervizora izglitibu talakizglitibas Brogrammé, ieguvusi
profesionalo augstako izglitibu arzemés, vai sava virziena psihoterapijas izglitibu supervizora [iment.

Pamata — pirma augstaka izglitiba pétijuma dalibniekiem bija iegita dazadas jomas - pedagogija 14
(29%), socialaja darba 13 (27%), medicina un veselibas apripé 8 (17%), psihologija 8 (17%), maksla,
muzika 6 (13%), ekonomika, biznesa vadiba, finansés 4 (8%), ka citu to mingja 8 (17%) respondentu.

Supervizora darba stazs pétijuma respondentiem vidéji bija 7 gadi.

24 (50%) respondentiem darba stazs ka supervizoriem bija [1dz 5 gadiem un 24 (50%) respondentiem
supervizora darba stazs bija vairak par 5 gadiem.

Supervizora slodze parada, ka tikai viens respondents ka supervizors bija nodarbinats pilna slodze.

Kopuma pétijuma respondenti ka supervizori bija nodarbinati vidéji 36% no visas darba slodzes: 14
(29%) no aptaujatajiem praktizéja superviziju 5-10%, 6 (13%) 15-25%, 13 (27%) 30—40%, 10 (21%)
50-70% no sava ikdienas darba laika un 5 (10%) praktizé€ja superviziju 80% un vairak no sava
ikdienas darba laika.

12 325%; no aptaujatajiem supervizoriem bitu svarigi praktizét tikai viena — supervizora profesija, bet
28 (58%) respondentiem S§ada iespéja nav svariga.
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Rezultati

Spéja izturéties pret supervizéjamiem ar vienlidzigu cienu, saskana ar cilveka
pamattiestbam

Spéja ieverot supervizijas prakse tiesiskumu

Speéja 1stenot rupes ka butisku vertibu supervizijas praksée

Spéja ieverot konfidencialitati

Spéja pamantt iespéjamo vai esoso interesu konfliktu un rikoties saskana ar
étikas principiem

Spéja vienmér kalpot superviz€jama interesém un aizsargat superviz€jama
godigumu

Spéja izmantot digitalas tehnologijas, tai skaita tie$saistes sesijam, nodrosinot
konfidencialitati un datu droStbu

Spéja apzinaties un proaktivi rikoties ar supervizora étikas dilemmam

Spéja pamanTt dubultas lomas (attiecibas) un rikoties saskana ar étikas
principiem

Spéja risinat varas un konkurences situacijas supervizijas procesa

Spéja ieverot supervizora profesionalas robezas

Spéja ieglt supervizéjama uzticéSanos un izturéties pret to cienpilni un étiski
Spéja respektét supervizeéjama personibas integritati (veselumu)

Spéja Tstenot superviziju ka patiesi étisku rictbu

Spé€ja aktualizét, diskutét un risinat étikas dilemmu jautajumus profesionalaja
vidé, proti, kolegialas diskusijas, apvienibas sapulcés, étikas komisija

Spéja aktualizét, diskutét un risinat etikas dilemmu jautajumus ar supervizéjamo
sesijas un supervizijas procesa laika

(63
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49 03 5
471 046 5
45 0,7 5

5 02 5
47 05 4
46 05 4
41 08 4
46 05 4
46 06 4
45 06 4
48 04 45
48 04 4
469 051 5
48 05 4
44 0,7 4
46 06 4

M
4,8

4,71
4,6
4,7
4,3

4,3
3,8

4,2
4,3

4
4,5
4,4

4,65
4,5
4,1

4,4

SD
0,4

0,46
0,5
0,5
0,6

0,6
0,9

0,6
0,6

0,7
0,6
0,5
0,53
0,5
0,7

0,6

2,111

-0,816
-3,464"

-3,900"
-2,985"

2,194
-3,513"
-3,138"

-3,853"
-3,7717
-4,472"
-0,471

-2,837"

2,419

2,101



Rezultati

Spéja izturéties pret supervizé&jamiem ar vienlidzigu cienu, saskana
ar cilveka pamattiestbam

Spéja ieverot supervizijas prakseé tiesiskumu

Spéja T1stenot rupes ka batisku vértibu supervizijas praksé

Spéja ieverot konfidencialitati

Spéja pamantt iespéjamo vai eso$o intereSu konfliktu un rikoties
saskana ar éetikas principiem

Spéja vienmeér kalpot superviz€jama interesém un aizsargat
supervizéjama godigumu

Spéja izmantot digitalas tehnologijas, tai skaita tie$saistes sesijam,
nodroS$inot konfidencialitati un datu dro$1bu

Spéja apzinaties un proaktivi rikoties ar supervizora étikas
dilemmam

Spéja pamanit dubultas lomas (attiectbas) un rikoties saskana ar
étikas principiem

Spéja risinat varas un konkurences situacijas supervizijas procesa

Spéja ieverot supervizora profesionalas robezas

Spéja iegut supervizéjama uzticeSanos un izturéties pret to cienpilni
un étiski

Spéja respektét supervizéjama personibas integritati (veselumu)
Spéja Tstenot superviziju ka patiesi étisku rictbu

Spéja aktualizet, diskutét un risinat étikas dilemmu jautajumus
profesionalaja vide, proti, kolegialas diskusijas, apvienibas sapulcés,
étikas komisija

Spéja aktualizét, diskutét un risinat étikas dilemmu jautajumus ar
supervizé€jamo sesijas un supervizijas procesa laika

Nozimigum Istenojamibas AtSkiribas Nozimiguma Istenojamiba AtSkirtbas
a skala

M
4,88

4,71
4,46
4,92

4,58
4,54
4,17
4,63

4,58

4,50
4,79

4,75

4,58
4,58

4,25

4,58

SD
0,34

0,46
0,72
0,28

0,50
0,59
0,87
0,58

0,65

0,66
0,41

0,44

0,58
0,58

0,68

0,58

skala

M
4,71

4,71
4,50
4,63

417
4,33
3,67
4,21

4,25

3,83
4,42

4,42

4,63
4,50

4,08

4,42

SD
0,46

0,46
0,59
0,49

0,64
0,56
0,76
0,66

0,74

0,82
0,58

0,58

0,58
0,51

0,72

0,65

.
1,414

,000
-0,258
-2,646™*

-2,500*
-1,890
-1,985*
-2,500*

-2,138*

-2,980**
-3,000**

-2,828™*

-,333
-,632

-1,027

-1,027

skala

M
4,96

4,71
4,54
5,00

4,83
4,71
4,08
4,63

4,67

4,50
4,83

4,88

4,79
4,92

4,50

4,63

SD
0,20

0,46
0,59
0,00

0,38
0,46
0,83
0,49

0,48

0,51
0,38

0,34

0,41
0,28

0,72

0,71

s skala

M SD
4,83 0,38
4,71 0,46
4,67 0,48
4,79 0,41
4,38 0,49
4,33 0,56
3,88 0,95
417 0,64
4,33 0,48
417 0,56
454 0,51
4,38 0,49
4,67 0,48
4,46 0,51
413 0,74
4,33 0,56

T
-1,732

,000
-1,000
-2,236*

-3,051**
-2,324*
-1,020

-2,517*

-2,309*

-2,530*
-2,333*

-3,464**

-1,000
-3,317**

-2,496*

-1,941



Petijuma ierobezojumi

O Tikai elektroniska aptauja.

O Aizpildisanas laiks aptuveni 20 minates.
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Secinajumi

a

a

Latvijas supervizoru étikas kompetenCu nozimiguma un Tstenojamibas pasSnovertéjuma ir
vérojamas norades uz iek$éja konflikta stavokla risku.

Etikas kompetenci supervizori pasi ir novértéjusi ka diezgan un |oti nozimigu, bet pastav
iemesli, kuru dé| tiem ir gratibas lielu dalu So kompetencu realizét vismaz tada liment, cik
tas viniem ir nozimigas profesionalaja dzive.

Lai noskaidrotu iemeslus un apstaklus, kas nelauj supervizoriem kompetenci realizét ir
javeic So iemeslu un apstak|u izpéte, taCu var izteikt pienémumu, ka supervizori apzinas
profesionala pilnveides procesa nepartrauktibu darba dzives garuma.

Rezultati liecina par to, ka atbilstoSi Fantalovas vértibu konflikta teorijai vienai
kompetencei “Spé€ja ievérot supervizijas praksé tiesiskumu” ir verojama “neitrala zona”
visiem respondentiem — neatkarigi no darba staza.

Kompetences “Spéja izmantot digitalas tehnologijas, tai skaita tieSsaistes sesijam,
nodrosinot konfidencialitati un datu droStbu” vertéjums 10.2019. un 29.04.2020. Var
izteikt pienémumu, ka Sodien lielaka dala supervizoru jau ir apguvusi So kompetenci tada
lTment, ka spé€j ieverojot konfidencialitati, vadit supervizijas sesijas tieSsaistes platformas,
piedalities tieSsaistes konferencés un digitalizét savu profesionalo darbibu atbilstosi
situacijai un pieprasijumam.
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Secinajumi

O Statistiski nozimigi supervizoru grupa ar darba stazu virs pieciem gadiem atzimeé lielaku
skaitu étikas kompetences ka gratak Tstenojamas neka nozimigas, salidzinot ar
iesacejiem.

O Var izteikt pienémumu, ka, iespéjams, supervizoriem ar mazaku darba stazu vel nav
nacies saskarties ar situacijam, kuras etikas kompetence batu jaisteno, Tpasi nemot véra

pétijluma atklato supervizoru noslodzi, vai art vini nav apzinajusies, ka saskaras ar étikas
jautajumiem, tapéc nav varéjusi noveértet objektivi kompetences 1stenojamibu.

U Pastav iespéja, ka, saskaroties ar situaciju, kad ir jaisteno étikas kompetence,
supervizori ar lielaku darba stazu ir konstatéjusi: pastav apstakli, kapec vienmeér éetikas
kompetenci istenot nav iespé&jams, tapéec to bitu vértigi noskaidrot nakamajos
pétijumos.

O lzaugsme prasa, gan laiku, gan profesionalaja darbiba iegutu pieredzi.
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