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Supervizors Sodienas un nakotnes
prasmju konteksta
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NoO industralizacijas uz digitalizaciju

Darbam un profesijai specifiskas prasmes (HARD SKILLS) - 2 1-85-
attiecas uz darbavietas nepiecieSamajam tehniskajam prasmém. AtSkiriba no kognitivajam,

socialajam un emocionalajam prasmém, tas nav atbilstoSas vai piemerojamas visas profesijas,

bet attiecas konkreti uz noteiktu profesiju. Parasti tas atspogulo personas kvalifikacija, un tas

noverte darba deveji.



No zinasanam, attieksmém un veértibam uz
kompetenci un prasmém

Sociali emocionalas prasmes (SOFT SKILLS)

nepiecieSamas, lai stradatu kopa ar citiem

(draudzigums, ciena, riipes), sasniegtu merkus

(noturigums, paskontrole, degsme sasniegt

meérkus) un vaditu emocijas (miers, optimisms,

parlieciba).

v' Ekstraversija (Extraversion),

v’ Labveligums (Agreeableness),

v’ Apzinatiba, (Conscientiousness,

v" Neirotisms (Neuroticism),

v" Emocionala stabilitate un atvertiba pieredzei
(penness to experience).
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Kognitivas prasmes —

ictver sarezgitas informacijas saprasanu,
interpretaciju, analizi un komunikaciju, ka ar1
spéju izmantot So informaciju ikdienas dzives
situacijas. Sis prasmes ir visparigas, un tas ir
aktualas dazadas profesijas. Tas tiek uzskatitas par
nepiecieSamu pamatu efektivai un sekmigai dalibai
miusdienigu tautsaimniecibu socialaja un
ckonomiskaja dzive.

RIGAS STRADINA OECD (2019[2]), OECD Skills Strategy 2019: Skills to Shape a Better Future,
VRIVERSTATE https://dx.doi.org/10.1787/9789264313835-en; OECD (2020[3]), Strengthening the Governance of Skills
Systems: Lessons from Six OECD Countries, https://dx.doi.org/10.1787/3a4bb6ea-en
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Misdieniga un
pardomata tehnologiju
arhitektura

Attalinatais
darbs

Tehnologiju loma
sadarbiba ar citiem
ekosistemas dalibniekiem

Darbinieki ka
tehnologi




Prasmes, uz ko koncentrejas pieauguso izglitiba

2. Spéja but pastavigam

Getty Images

https://epale.ec.europa.eu

RIGAS STRADINA sobﬁd pasaulé pieprasitakie specialisti ir maksliga intelekta
UNIVERSITATE joma, robotika un datu apstrade.



Prasmes, uz ko koncentréjas pieauguso izglitiba

3. Daudzveidiba

Arvien biezak ir nepiecieSami darbinieki nevis ar
konkretu augstako izglitibu, bet ar konkrétu

prasmju kombinaciju. “Galvends nav zinGsanas, jo

tehnologijas mainas loti strauji, bet
vélme macities un apgut jaunas
iemanas, ka ari spéja stradat
komanda, bez tas darbs IT nozarée
nav iedomajams.”

4. Spéja un vélme macities
» 40 % no jaunas milenialu paaudzes profesionaliem vairs netiecas stradat
ofisos.
» Covid-19 krize pieradija, ka sp&jam patstavigi planot savu darbu - home
office jeb darbs no majam, un ta ir veértiga 21.gadsimta prasme.
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Komunikacijas prasmes + digitalas prasmes =
21.gadsimta veiksmes formula

| Komunikacijas prasmes
> lzteikties skaidri un
atmina paliekosi I
» Parliecinat par [emuma
pareizibu
> Atri atrisinat
problémsituaciju
» Lietot kritiskas
domasanas stratégijas

Digitalas prasmes

» Uztvert un saprast digitalu saturu

» Interpretet un analiz&t informaciju
globalaja timeklt

» Sadarboties un komunicét ar
informaciju

» Rast balansu starp iedomato un
virtualo realitati

» Parvaldit un lictot tehnologijas




TOP 10 prasmes 2020.gada

Prognozétas Palidzosakas

1. FokuséSanas

2. PielagoSanas domaSana
3. Prasme macities
4. PlanoSana

5. Palidzibas lugSana
6

7

8

9.

1

1. Kompleksa problemu
risinasana.

. Kritiska domasana

. RadoSums

. Cilveku vadiba.

2

3

4

5. Sadarbiba

6. Emocionala inteligence
7

8

9.

1

. Veélme piepuléties

. Merku uzstadisana

. Pozitiva attieksme
KlausiSanas prasme

0. PaSapzina &
paSapliecinasanas

. Lemumu pienemsana

. Orientacija uz pakalpojumiem
Sarunu vadiSana

0. Kognitiva fleksibilitate




Mana «TOP prasme — 2020/2021»

M Mentimeter www.menti.com 8757 2512

Source: Future of Jobs Report 2020, World Economic Forum



TOP 10 prasmes - 2025 ECONOMIC

FORUM
,

Analytical thinking and innovation
Leadership and social influence

Active learning and learning strategies
Technology use, monitoring and control

Complex problem-solving
Technology design and programming

Critical thinking and analysis
Resilience, stress tolerance and flexibility

Creativity, originality and initiative

Reasoning, problem-solving and ideation

RIGAS STRADINA
UNIVERSITATE Source: Future of Jobs Report 2020, World Economic Forum
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Strategic
Intelligence

Type of skill

@ Problem-solving

@ Self-management
@ Working with people

@ Technology use and development

1-2

Months

2-3
Months

Product Development
and Data and Al skills

4-5

Cloud Computing and
Engineering skills

People and Culture,
Content Writing, Sales and
Marketing skills



MIKROMACISANAS

\ Mikroprasmes N S ew -
D ’ MAKROMACISANAS

' w «Makroprasmes»
\\ Tagad, Seit, tulit




Multi-funkcionalitate supervizora profesionalaja darbiba Sodienas
apstaklos

Supervizors — parmainu «agents»

ﬁ."'

thinkwithgoogle.com
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Supervizora profesionalas kompetences

Etika un
VienoSanas, Empétija vértihas
kontrakta
slegSana
omunikacija
Parmainu
vadiba
Dazadibu, atskirtbu
apzinasanas
Atbildiba un

Supervizora
parskatatamiba P

profesionalas

kompetences
Resursu

atjaunosSana

dl
<«

AtspoguloSana un
vérosSana

Reciprocitate-
nemsanas un

dosanas attiecibas |zpildTjums

Profesionala
izpéte

attistiba

Paraléelais
Kvalitates Process

Pieredzes
orientacija
Funkcija un
lomas
Mérka un
vajadzibu
orientacija Teorijas un
prakses
integracija

Interaktiva

_—* procesa vadi$ana

Pretruniga
tolerance

Lideriba un
menedzments

Macibu procesa
Organizacijas nodroSinasana
konteksta
ievérosana
Konteksta
apzinasanas



Prasmes, kas jaapgiust diskusijas dalibnieku redzéjuma
(Vakardienas prasmes caur Sodienu uz ritdienu...)

lzaugsmes domasana c

“ 13 0
L : :
@ulécijas prasmes %

SKILLS
) @

Empatija,
komunikacijas prasmes

& Savas kognitivas kapacitates
paaugstinasana
_ .. @
lek$&jo resursu B

izvértésana

Merktieciba

PaSsajutas noteikSana
llgtermina labizjutai
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AiraAija.Krumina@rsu.lv

Baiba.Pumpina@rsu.lv

PALDIES!
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