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Ievads. Gimenes arsta uzdevums ir nodroSinat vispusigu, nepartrauktu, uz pacientu verstu
veselibas apripi. Lai to realizétu, gimenes arstam jadarbojas ka koordinatoram: jasadarbojas ar parejo
specialitasu arstiem un nepiecieSamibas gadijuma pacients laikus janosiita pie sekundaras apripes
specialista, tadejadi palidzot pacientam izvairities no nepiecieSamibas versties pie neatliekamas medi-
ciniskas palidzibas (NMP) medikiem. Pétijuma izmantoti “QUALICOPC Latvija” pétijuma rezultati,
analizejot gimenes arsta un specialistu sadarbibu, iemeslus, kadel pacienti versas pie NMP medikiem,
nevis pie sava gimenes arsta

Darba merkis, materials un metodes. Sadarbiba ar Niderlandes Veselibas aprupes pakal-
pojumu pétniecibas institutu (Netherlands Institute for Health Services Research - NIVEL) tika veikts
kvantitativs Skersgriezuma pétijums. Pétijums tika veikts 34 valstis (31 Eiropas valsti, ka ari Kanada,
Jaunzelande un Australija). Latvija darbs tika uzsakts 2012. gada Rigas Stradina universitates Gimenes
medicinas katedra, un pétijjums nosaukts par “QUALICOPC (Quality and Costs of Primary Care -
primaras veselibas aprupes kvalitate un izmaksas) Latvija”. Petijjuma pamata ir dati, kas ieguti, anke-
tejot 1937 respondentus 218 gimenes arstu prakseés.

Rezultati. Gimenes arsts darbojas ka koordinators savu pacientu veselibas aprupe. Konstatéts,
ka, nostitot pacientu pie specialista, gimenes arsts specialistam ir sniedzis detalizétu informaciju par
pacienta veselibas stavokli 64,3% gadijumu (1211 respondenti), nav sniedzis So informaciju 9% gadi-
jumu (170 respondenti), bet 20,5% (386 respondenti) gadijumu atbilde uz So jautajumu nav sniegta.
Nosiitot pacientu uz sekundaro aprupi, gimenes arsts 61,8% gadijumu (1148 pacienti) palidz izveleties
specialistu (konkrétas specialitates ietvaros), pie kura versties, savukart 19,3% gadijumu (358 respon-
denti) gimenes arsts padomu pacientam nav sniedzis. Gimenes arsta un specialista sadarbiba svariga
ir atgriezeniska saite - informacija, ko péc pacienta konsultacijas gimenes arsts sanem no specialista.
1503 (80,1%) pacienti atbildgja, ka So informaciju no specialista gimenes arsts sanem, un tikai 59 (3,1%)
respondenti atbild€ja, ka informacija gimenes arstam nav tikusi nodota.

Analizejot informaciju par neatlickamas mediciniskas palidzibas izsaukumiem, Kkonstatets,
ka no 1937 pacientiem NMP pakalpojumus kaut vienu reizi izmantojusi 326 (16,9%) pacienti. Simt
seSdesmit seSi (37,2%) pacienti versuSies pec neatliekamas palidzibas, jo uzskatijusi, ka vinu prob-
lemu gimenes arsts nearste. Savukart 99 (22,2%) pacienti saukusi NMP brigadi, jo gimenes arsts nav
bijis pieejams. Piecdesmit viens (11,4%) pacients uzskata, ka NMP pakalpojumi ir ertaki, jo to sanem-
Sana prasa mazak laika. Piecpadsmit (3,4%) respondenti atbildéjusi, ka NMP brigade nodroSina labaku
apriipi neka gimenes arsts.

Secinajumi. Gimenes (visparejas prakses) arsta un citu specialistu sadarbiba pacientu verte-
juma ir laba. To apliecina gan iesp€ja sanemt nosiitijumu no gimenes arsta pie specialista, gan procen-
tuali augstais atgriezeniskas saites raditajs gimenes arsta un specialista sadarbiba. Gimenes arstu un
NMP brigazu sadarbiba nepiecieSsams uzlabot gimenes arsta prakses pieejamibu dazadam pacientu
grupam, turpinat pacientu izglitoSanu par pirmas palidzibas jautajumiem. Butiski ir izskaidrot pacien-
tiem primaras veselibas aprupes organizacijas principus.
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