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Darba drosibas un vides veselibas i
Higiénas un arodslimibas lab



pripes 1estadem raksturiga lot
2ksa darba vide, kura sastopami gan
cionalie riska faktori (kimiskas vielas, biolc
ori, troksnis, dazadi starojumi u.c.), gan jaun
oemocionalie riska faktori.




Psihoemocionalo riska faktoru negativa ietekme
izpauzas tadas problemas ka augsta darbinieku
mainiba, kvalitates defekti, stress un ta
psihosomatiskas izpausmes, kas nozime butiskas ar
darbinieka veselibu un uznémuma ekonomiku
saistitas izmaksas.

Ar darbu saistits stress ir viena no galvenajam darba
drosibas un veselibas aizsardzibas probléemam, ar kuru
saskaras Eiropa.



1des psithoemocionalos
aprupes darbiniekiem.
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Uzdevumi

apkopot un analizet publicétos péetijumus par veselibas
aprupes darbinieku darba vides psihoemocionaliem
riska faktoriem un to izraisitam sekam;

analizet Darba drosibas un vides veselibas institata
(DDVVI) projekta ,,Darba vides psihosocialo riska
faktoru novertésanas kritériju izstrade” ietvaros
veiktas veselibas aprupes darbinieku aptaujas anketas;

aprakstit izplatitakos psihoemocionalos riska faktorus
veselibas aprupes darbiniekiem péc DDVVI aptaujas
datiem.



un metodes (1

alizetas DDVVI projekta ,Darba vides
bsocialo riska faktoru noveértesanas kritérij
rade” ietvaros veiktas veselibas aprapes darbin
ptaujas anketas.

Projekta ietvaros interveti darbinieki no dazadu
nozaru veselibas apriupes iestadém (slimnicas,

rehabilitacijas centrs, reproduktivas veselibas centrs
u.c.)




. netodade

etvaros tika anketéti 176 responde

ndentu sadalijums péc dzimuma bija sek
ietes 88,6 % (n=156) un viriesi 11,4 % (n=20).

1€jais respondentu vecums 44,1+12,3 gadi,
inimalais 20 gadi, maksimalais vecums 75 gadi.




un metodes

vides stresa (psihoemocionala riska)
aidrosanai pec FIOH parauga izveidota Lat
takliem piemérota aptaujas anketa, kas ietver 8
tajumus:

» visparejo informaciju par personu, profesiju, ama
darba stazu,

» psihosocialo riska faktoru novertéjuma desmit
aptaujas anketas jautajumu blokus (psihosocialo
faktoru grupas)




un metodes (¢

s jautajumiem parsvara tika doti pieci at
Anti.

bilZu variantos tika pielietots princips:
stresainakai” atbildei - lielaks punktu skaits.

Ta ka atbilzu varianti bija atskirigi, tad to

salidzinasanai sava starpa tika izveleti pieci punkti:
stress nav (1), stress minimals (2), stress vidéjs (3),
stress liels (4) un maksimals stress (5).




| Stresa pakap:
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otaujas anket

desmit jautajumu bloki




draugu atbalsts”:

lielu ieinteresetibu un atbalstu par J
izrada Jasu gimenes locekli?
Vai Jusu pazinu loka ir kads cilvéks/cilvéeki ar
kuru/kuriem varat atklati apspriest Jums svarig

personigas dabas jautajumus?
Ka Jusu darba biedri noverte Jusu darbu?
Ka Jusu dzivesbiedrs noverte Jusu darbu?




brieksnieks noverte Jusu darbt

su tieSa prieksnieciba nepiecieSami

balsta Jus un palidz?




U DIOKS I
ija un menedzments”:

a Jusu tiesais prieksnieks plano un vada dart
a Jusu prieksnieks izturas pret padotajiem?
Ka Jasu prieksnieks kontrole jasu darbu?
» Vai Jasu prieksnieks nem véra jasu uzskatus par

lietam, kas attiecas uz darbu?
* Vai Jums tiek sniegti skaidri noradijumi par Jasu
darba pienakumiem?

Vai Jasu prieksnieciba vai ari darbabiedri sniedz
pretrunigas instrukcijas un noradijumus?




olegiem”:

1S ir Jusu attiecibas ar darba biedriem

ai darba biedri seko cits cita dzives norisém
pastiprinati intereséjas, novero utt.)?

Vai darba dienas laika Jus varat aprunaties ar darb
biedriem?

e Vai péec Jusu domam Jasu psihologiska darba vide ir
patikama?




astopaties ar fiziskiem draudie

< biezi pastav risks sanemt vardiskus uzbrukun
acienta puses?

ai pastav pacienta piederigo draudi?




U DIOKS I
)dze”:

Jums ir jasteidzas, lai padaritu darbu?

i Jus esat spiests neizdarit kadu uzdevumu, jo i
apadara parak daudz?
Vai Jasu darbs prasa atru reakciju un lemumu

pienemsanu?
 Vai darba vieta Jts varat mirkli ieturét atpatas pauzi?

* Vai darba daudzums ir nevienmerigi sadalits, radot
darbu uzkrasanos?

* Vai darba ir parak griatas fazes?
» Vai Jusu darbs ir garigi saspringts?
* Vai Jusu darbs ir fiziski gruts?




UMUuU DIOKS |
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ala apmierinatiba”:
ozimigs Jums pasam ir Jasu darbs?
ai sava darba vieta Jus varat ietekmeét sev svarigu
lemumus?
Vai Jus darba varat pielietot savas zinasanas un prasm

 Vai darba sadalijums komanda ir godigs?

* Vai Jusu darba ir tadi pienakumi, kuru veikSanai Jums
trukst iemanu vai instrukciju?

* Vai Jas varat noteikt pats sev darba tempu?

» Cik liela mera Jas varat noteikt, kada veida veikt savu
darbu?




udu risks

darba pastav risks savainot citus?
isu darba pastav risks savainot sevi?
< liela méra darba ir saskare ar kimiskam vielan

/ai darba pastav risks inficeties ar HIV infekciju, vi
hepatitu C, tuberkulozi?




« Devitais jautajumu bloks ir

,otresa psihologiska izpausme” (1):

» Vai pedéja laika jutaties loti noguris?

* Vai pedéja laika apkartejo cilveku klatbuitne Jus kaitina
un trauce?

» Vai pedeja laika Jus esat nomakts?

*» Vai pedeja laika Jus esat nervozs?

* Vai pedeja laika Jus jutaties vientuls?

» Vai pedeéja laika palielinatas spriedzes situacijas reakcijas
ir daudz izteiktakas neka agrak (paatrinas sirdsdarbiba,
svisana u.c.)?

* Vai pédeja laika Jums ir griiti sakopot domas vai
koncentreties?

 Vai Jums ir vélesanas fiziski izoléties no darba biedriem
(nepiedalities kopigos pasakumos un sarunas)?
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= Devitais jautajumu bloks ir

,otresa psihologiska izpausme” (2):

* Vai pedéja laika Jas esat aktivs un energisks?

* Vai pedeja laika Jus esat dross un paspalavigs?

* Vai pedeéja laika Jums ir vairak pasparmetumu?

* Vai pedeja laika Jus parnem neveiksminieka sajuta?

» Cik apmierinats Jus esat ar patreizejo darbu?

» Cik apmierinats Jus esat ar savu patreizejo dzivi?

* Vai Jis méginat risinat konflikta situacijas izrunajoties
atklati ar konflikta iesaistitajam pusém?

» Vai konflikta situacijas Jus uz mirkli zaudejat kontroli
un nereagejat ta, ka Jus veletos?




ogiska izpausme

léja laika Jas moka galvassapes?
ms ir paatrinata vai neritmiska sirdsdarbib
ai Jums ir vargums un nespéks?
ai Jums ir nelaba dasa?

Vai Jums ir spiediena sajtta vai sapes krasu kurvi?
Vai Jums ir sapes vedera?

* Vai Jus viegli aizmiegat?

* Vai Jas naktis labi gulat?







Atbilzu variantu videjie punkti

B Gimenes un draugu atbalsts
@ Vadibas socialais atbalsts

O Organizacija un menedzments
B Attiecibas ar kolégiem

B Pacientu draudi

@ Darba slodze
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O Profesionala apmierinatiba

O Veselibas draudu risks

B Stresa psihologiska izpausme
B Stresa psihologiska izpausme

Jautajumu grupas

ksimalais punktu skaits ir 5, kad stress ir vislielaks




Stresa limeni pa psihosocialo riska faktoru grupam

Stresa fiziologisiska izpausme

Stresa psihologiska izpausme

Veselibas draudu risks

Profesionala apmierinatiba

Darba slodze

Pacientu draudi

attiecibas ar kolégiem

Organizacijas un menedzments

Vadibas socialais atbalst

Gimenes un draugu atbslsts
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Fiziski gruts darbs

@aspringums darba

Grutas fazes darba

Darba daudzuma sadalijums

Vai var ieturéet atputas pauzi

NepiecieSama atra reakcija

Nepaspé€j izdarit darbus, uzkrajas

@ lai padaritu darbu

Darba slodze

20% 40% 60% 80% 100%

Stress
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Vadibas socialais atbalsts

e H
atbalsts
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PrieksSnieka
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Darba
nepaveikSana, jo
par daudz darba

Atra reakcija un
lemumu

pienemsana darba

Gritas fazes darba

Fiziski smags
darbs
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Ar stresa punktu kopsummu loti ciesi korelé darba

slodze (KK=0,53; p<0,01) un ciesi korelé veselibas
pasvertejums (KK=0,43; p<o,01);

Aptaujas datu analize apstiprina faktu, ka stresa
fiziologiska izpausme loti cieSi korelé ar stresa
psihologisko izpausmi (KK=0,66; p<o0,01);
Darbinieku profesionalajai apmierinatibai ir ciesa
korelacija ar vadibas socialo atbalstu (KK=o0,45;
p<o0,01), ar darba organizaciju un menedzmentu

(KK=0,45; p<0,01), un ar attiecibam ar kolegiem
(KK=0,56; p<0,01).



Stresa psihologiska izpausme loti ciesi korelé ar
attiecibam ar kolegiem (KK=0,52; p<o,01), vajak, bet
statistiski ticami korelée ar darba slodzi (KK=0,38;
p<o0,01), ar profesionalo apmierinatibu (KK=0,35;
p<o0,01), ar darba organizaciju un menedzmentu

(KK= 0,33; p<0,01),un ar vadibas socialo atbalstu
(KK=0,31; p<0,01).
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Secinajumi (1)
Darba slodze, kas tika apskatita mana pétijjuma, ir

butiskakais psihosocialais riska faktors izvelétaja
veselibas aprupes darbinieku kopa.

Psihosocialie faktori ir darba vides riska faktori, kuri ir
1pasi aktuali veselibas aprupe.

Psihosocialo riska faktoru iedarbibas pakape uz
darbinieka veselibu ir loti dazada, jo katra darbinieka
individualas ipatnibas nosaka saderibu ar darba
apstakliem.



/

Secinajumi (2)
Darba devejam ir ekonomiski izdevigi noverst
psihosocialos riska faktorus.
Daziem pétijumiem par psihosocialiem faktoriem ir
kopéjas tendences, bet citi pétijjumi nonak pretstata.
Psihosocialie faktori veselibas aprupes nozare ir
atskirigi atkariba no medicinas iestades darbibas
veida,darbinieka ienemama amata, dzimuma un
izglitibas.
Psihosocialo riska faktoru péetisana ir sarezgits process,

kuru var ietekmeét gan datu savaksanas veids, gan
pareizs rezultatu interpretéjums.



dies par uzmani




