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GNNG izmeklesanas teoretiskais
pamats

W Gandriz notikusi nelaimes gadijumi - tas ir
situacijas vai prakse, kuras apstaklu sakritibas
dél neradija cietusos, bet tie varéja bat/bus
(“paveicas...”)

»Svarigi — GNNG var bat gan notikusi notikumi
(pieméram, nokritis kiegelis), gan bistama «darba
prakse» (pieméram, droSibas slédza
nenoblokésana, neapstasanas pie STOP zimes,
IAL nelietosana, kimisko vielu nepareiza
glabasana u.c.)

HAtkartoti GNNG vienmer noved pie «ista

nelaimes gadeuma» (aisberga princips)
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Aisberga terorija

1
Letals NG

~ 600-800 parasti NG
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Kopéja registréto nelaimes gadijumu un letalo
nelaimes gadijumu proporcija ES
(cik «parasto NG ir uz vienu letalo NG?»)
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Kapec jaizmekle Nelaimes gadijumi?

B Nelaimes gadijumiem (accidents) un gandriz
notikusiem nelaimes gadijumiem (incidents, near-
miss, dangerous occurance) VIENMER IR
CELONIS

BNG |Izmeklésana svarigi ir nevis «kurs», bet
«kapéc»?

B Atseviskas valstis uzskata, ka termina «nelaimes
gadijums» lietosana nav pareiza, jo tas pielau;
nejausibas (liktena) elementu notikusaja — parasti
tomér var atrast NG céloni, tatad — to novérst!

B Nelaimes gadijumi ir arT akutas arodslimibas
(pieméram, saindésanas, muguras traumas u.c.) —

%}%e“' netiek attiecigi izmeklétas un registrétas
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Situacija pasaule — nelaimes gadijumi
un arodslimibas

Arodslimibas un Nelaimes gadijumi
ar letalu iznakumu (2008)

B Katru gadu aptuveni 2,34 0.32
miljoni cilvéku iet boja darba miljoni
vides radtto célonu dé| 14%

B Katru dienu — 6300
nodarbinato (800 — NG,

5500 — AS) 2.02
miljoni
86%

M Letalie nelaimes gadijumi

M Arodslimibas ar letalu iznakumu
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Nelaimes gadijumu izmekléesanas
teoretiskais pamats

BNG iemesli — 3 svarigakie fakti:
»Nelaimes gadijumi / GNNG tiek IZRAISIT]

»Nelaimes gadijumi / GNNG var tikt
NOVERSTI, ja tiek novérsti céloni

»dJa céloni netiks novérsti, Nelaimes
gadijumi / GNNG ATKARTOSIES

mParasti jebkuram NG / GNNG Ir vismaz
4-5 céloni (prieksnosacijumi)
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Nelaimes gadijumu un GNNG
izmeklesanas metodes

BNG izmeklésanas metodes ir |loti dazadas — no
loti vienkarsam [1dz arkartigi sarezgitam,
pieméram:;

-Viena no vienkarsakajam - Heinriha domino
teorija

- Virkne citu: Cilvéka klidu teorija, Notikumu
kézu teorija u.c.

-Viena no pasam sarezgitakajam —
«Management Oversight Risk Tree» (MORT)
(apméram 1500 dazadu analizé€jamo
parametru)

-Daudzas citas teorijas...
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DO m | nNo teo r|J a 88% lzraisa nedrosa riciba

10% Darba vides probléemas
2% Gruti noversami NG

timeline



Notikumu kezu teorija
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hotikumu gaita
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gadijums
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Veicinosdie faktori

O ® ®

Parasta Cilveka riciba & o
notikumu gaita ey NN
i q.l"“- { |
Vides apstakli Nelaimes
gadijums
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GNNG saja situacija?

B Vairaki GNNG, kuri noveda pie NG
» Kiveres nelietosana
» Nepareiza izméra deéli
» Bistami darba panémieni (délu mesana)
» Neuzmaniba un bridinajuma «zimju

nepamanisana»

» Gajéju celinu aizsprostosana
» Parvietosanas pa neatlautu vietu u.c.

B Jebkuru no siem GNNG pamanot un
attiecigi rikojoties — nebutu «ists»
nelaimes gadijums
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Prakse svarigakais?

mPamanit iespéjami daudz GNNG un

mRIKOTIES!!!

BPrakse |oti dazadi risinajumi par to,
ka tiek veicinata GNNG pamanisana
un riciba

BPar realiem darbiem - pamata doma
lldziga:

-Inzeniertehniski uzlabojumi
-Apmacibas visos limenos
-Stingra ievieSana un sekoSana prasibam
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Drosibas incidentu hierarhija StoraEnso

———
Zaudaa l21ks
— . Nopietni
.. ... |negadijumi—=< negaE)deumi
Kopéjie fiksétie ] 7| N .
incidenti (K] 2 Ar drostbu
R Zaudéta laika ___[saistitie incidenti
(nepiecieSama negadijumi (kavéjosie
profesionala y indikatori)
mediciniska Negadijumi bez zaudéta laika
palidziba) -
Gandriz notikusi negadijumi
- - —— - —
Ar drosibu saistiti novérojumi Preventivie
___droSibas
asakumi
Ideja par drosibu (‘\)/eicinoéie
a— indikatori)

5
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Kopé€jie drosibas instrumenti — 10 programmas

- DrosSibas auditi DrosSibas auditi, ko katrs darbinieks reizi
b (b gada veic cita departamenta.
~2.0) Vadibas veiktas droSibas apskates DroSibas apskates, ko strukttrvienibas

v vadiba veic reizi nedé|a vai ménest.

¥ Drosibas noteikumi un proceddras Galveno dros$ibas noteikumu un proceddru
v saraksts ar satura vadlinijam.
.q-“l.‘ Riska novertéSanas kvalitates kritéeriji Kvalitates kritériji struktdrvienibas riska
v ’ novértéSanas procesam.

Incidentu izmekléSanas kvalitates kritériji Kvalitates kritériji incidentu izmekléSanai un
zinoSanas prasibas.

storaenso 432014 17



Ka més sanemam informaciju par gandriz notikuSajiem

nelaimes gadijumiem

« Uz Sodienu, 95% informacijas par gandriz notikuSu nelaimes
gadijumu sanemam no darbiniekiem (paréjos 5%, «izlobam» no
dzirdétas informacijas):

— Zinojot, lielaka dala darbinieku jau min par pasakumu planu riska
novérsanai;

— Dazi darbinieki izrada iniciativu un sak iesaistit citus departamentus
risku novérsana

« Kapéc més to daram ?

— Meés nevélamies, lai misu nolaidibas dé| ciestu es pats vai mans man
kolégis

— Més macamies no citu labas prakses un citiem nelaimes gadijumiem vai
gandriz notikusajiem nelaimes gadijumiem, droSibas novérojumiem

— Meés zinam, kas ir musu riski, kas mas apdraud

— Més macamies ieraudzit nedrosu ricibu un apturét to

%— Més macamies ieraudzit drosu rictbu un uzslaveéet to

storaenso



Gandriz notikusu nelaimes gadijumu statistika

Kops 2012 gada janvara ir izmekléti 32
gandriz notikusi nelaimes gadijumi (visa
Baltija)

neanige tv un e kolbu drodbel

Tipiskakie gandriz notikusi nelaimes gadijumi: Pl e s
— Paslidésana ( ziema un iekstelpas uz
pelkem)
* pasi savacam, drosi ziemas apavi u.c.

© l;cllbvb:m\n*:;:?p\.nun
— Savainojumi no izcirsanas formam SATRAVCOSUS E e o
PEDZIVOWMYS MEKLE e i

* |AL — kiveres, uzroCi

Galvas, roku, kaju sasiSana veicot
iekartu tehnisko apkopi Emnlii S
« |AL - aizsargcepures TAM T” AMAA  BTaveadnes: mstan s

phepCla Kirfbe phe ke i un pald
tanll durba viwth pal Wi ra hoviera

Nedross autokravéju braukSanas VAIADZDIA, ‘T A
atrums ATRASTIES SEIT.

- iek3&ja signalizéSanas kartiba, jauna - M
ck&aias kustibas lodisti 2
iek3&jas kustibas logistika AWz & =

% Nedrosi novietoti priekdmeti E

SIOrenso Mérkis: Nulle nelaimes gadijumi

ARPUS DARBA VIETAS.
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Lielakoties par novéerotiem bistamiem
apstakliem un negadijumiem izvelas kluset,
jo ...

«Ta nav mana dariSana» «Nav laika»

«Nekas jau nenotika» « Tas jau tads sikums»y

«Ar mani nekas slikts

«Padomas, ka es stidzos» nevar notikt»

«Més visu laiku ta
stradajam un nekas nav
noticis»

«Ko tas mainis?»

Swedwood



fny colleagues'

Ka izdevas panakt, ka darbinieki pazino par s
bistamiem apstakliem?

Redzami uzlabojumi

Vadibas atbalsts
un piemers

Izskaidrosana

Swedwood



Informacijas apmaina - @
problemas un pasakumu plani

Swedwood




Kadus riskus redz darbinieki?

lzsviests, krtoss materials. Materidla kusfiba l l l F
Mikroklimats (auksti, karsti) | | | | ]
Trakst piek|uves platformas | | | | I h

Nedroas kapnes, grida | | | ]

Ergonomika - Krésli

Slikta gaisa kvalitate, putekli

Atklatas, kustigas dalas __

Nepietiekams apgaismojums

1 | OBistama situacija

NegaidTta konveijera iedarbina&ana

. | OPima palidziba
] | B Arsta palidziba

Nedross parvietosanas cels

lekartas vai tas dalas kriana | | ] mNelaimes gadijums
Darba apgérbs, apavi, IAL | ]
Nedro3s cela segums ]

Socialas telpas, dzeramais tGdens

Ergonomika - Smagumi

Nedarbojas Avarijas Stop, droibas slédZi, stop

Asas Skautnes iekartai, asiinstrumenti [N

Darbs iekarta, nenodrosinoties pret nejausu ieslégdanu

0 2 4 6 8 10

*Sep.2012 — Mar.2013 SwedWOOd



Darba drosibas apgaitas

S

% Darba vides parbaude

Bistami
apstakli

+ Darbinieka novérosana .

Bistama

riciba

Vadibas interese par drosibu
Bistamu darbibu apturésana
Drosas ricibas uzslavésana

Izpratne par ricibas motiviem

Swedwood



KAPEC?

KAPEC?

KAPEC?

KAPEC? Déli ir parkaltéti

KAPEC?

KAPEC?

Ka risinam atklatas problemas?
5 KAPEC

Op paligs iespieda labas rokas pirkstus
starp Odden brakéto délu kovnveijera kedi un vadotni

Elevatord vertikali
iestréga délis

Deéli - liki

Liela mitruma
izkliede kaltés

Malas déli - Timber
kaltés sprinkleri nav

2 rindas

I
Paka tiek pakoti

vairaku garumu délj

Viena garuma paka ir liela

délu garumu izkliede

Neatslédza brakéto délu Atklata
konveijeri (Elevatoru Zaudéja lidzsvaru kad E-"?tLJer'-ltR
atsledza) BTSSR
%

Steidzas. Neparedzéja, ka

var zaudét lidzsvaru. Kapa uz margam

MNav piekluves
platformu

|zbOvét platformas

galam.

Swedwood
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Nelaimes gadijumu grupas skolas
un Pl

v’skolotaji paklap, paslid, aizkeras un pakrit — uz

kapném, no klases paaugstingjumiem, uz
lildzenas vietas, aizkeras aiz bérnu skolas
somam Uutt.

v'skolotajus neuzmanibas dé| nejaudi traumé
skolnieki — uzskrien virsd, uzgrlzas, straujl
piecelas, parauj aiz rokas utt.

v'skolotajus ti8am dusmas traumé agresivi
skolnieki vai kolégi

v’skolotaji cie$ celu satiksmes negadijumos

Bl RGAS STRADINA ? Darba dro$ibas un vides veselibas
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Skolotaja nokrit pa kapnem

W Skola sakas ceturta stunda. Kad noskané&ja zvans,
skolotaja no skolotaju istabas 2.stava devas uz Kklasi
1.stava. Skolotaja kapa lejup pa kapném, kapnu laukuma
pagriezas un, liekot kaju uz pirma pakapiena, paslidgja,
pakrita un noslica tris pakapienus zemak. Kritiena
rezultata skolotaja salauza potiti.

B Kapnes atrodas veca divstavu kiegelu €ka. Kapnu betona
pakapieni lidzeni, to augstums 14cm, garums 100cm,
platums 32cm. Pakapieni krasoti, vietam krasa nodrupusi.
Kapnu telpa pie tresa laida ir liels divviru logs.
Apgaismojums pietiekoss. Kapnes labaja pusé aprikotas
ar margam, sienas pusé kapném margu nav. Skolotajai
kajas bija ziemas zabaki ar stabilu, 3 cm augstu papédi.

B Skolotajas darba stazs — 7 gadi

B Skolotajas vecums — 34 gadi

_ “q,_s . . _
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Skolotaja pakliup uz
paaugstinajuma klases prieksa

W Skolotaja, sakoties macibu stundai, palidza vienu no
skolniekiem apsésties pirmaja sola. leraudzijusi, ka
skolniekam ir apsaitéta roka, vina piecélas no sava krésla
uz paaugstingjuma klases prieksa, lai to apskatitu, ar
kurpes papédi aizkéras aiz paaugstingjuma metala malas,
pakrita un vairs nevaréja piecelties, jo bija salauzusi guzu.

B Klatesoso skolnieku paskaidrojumi batiski atSkiras no
skolotajas stastita. Vini savos paskaidrojumos raksta, ka
skolotaja bija nokapusi no paaugstinajuma un tad, kapjoties
atpakal, zaudéjusi lidzsvaru un uzkritusi uz paaugstinajuma
malas.

B Paaugstingjuma augstums — 13 cm

B Skolotajas darba stazs — 10 gadi

B Skolotajas vecums — 51 gads
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Skolotaja paslid, nokrit un salauz
mugurkaulu

B Skolas zalé notika skolas projektu nedélas nosléguma
pasakums. Skoléni zalé klausijas un skatijas prezentacijas.
Skolotajas prezentacija bija ierakstita zibatmina, tacu
datora, kas atradas prezentacijas zalé, nevaréja atvért
nepiecieSamos failus. Skolotaja noléma aiziet uz KkKimijas
kabinetu un atnest portativo datoru. Nakot atpakal uz zali,
apméram 2 m pirms zales durvim, skolotajai skolas gaitent
paslidéja kaja, vina nokrita gulus uz gridas un salauza
mugurkaula skriemeli.

B Skolas gaitenis bija pietiekami gaiSs, gridu klaja lakots
parkets. Grida bija sausa, bez izcilniem, uzkopsana bija
veikta iepriekS€ja vakara. Skolotajai kajas bija kurpes ar
valéju, 5 cm augstu papédi, adas zoli bez rievam.

W Skolotajas darba stazs — 31 gads, vecums — 55 gadi

Bl RIGAS STRADINA ? Darba drosibas un vides veselibas
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Zens nejausi salauz pedagogam degunu

W Pedagogs stradaja ar 5 - 6 gadus veciem bérniem.
Nodarbibas téma bija ,Apgérbs no dzijas”. Nodarbiba
notika atseviska telpa, bérni séd€ja pie galdiem, darbojas
ar dzijas kamoliem, apguva jaunus burtu savienojumus,
sarunajas par apgérbu un ta kopsanu. Bérnu izkustéSanas
un fiziskas aktivitates saja nodarbiba nebija paredzétas.
Tad bérnu nodarbibu telpa ienaca sporta skolotaja,
sasveicinajas ar bérniem un gribgja aicinat vinus uz rita
vingroSanu. Saja bridi skolotdja apstaigdja sédo$os
bérnus, lai parbauditu, ka vini tiek gala ar uzdoto darbu.
Skolotaja noliecas pie viena no zéniem. Zéns taja bridr,
strauji celoties kajas, lai sasveicinatos ar ienakuso sporta
skolotaju, ar galvu stipri iesita skolotajai pa degunu, ka
rezultata deguns tika lauzts.

B Skolotajas d%r“‘ba stazs — 6 ménesi, vecums — 39 gadi

B RIGAS STRADINA ?‘% Darba dro$ibas un vides veselibas
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Skolniece nejausi apgaz skolotaju

W Sporta stundas laika skolotajs deva uzdevumu
skolniekam pievilkties pie stiena. Skolnieks, veicot
uzdevumu, netiSam aizskara savu klasesbiedreni,
kura zaudéja lidzsvaru un krita, aizkerot skolotaju.
Skolotajs kritot, izmezgija celi.

B Skolotaja darba stazs — 10 gadi
B Skolotaja vecums — 51 gads
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Agresivs skolnieks uzbruk skolotajai

B Skolotaja iegaja klasé, lai parbauditu, vai skoléni
gatavo majas darbus. Klasé bija viens skolnieks. Uz
skolotajas jautajumiem par sagatavosanos nakamas
dienas stundam, skolnieks atbildéja, necenzéti
lamajoties, ka art apgalvoja, ka nekas neesot jamacas.
Kad skolotdja zvanija skolnieka vecakiem, vins
panéma dgramatu cietos vakos un no visa spéka

lesvieda to skolotajas seja, trauméjot skolotajas labo
aci.

B Skolotajas darba stazs — 12 gadi
B Skolotajas vecums — 48 gadi
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