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Pateretaju tiesibu aizsardziba augstakaja izglitiba,
izmantojot studiju virzienu registru
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Ievads. Izglitibas kvalitate nav iespéjama, ja nav pieejama salidzinama informacija par dazadu
augstskolu piedavajumu (tostarp par pasam augstskolam, studiju programmam, to specifiku, kvalifi-
kacijam, studiju programmu novertéjumu, atsauksmes un cita informacija), kas var ietekmet izveli.
Jebkur$§ interesents - esoSs vai topoSs augstakas izglitibas pakalpojuma paterétajs - ir potenciali iein-
teresets iegut pec iespejas kvalitativaku un konkuretspejigaku izglitibu, lai spetu veiksmigi ieklauties
darba tirgu un “atpelnitu” ieguldijumus augstakaja izglitiba.

Darba merkis. Noskaidrot, vai Latvija ir pieejama informacija par augstakas izglitibas iestadem,
ka arl analizet iespejas izmantot valsts izveidotas izglitibas datu bazes, lai augstakas izglitibas pakalpo-
jumu pateéretajs varetu / spetu iegiit aktualu, salidzinamu informaciju par Latvija eso$ajam augstakas
izglitibas iestadem un to piedavatajiem studiju virzieniem.

Materials un metodes. Normativo aktu, politikas planoSanas dokumentu un izglitibas vadibas
prakses, ka arl timekla vietnu par augstako izglitibu analize.

Rezultati. Latvija timekla vietnés ir pieejama dazada rakstura, kvalitates un droSticamibas
pakapes informacija par augstako izglitibu. Tomer lidz Sim Latvija nebija vienotas timekla vietnes, kura
butu pieejama pietiekami plasa informacija par augstako izglitibu, tostarp apvienojot oficiala rakstura
informaciju ar iespéju uzdot jautajumu, izteikt viedokli utt. Vienlaikus, neskatoties uz to, ka par
vairakam augstskolam publiski izteikti dazadi viedokli, tie bieZi vien tiek ignoreéti.

Sakotneja pozitiva pieredze, veidojot vienotu augstakas izglitibas datu bazi, radas Augstakas izgli-
tibas padomes istenota ESF projekta “Augstakas izglitibas studiju programmu izvérteSana un priekSlikumi
kvalitates paaugstinasanai” laika, izveidojot ierobeZotas pieejamibas datu bazi http://aispi.ikvd.gov.lv,
kura ievadita informacija tika izmantota studiju programmu vertesana, laujot izvairities no dokumentu
aprites papira veida.

Ieverojot So pieredzi, 2013. gada nogalé tika izveidots un ari juridiski nostiprinats Studiju
virzienu registrs (www.svr.ikvd.gov.lv; turpmak - SVR), kura tiek apkopota informacija par Latvijas
augstakas izglitibas iestadém, to piedavajumu, ka ari nodroSinata iesp€ja jebkurai personai komunicet
par augstakas izglitibas aktualitatém un neskaidriem jautajumiem.

SVR nozimi apliecina ta atziSana par vienu no Izglitibas un zinatnes ministrijas 2013. gada
darbibas veiksmem un 2014. gada prioritati: “Nakamaja gada Izglitibas uz zinatnes ministrija ieviesis
absolventu darba gaitu monitoringa sistemu. Iegutie absolventu nodarbinatibas raditaji tiks ieklauti un
publiskoti Izglitibas kvalitates valsts dienesta uzturéetaja studiju virzienu registra datubaze un izmantoti
studiju programmu kvalitates novertéSana”. Savukart no informativa zinojuma “Par studiju virzienu
akreditacijas gaitu un kartibu, kada no 2014. gada 1. janvara tiks organizeta un veikta augstskolu un
koledZu, ka ari studiju virzienu akreditacija, izmantojot Eiropas augstakas izglitibas kvalitates nodrosi-
nasanas registra (EQAR) registretas Eiropas kvalitates nodroSinasanas agenturas” izriet, ka tiesi SVR ir
izmantojams ka galvenais augstakas izglitibas statistikas un akreditacijas instruments (tatad informa-
cijai taja jabut arl anglu valoda).

Tomeér SVR izveide ir nepiecieSama ne tikai augstakas izglitibas kvalitates vértéSanai, bet ari
augstakas izglitibas pakalpojumu pateretajiem, lai nodroSinatu informacijas pieejamibu.

Secinajumi. Pateretaju tiesibu aizsardzibas augstakaja izglitiba specifika ir saistama ar iespeju
sanemt pilnvertigu un precizu informaciju, kura lauj pienemt atbildigu lémumu (uznemoties atbildibu
par savu izveli), salidzinat un izvertet attiecigas augstskolas, studiju virziena vai studiju programmas
kvalitati. Vienlaikus ir nepiecieSama atgriezeniska saikne ar patérétaju, nemot vera ieguito informaciju
studiju programmu kvalitates vertéSana un salidzinaSana. Preteja gadijuma augstakas izglitibas caur-
spidigums ir butiski apdraudeéts.
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